Quantitative indicators

Timeline for completion ibili Indicadores
" Related Measure (Reform or . Qualitative indicators Data source Respons!bl ity tor Description and clear definition of each .- - h . v
Sequential Number T Milestone / Target Name (las arieatont) Unit of Baseli Goal v /Methodolo reporting and TR, A Assumptions/ risks Verification mechanism para
stones’ nit of measure aseline 0a Quarter ear gy implementation 2 desembolso
Implementagao de Mecanismos
de Controlo, Canfianga e
19 - C19 - Administragdo Publica Auditabilidade no acesso a N.2 de servicos digitais registados no
Digital - TD-C19-i02 - Servigos dados: 25 dos 25 servigos digitais Catélogo de Entidades e Servigos com Obstéculos de
eletronicos sustentaveis, servicos mais procurados pelos . . maior numero de interagdes entre pelo  |natureza técnica,
: . " ) ' % de servigos AMA / Sistema de ) 3 .
1338 baseados na interoperabilidade |Target cidaddos e empresas, registados . 15 25 a1 2026 AMA |.P. menos dois organismos da AP com os legal ou de falta de |[Sistema de Controlo de Dados
g . ) abrangidos Controlo de Dados ) X
e utilizagdo dos dados para um no Catdlogo de Entidades e dados geridos pelo novo Sistema de recursos humanos
aumento de transparéncia e Servigos com os dados geridos Controlo dos Dados Pessoais na especializados
eficiéncia pelo novo Sistema de Controlo Administra¢do Publica
dos Dados Pessoais na
Administragdo Publica
Aumentar a capacidade em Criagdo de uma infraestrutura de
ciéncia dos dados em particular informacao fisica do territério do pais,
através da criacdo de uma associada a informacao alfanumérica,
infraestrutura de informacio social e econémica, visando integrar pelo
itorial, vi i | S0 fi dados (b de
19- C19 - Administraco Pablica territorial, visando integrar pelo menos 1 o.ntes_de 'os (bases
k- p " menos 150 fontes de dados , da 4 e dados e atualizagbes) até ao 2T de 2026;
Digital - TD-C19-i02 - Servigos T 3 bases disponiveis R, . :
iy i 5 eliminagdo de barreiras de acesso Eliminacdo de barreiras de acesso a Base de dados da
Elstionicos R ) a informacdo para fins de Bafarsss0) fesssu informagdo para fins de investigagdo para Infraestrutura/Relatérios de
1339 baseados na interoperabilidade |Milestone ) | E > Q1 2026 |pelos INE, LP. E f L Nada a mencionar n i X
I investigagdo (500 bases de dados N . que pelo menos o numero de bases de acessos a IND/Relatérios de
e utilizagdo dos dados para um R X " investigadores/For S A ¥ =
e acedidas pelos investigadores por - dados acedidas pelos investigadores avaliagdo dos formandos
aumento de transparéncia e Nl ) ; macao em sala = . = " A
eficiéneia ano) e diminui¢do da assimetria atinja os 500 ano; Diminuir a assimetria
das competéncias em matéria de das competéncias em matéria de
modernizacdo metodoldgica e modernizagdo metodoldgica e
tecnoldgica, visando a tecnoldgica, visando que pelo menos 550
capacitacdo de pelo menos 550 formandos participem em a¢des de
formandos formacgdo.
19 - C19 - Administrag3o Piblica
Digital - TD-C19-i02 - Servicos Aan ; e h
4 i) ) g Criacdo de uma infraestrutura de Andlise de Equipas multidisciplinares, com apoio
LS R informagdo fisica do territério do Requisitos / consultivo para a elaboracéo das Caderno de Especificacdes e
1340 baseados na interoperabilidade |Milestone 2 5 B Qs 2021 ;i 9 INE, 1.P. : B 1s, = \ Nada a mencionar § g ¢
= pais - Defini¢do conceptual e Metodologias de especificagGes e defini¢do da arquitetura Arquitetura
e utilizacdo dos dados para um ) -~ : . "
= especificagdo da arquitetura Andlise de SI da plataforma a implementar
aumento de transparéncia e
eficiéncia
19 - C19 - Administragao Publica S .
L I X Criacdo de uma infraestrutura de
Digital - TD-C19-i02 - Servigos ! -, et
- = informacgao fisica do territério do . A
eletrénicos sustentéveis, el NI S it Plataforma Acessos simultdneos dos
1341 baseados na interoperabilidade |Milestone a RS 1 Q3 2022 | , INE, 1P, Plataforma disponivel aos utilizadores Nada a mencionar |utilizadores; funcionamento
T software e servigos; Entrada em Disponivel - < el
e utilizacdo dos dados para um - sem interrupgdo; Relatorio
= produgdoda plataforma e
aumento de transparéncia e g
oy workshop de difusdo
eficiéncia
19 - C19 - Administracdo Piblica Criagdo de uma infraestrutura de
Digital - TD-C19-102 - Servigos informagao fisica do territério do
eletrénicos sustentaveis, pais, associada a informacdo N.2 de novas bases . - ) ™ =
) - L N . - Bases disponiveis Disponibilidade das bases ja tratadas, i K.
1342 baseados na interoperabilidade |Target alfanumérica, social e econémica, ou atualiza¢des 0 70 Q4 2023 INE, i.P. = Nada a mencionar |Relatérios
=T _ . para acesso para acesso pelos utilizadores
e utilizagdo dos dados para um visando integrar pelo menos 150 {acumulado)
aumento de transparéncia e fontes de dados (bases de dados
eficiéncia e atualizagGes)
19 - C19 - Administracao Pablica Criagdo de uma infraestrutura de
Digital - TD-C19-i02 - Servigos informagdo fisica do territério do
eletrénicos sustentdveis, is, associada a info a N.2 b 7 o iy
- N o L4 P - .|a am |_n rma(;an') . 5 nO\{as _ases Bases disponiveis Disponibilidade das bases ji tratadas, i o
1343 baseados na interoperabilidade |Target alfanumérica, social e econdmica, ou atualizagoes 70 105 Q4 2024 INE, I.P. Pon Nada a mencionar |Relatorios
T . ; para acesso para acesso pelos utilizadores
e utilizacdo dos dados para um visando integrar pelo menos 150 {acumulado)
aumento de transparéncia e fontes de dados (bases de dados
eficiéncia e atualizagGes)
19 - C19 - Administragao Publica Criacdo de uma infraestrutura de
Digital - TD-C19-i02 - Servicos linformacao fisica do territério do
eletronicos sustentaveis, pais, associada a informagdo N.2 de novas bases . m . - o4
Bases disponiveis Disponibilidade das bases j tratadas, ' k.
1344 baseados na interoperabilidade |[Target alfanumérica, social e econdémica, ou atualizagGes 105 140 Q4 2025 i INE, 1.P. B ! Nada a mencionar [Relatérios

e utiliza¢do dos dados para um
aumento de transparéncia e
eficiéncia

visando integrar pelo menos 150
fontes de dados (bases de dados
e atualizagoes)

(acumulado)

para acesso

para acesso pelos utilizadores




Quantitative indicators Timeline for completion Responsibility for 5 - = Y Indicadores
itative indi . ipti ea nition of eacl s A . . :
Sequential Number Relnsed ll\rleasure {Reform o Milestone / Target Name Qua'].ltam.rle utldu:ators ] : nl\)datt; s:ulr o reporting and e ‘::ilael;tufle a; detar e:m Assumptions/ risks Verification mechanism para
nvestment) (for milestones) Unit of measure Baseline Goal Quarter Year ethodology implementation g desembolso
19 - C19 - Administragdo Publica Criacdo de uma infraestrutura de
Digital - TD-C19-i02 - Servigos informac3o fisica do territdrio do
P o . ) : i &
eletrdnicos sxl.lstentavms,‘ ‘ pais, assc?c.lada a |.nforma;a<') L N.2 de nO\{as b-ases Bases disponiveis Disponibilidade das bases ja tratadas, . -
1345 baseados na interoperabilidade |Target alfanumérica, social e economica, ou atualizacoes 140 150 Qi 2026 INE, I.P. s Nada a mencionar |Relatérios
— A i para acesso para acesso pelos utilizadores
e utilizagdo dos dados para um visando integrar pelo menos 150 {acumulado)
aumento de transparéncia e fontes de dados (bases de dados
eficiéncia e atualizagbes)
19 - C19 - Administragdo Publica
Digital - TD-C19-i02 - i b . .
Ilegltﬁl ok Slilﬂiévsffr‘/lcﬂs Infraestrutura de Dados para Andlise de Equipas multidisciplinares, com apoio
eletrénicos sustentaveis - a - =
1 Investigagdo - Andlise, defini¢a Requisitos consultivo para a elaboragao das % Caderno de Especificagdes e
1346 baseados na interoperabilidade |Milestone I _Ise’ ! e Q4 2021 9 / INE, 1.P. ) E e Y : Nada a mencionar "
e conceptual e especificagdo de Metodologias de especificacdes e definicdo da arquitetura Arquitetura
e utiliza¢do dos dados para um _ y AT .
ryal) arquitetura a implementar Analise de SI da plataforma a implementar
aumento de transparéncia e
eficiéncia
:)9 -.tC|191—_£c(i:T;n.|os;ra§ao I?ubllca :nfraeftrut-ura qe l)aldo-s p:ra Elaboraciio de todas as pegas dos
igi a’ =P -i i érvu;os nvestigacdo - instalagao de procedimentos concursais, langamento
eletrénicos sustentaveis, hardware e software, testes e . o
3 " _ = . dos procedimentos e celebracdo dos ) .
1347 baseados na interoperabilidade [Milestone auditorias funcionais e de Q4 2022 |Contratos INE, L.P. -y Nada a mencionar |Contratos e Relatdrios
ol S . contratos. Realizagdo de testes de
e utilizagdo dos dados para um seguranca e producdo de A 5
. . - seguranca, producdo de manuais e
aumento de transparéncia e manuais e tutoriais de acesso a o
. PP workshop de difusao
eficiéncia dados e workshop de difus@o
19 - C19 - Administragdo Publica Infraestrutura de Dados para
Digital - TD-C19-i02 - Servigos Investigagdo Eliminagdo de
eletronicos sustentaveis, barreiras de acesso a informagao N.2 de bases de . - »
4 - - - ) Acesso pelos Disponibilidade das bases ja tratadas, . |
1348 baseados na interoperabilidade |Target para fins de investigagdo para dados acedidas 400 450 Q4 2023 I INE, I.P. . Nada a mencionar |Relatorios
s o Investigadores para acesso pelos utilizadores
e utilizacdo dos dados para um que pelo menos o numero de (ano)
aumento de transparéncia e bases de dados acedidas pelos
eficiéncia investigadores atinja os 500 ano
19 - C19 - Administracao Publica Infraestrutura de Dados para
Digital - TD-C19-i02 - Servigos Investigacao Eliminagdo de
eletrénicos sustentaveis, barreiras de acesso a informagao N.2 de bases de A P »,
[ - 5 M i Acesso pelos Disponibilidade das bases ja tratadas, . .
1348 baseados na interoperabilidade |Target para fins de investiga¢do para dados acedidas 450 475 Q4 2024 . INE, L.P. m Nada a mencionar |Relatorios
e o K Investigadores para acesso pelos utilizadores
e utilizagdo dos dados para um que pelo menos o nimero de (ano)
aumento de transparéncia e bases de dados acedidas pelos
eficiéncia investigadores atinja os 500 ano
19 - C19 - Administragdo Publica Infraestrutura de Dados para
Digital - TD-C19-i02 - Servicos Investigagio Eliminagéo de
L (- | e . 4
eletronicos sm_xstentavels,- : barreiras de.aCESSl:J a lr_\formagao N.2 de basef de e o Disponibilidade das bases j4 tratadas, ) N
1350 baseados na interoperabilidade |[Target para fins de investiga¢do para dados acedidas 475 500 Q4 2025 - INE, LP. - Nada a mencionar [Relatérios
I \ Investigadores para acesso pelos utilizadores
e utilizagdo dos dados para um que pelo menos o nimera de {ano)
aumento de transparéncia e bases de dados acedidas pelos
eficiéncia investigadores atinja os 500 ano
S e Diminuir a assimetria das
19 - C19 - Administragao Publica cclxm té:ciaslem rr:téria de
Digital - TD-C19-i02 - Servigos pe ) L.
- L - modernizagdo metodoldgica e
eletrénicos sustentaveis, tecnoldgica, visando que pelo N.2 de materiais de Materiais Elaboracio de manuais, tutoriais e outros
1351 baseados na interoperabilidade |Target gica, quep =, - P §12) Q4 2021 _ INE, I.P, ol - —L Nada a mencionar |Relatério de Acompanhamento
g 8 menos 550 formandos participem formagao produzidos materiais de formagdo
e utilizacdo dos dados para um i - 5
- em acdes de formagdo até ao 2T
aumento de transparéncia e z
J— de 2026 - Preparagao de
eficiéncia =
materiais e acompanhamento
19 - €19 - Administragdo Publica Diminuir a assimetria das
Digital - TD-C19-i02 - Servigos competéncias em matéria de
1352 Eletro;lcos sgstentavenst,)_rd o ||k mode{?1?a539 me;odologlcal & N2 de f d . = 4 2022 | 5 sal INE. 1P Constituigdo de turmas de 12 formandos, T Relatério de Avaliagdo dos
as?e_l os_na interoperabilidade |Target tecnoldgica, visando que pg ? .2 de formandos Q ormagdo em Sala I 0 total de 14 agBes de formag3o Formadores
e utilizagdo dos dados para um menos 550 formandos participem
aumento de transparéncia e em agBes de formacao até ao 2T
eficiéncia de 2026.




Quantitative indicators Timeline for completi ibili Indicadores
- Related Measure (Reform or " Qualitative indicators Data source R onstblllty its Description and clear definition of each . = 4 4 -
Sequential Number Tnvestment) Milestone / Target Name e ) Unit of Baseli al v /Methodolo reporting and i e . Assumptions/ risks Verification mechanism para
nit of measure aseline Go Quarter ear odology implementation B desembolso
19 - C19 - Administragdo Publica Diminuir a assimetria das
Digital - TD-C19-i02 - Servigos competéncias em matéria de
eletrénicos sustentaveis, modernizagdo metodoldgica e ~— . Py
Constituicdo de turmas de 12 formandos, o Relatdrio de Avaliagdo dos
1353 baseados na interoperabilidade |Target tecnoldgica, visando que pelo N.2 de formandos 50 200 Q4 2023 Formacdo em Sala |INE, I.P I F i - Nada a mencionar s
g o no total de 14 acdes de formagao Formadores
e utilizacdo dos dados para um menos 550 formandos participem
aumento de transparéncia e em a¢des de formagdo até ao 2T
eficiéncia de 2026
19 - C19 - Administragdo Publica Diminuir a assimetria das
Digital - TD-C19-i02 - Servios competéncias em matéria de
eletronicos sustentaveis modernizagao metodoldgica e ! Ml
A L Constituicdo de turmas de 12 formandos, Relatdrio de Avaliagdo dos
1354 baseados na interoperabilidade |Target tecnologica, visando que pelo N.2 de formandos 200 350 ol 2024  |Formacao em Sala |INE, I.P. ALl 5 i = Nada a mencionar &
. | no total de 14 agGes de formagio Formadores
e utilizagio dos dados para um menos 550 formandos participem
aumento de transparéncia e em agdes de formagdo até ao 2T
eficiéncia de 2026.
19 - C19 - Administracdo Publica Diminuir a assimetria das
Digital - TD-C19-i02 - Servigos competéncias em matéria de
eletrénicos sustentaveis, modernizacdo metodoldgica e = .
il Constituicdo de turmas de 12 formandos, . Relatério de Avalia¢do dos
1355 baseados na interoperabilidade |Target tecnoldgica, visando que pelo N.2 de formandos 350 500 Q4 2025 |Formagdo em Sala |INE, I.P. b :l L. Nada a mencionar ¢
W _— no total de 14 acdes de formagdo Formadores
e utilizagdo dos dados para um menos 550 formandos participem
aumento de transparéncia e em agdes de formagdo até aa 2T
eficiéncia de 2026
19 - C19 - Administracao Publica Diminuir a assimetria das
Digital - TD-C19-i02 - Servigos competéncias em matéria de
eletrénicos sustentaveis, modernizagdo metodoldgica e o =
- b 1 Constituicdo de turmas de 12 formandos, 1 Relatério de Avaliagdo dos
1356 baseados na interoperabilidade |Target tecnoldgica, visando que pelo N.2 de formandos 500 550 Qi1 2026 Formacgdo em Sala |INE, I.P s 1| - Nada a mencionar 9
p g = no total de 6 agdes de formacio Formadores
e utilizagdo dos dados para um menos 550 formandos participem
aumento de transparéncia e em agdes de formag#o até ao 1T
eficiéncia de 2026.
Reforgar a capacitagio em
clberseguranga & seguranca da
informacdo, em particular através
da criagdo de uma rede de sete
centros de competéncia em
; cibersegul a e da criaca
19 - €19 - Administragdo Pdblica u'm‘: aci d’:r:fa :e ;bcersfzi:
LIRS BRI . el ue dotard de com eténcg' s o Realizagdo de agbes de formagdo em [ioliagde sresenca €
ia o oe: s, &
1357 quadro geral de Ciberseguranca |Target q ,p N.2 de Especialistas 0 9800 Q1 2026 lista de formandos [CNCS _ ¢ 9 A Ag Nada a mencionar |Certificados de formagao X
. avancadas um conjunto de novos regime presencial ou telematico n
na base da confianca para a . . emitidos
= 1 - especialistas em ciberseguranca e
adogdo dos servigos electronicos . L X
seguranca da informacgao através
de ac¢es de formacgio e
programas de estagios no CNCS
para trabalhadores de
organismos TIC da AP, visando
abranger 9800 formandos
. Promover a instalagdo e operagdo de uma
Reforcar a capacitagdo em e
i rede de estruturas regionais de - .
ciberseguranca e seguranca da T R Publicagdo no site do CNCS da
19 - C19 - Administracao Publica informaggo - Criar uma rede de g ;_ - p rede de Centros de
- X mA . desenvolvimento de solugdes inovadoras R i
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do centros de competéncia em Listas de centros A a Competéncia e respetiva oferta
’ . . Ne de centros de 1 de ciberseguranca alinhadas com 5 )
1358 quadro geral de Ciberseguranca |[Target ciberseguranga, visando o o 0 7 Q4 2025  |criados e de CNCS - . A= Nada a mencionar |de servicos
. ~ competéncia . . estratégias de especializacio inteligente,
na base da confianca para a desenvolvimento de solugdes entidades apoiadas o
- ) - I X para suporte a PMEs e estruturas publicas . . "
adogdo dos servigos electrénicos inovadoras em ciberseguranca ! ey ) Lista de entidades apoiadas e
. locais e regionais, incluindo a formagdo e i e T
para PME e estruturas publicas K R i relatdrios individuais
. i de quadros e a instalago de laboratdrios
locais e regionais y L
de experimentacio.
g Promover a instalagdo e operacdo de uma
Reforcar a capacitagdo em =
: rede de estruturas regionais de © .
ciberseguranca e seguranca da T o aia 5 Ay e M LR Publicagdo no site do CNCS da
19 - C19 - Administragdo Publica informacdo - Criar uma rede de g C' rh p rede de Centros de
- h . 3 desenvolvimento de solugdes inovadoras N = .
Digjtal - TD-C19-i03 - Refor¢o do centros de competéncia em R Listas de centros A ) Competéncia e respetiva oferta
- L - Ne de entidades 1 de ciberseguranca alinhadas com : :
1359 guadro geral de Ciberseguranga |Target ciberseguranca, visando o 0 1728 Qi1 2026 |criados e de CNCS bl -y - . Nada a mencionar |de servicos
. . - apoiadas ) A estratégias de especializacdo inteligente,
na base da confianca para a desenvolvimento de solucdes entidades apoiadas .
- y " = ) para suporte a PMEs e estruturas pablicas - . .
adogdo dos servigos electrénicos inovadoras em ciberseguranca A L X i Lista de entidades apoiadas e
e locais e regionais, incluindo a formacao e R
para PME e estruturas publicas ) _ g relatérios individuais
. N de quadros e a instalag@o de laboratdrios
locais e regionais A F
de experimentacdo.




Quantitative indicators Timeline for completion ibili Indicadores
Ayt Related Measure (Reform or " Qualitative indicators Data source Respons!blllty o8 Description and clear definition of each E ] x . 3
Sequential Number TRt Milestone / Target Name (for. milestones) Unit of Baseli Goal y /Methodolo, reporting and milestone and target Assumptions/ risks Verification mechanism para
nit of measure aseline 03 Quarter ear gy implementation 4 desembolso
Reforgar a capacitagdo em
19 - C19 - Administracdo Puablica ciberseguranga e seguranca da
Digital - TD-C19-i03 - Reforco do informagdo - Dotar de a3 0 e Folhas de presenca e
1360 quadro geral de Ciberseguranga |Target competéncias avangadas novos n.2 de especialistas 0 9800 Qi 2026 |Lista de formandos |CNCS . s G , _C Nada a mencionar |Certificados de formac3o
frh . regime presencial ou telematico .
na base da confianga para a especialistas em ciberseguranca e emitidos
adogdo dos servigos electrénicos seguranga da informacdo através
de ag¢fes de formagdo
Reforgar a capacitagdo em
ciberseguranga e seguranga da
19 - €19 - Administragdo Publica informagao - Dotar de
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do competéncias avancadas novos selecso de Desenvolver contelidos do programa de
1361 quadro geral de Ciberseguranga |Target especialistas em ciberseguranca e N.2 de estagidrios 0 29 a1l 2026 estagiérios CNCS estagios e abrir candidaturas para Nada a mencionar |Contratos de estagio
na base da confianga para a seguranga da informacao, através g estdgios dentro do CNCS
adogdo dos servigos electronicos de um programa de estagios no
CNCS para trabalhadores de
organismos TIC da AP
Reforgar a capacitagao em
ciberseguranga e seguranga da
informagdo - Dotar de
competéncias avangadas novos
19 - C19 - Administracéo Publica especialistas em ciberseguranca e
Digital - TD-C19-i03 - Reforco do seguranca da informag3o, através Lista de cursos . h
- - As met. rdo alcangad la obt [+] I Datas dos certificados dos
1362 quadro geral de Ciberseguranga |Target da disponibilizacdo de cursos N.2 de cursos 0 2 Q1 2026 |certificados pela GNS e fis o< e O Lancatas ne SRt Nada a mencionar
. » da certificagdo dos cursos cursos.
na base da confianca para a sobre seguranga da informagao DGERT
adogdo dos servicos electrénicos num modelo de e-learning e
reconhecimento de alguns desses
cursos, visando disponibilizar 6
cursos até ao 1T de 2026 e
reconhecer 2 deles
Incrementar a Seguranga na
Gestao do Ciclo de Vida da
Informacdo, em particular através
do desenvolvimento de novas
solugdes, sistemas e processos,
permitindo a certificago e
acreditacdo de seguranca de 24
sistemas e infraestruturas, a
adocdo do sistema SEIF por pelo
e i Ll menos 34 entidades, a A — Bt .
19 - C19 - Administragdo Publica disponibilizacio do servico de A disponibilizagdo das maguinas de cifra
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do "Supb-Re isto;as L Servicec" H Registos da gestao de n.2 de entidades Registos da gestdo com a capacidade criptografica Nacional Registos de gest3o do material
1363 quadro geral de Ciberseguranca |Target adocio ga colucio de ! material Criptogréfico utilizadoras 0 150 Qi 2026 |de material GNS prevé-se prossigam a um ritmo entre Nada a mencionar crigtogréﬁca X
na base da confianga para a j : C_ {GNS) Criptografico (GNS) 2023 e 2026 de duplicacéo a cada ano, B
i . g Criptografia Nacional por pelo L=
adocdo dos servigos electrdnicos 3 e com um lote inicial de 25n0 1.2 ano
menos 150 entidades publicas, a
preservagio de 80% da
informacdo com requisitos
especiais de seguranga de acordo
com um novo modelo de
preservacdo digital e a
desmaterializacdo integral de
pelo menos 90% dos processos
de credenciacao através da
plataforma CRESO
Incrementar a Seguranga na %
19 - C19 - Administragdo Publica e_ ) gE y S ) As metas sdo determinadas pelo numero |Retragdo do
- ) Gestdo do Ciclo de Vida da Registos dos i =
Digital - TD-C19-i03 - Reforco do e e e T oS de processos de certificagdo e/ou mercada e
1364 quadro geral de Ciberseguranga |Target I g- Lol N.2 de processos 22 24 Q1 2026 P X < S_ ¢ GNS acreditacio efetuados pelo GNS em cada |diminuicdo da Certificados Emitidos
certificagdo e a acreditagdo de de certificagdo / Wk .
na base da confianga para a " 3 ano (tendo por referéncia a data da sua |procura deste tipo
% . A3 seguranga de sistemas e acreditacdo )
adogdo dos servigos electronicos ; conclus3o) de servigos
infrasstruturas.
o L Incrementar a Seguranga na Dificuldades
19 - C19 - Administragao Publica z 3 K 2
=i 3 Gestio do Ciclo de Vida da . i X organicas ou
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do - g n.2 de entidades . . As metas serdo determinadas pelo . o .
1 Informagdo - Aumentar o numero ) & Lista de entidades i ) o estruturais por Lista de entidades configuradas
1365 quadro geral de Ciberseguranga |Target R . utilizadoras 22 34 Qa4 2025 N GNS nimero de entidades utilizadoras do 1
de entidades utilizadoras do utilizadoras do SEIF i parte das entidades |no SEIF
na base da confianca para a . - sistema SEIF
oo (b i RS Sistema de Seguranga Eletronica no processo de
A20C0ICOSISEMIC da Informacgao (SEIF) adogao do SEIF




Quantitative indicators Timeline for completion g Indicadores
! Related Measure (Reform or 5 Qualitative indi S Data source Respons!blllty il Description and clear definition of each . 3 ! q A u
Sequential Number R il Milestone / Target Name (for mileston it of Baseli Goal v Methodolo reporting and gy T Assumptions/ risks Verification mechanism para
estones) Unit of measure aseline 02 Quarter ear 127 implementation 2 desembolso
19 - C19 - Administracdo Publica Incrementar a Seguranca na
Digital - TD-C19-i03 - Refor¢o do Gestao do Ciclo de Vida da Erirada e eradacieda Esta Milestone é alcangada com a Data de entrada em vigor da
1366 quadro geral de Ciberseguranga |Milestone Informac&o - Operacionalizagio = ARG Q2 2023 |Didrio da Republica |GNS alteragdo a portaria das taxas por forma a|Nada a mencionar At
na base da confianga para a do servigo "Subregisto as a FEIVISO incluir este novo tipo de servigo P
adocdo dos servigos electrénicos service"
Incrementar a Seguranca na
15 - C19 - Administragdo Publica Gestao do Ciclo de Vida da A disponibilizacao das maquinas de cifra
Digital - TD-C19-i03 - Refor¢o do Informagdo - Desenvaolver n.2 de entidades Registos da gestdo com a capacidade criptografica Nacional - - h
. A . e " | ] - | Registos de gestdo do material
1367 quadro geral de Ciberseguranga |Target certificar e promover a adogdo da utilizadoras 0 150 (03 2026 |de material GNS prevé-se prossigam a um ritmo entre Nada a mencionar I
na base da confianca para a solugdo de Criptografia Nacional Criptografico (GNS) 2023 e 2026 de duplicagio a cada ano, S8
adogdo dos servicos electrdnicos por parte de entidades e sistemas com um lote inicial de 25 no 1.2 ano
das areas de soberania.
% de processos de
Incrementar a Seguranca na e
19 - C19 - Administracdo Ptblica Gestao do Ciclo de Vida da g er:adgos As metas s@o determinadas pela razdo
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do Informagdo - Certificar e r > s Sistema de gestdo entre o nimero de processos de o -
- . digitalmente face ao A = " Relatdrio de atividade anual do
1368 quadro geral de Ciberseguranca |Target implementar um modelo de e e 0 0,81 Q4 2025 |de processos de GNS credenciacao preservados digitalmente e |Nada a mencionar GNS/CNCS
na base da confianga para a preservacdo digital de :oces(;os £ credenciacdo o nimero total de processos existentes
adocdo dos servigos electronicos informag8o com requisitos . p no GNS
especiais de seguranca SHEENLES TSNS
P 8 8 {acumulada)
b As metas sdo determinadas pela raza
19 - C19 - Administracdo Piblica Incrementar a Seguranca na entreeo m]moeroede rocesssoz de =
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do Gestdo do Ciclo de Vida da ) W i - o
1369 uadro geral de Ciberseguranca |Target Informagao - Desmaterializar os % de processos 0,2 0,9 Q4 2024 Sie sl GNS B SAEE et N e ietatas Nada a mencionar e eyl
q 8 guran & ¢ riaizar o LS d ; CRESO através do sistema CRESO e o total de GNS/CNCS e Bl do CRESO
na base da confianca para a processos de credenciacdo de S
o ) ot " - credenciacoes efetuadas pelo GNS em
adogdo dos servigos electranicos pessoas coletivas e singulares
cada ano
Implementar o quadro nacional
de ciberseguranca e transformar
0 atual modelo de coordenagdo
da ciberseguranca e da seguranca
da informacdo, em particular
através da criagdo de capacidade
|
p_ara 9 EIEITEIETIED G CUETE Implementagdo de mecanismos de
situacional (em tempo real) da - A -
Ciberseguranca Nacional manutengéo evolutiva da aplicagdo
SR b PANORAMA;
permitindo abranger, pelo L i g
! Aquisi¢do de servicos e equipamento com
e - menos, 47 novas entidades, e .
19 - C19 - Administracdo Publica 5 = vista a ligagdo segura de novas entidades;
pl” - através da produg¢do de - 1 -
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do T N " . Aguisicdo de feeds de cyber intelligence; - .
v indicadores de ciberseguranga, e Quadro situacional - 3 5 - Relatorios mensais de
1370 quadro geral de Ciberseguranga |Target X N.2 de operadores 0 47 Q1 2026 X CNCS Reestruturacdo da sala de situacéo para |Nada a mencionar ) X
da execugdo do quadro da Ciberseguranca : Ciberseguranca
na base da confianga para a , v responder ao crescimento do CERT.PT e a
- ’ - normativo nacional e =
adogdo dos servigos electrdnicos g ! = desafios emergentes: Producio de
internacional da ciberseguranga A e o
— p relatorios de andlise mensais para as
designadamente através de 2 1 ol
A ] entidades participantes (operadores de
organismos de avaliagio de - i .
. servicos essenciais e organismos TIC da
conformidade e de 12 novos e A=
A ) Administragdo Publica.
auditores, bem comao através da
definigdo e acompanhamento do
modelo de governagio de
colaboragdo e partilha de
capacidades para a seguranga dos
dados, da informacao e do
conhecimento.
Implementar o quadro nacional
19 - C19 - Administracdo Publica de ciberseguranga e transformar
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do o atual modelo de coordenacdo N.2 de auditores
1371 guadro geral de Ciberseguranga |Target da ciberseguranca e da seguranca e; ccializados 0 12 Q4 2025 |Nomeagdes CNCS ldentificacdo dos recursos e qualifica-los [Nada a mencionar |Despachos de nomeagao
na base da confianga para a da informag3o - Formar e P
adogdo dos servigos electrénicos capacitar auditores
especializados




Quantitative indicators Timeline for completion i bili Indicadores
3 Related Measure (Reform or . Qualitative indicators Data source ResponSI‘blllty foy Description and clear definition of each . 2 ™ . A
Sequential Number Milestone / Target Name N : I reporting and 5 Assumptions/ risks Verification mechanism para
Investment) (for milestones) Unit of measure Baseline Goal Quarter Year /Methodology . 3 milestone and target
implementation desembolso
Implementar o quadro nacional
de ciberseguranga e transformar
o atual modelo de coordenagdo
19 - C19 - Administragdo Publica da ciberseguranca e da seguran¢a Promover a capacitagdo de organismos
Digital - TD-C19-i03 - Refor¢o do da informagdo - Acreditagao D G T e de avaliagdo de conformidade ou de
1372 quadro geral de Ciberseguranca |Target faseada de 2 organismos de acredifados 0 2 Q4 2024 acreditadogs CNCS {aboratério de avaliacdo técnica para Nada a mencionar |Acreditacdo pelo IPAC
na base da confianga para a avaliagdo de conformidade para esquemas de certificacdo de interesse
adogdo dos servigos electrdnicos as novas competéncias estratégico nacional
decorrentes da evolugio do
quadro normativo nacional e
internacional da ciberseguranga
Implementar o quadro nacional Implementagdo de mecanismos de
de ciberseguranca e transformar manutencdo evolutiva da aplicagdo
o atual modelo de coordenagdo PANORAMA;
da ciberseguranga e da segurancga Aquisicdo de servigos e equipamento com
19 - C19 - Administracao Puablica da informagao - Criagao de vista a ligagdo segura de novas entidades;
igital - TD-C19-i03 - Ref id isicd r intelli ; i .
Digial I3 3 Refored do STIHEREL Para .0 alargamento Quadro situacional RIPSICACES feeds e - " eIJgence, . Relatérios mensais de
1373 quadro geral de Ciberseguranca |Target do quadro situacional (em tempo N.2 de operadores 0 27 Q4 2023 . CNCS Reestruturagdio da sala de situagao para |Nada a mencionar )
. . da Ciberseguranca X Ciberseguranca
na base da confianca para a real) da Ciberseguranca Nacional - responder ao crescimento do CERT.PTe a
adogdo dos servigos electronicos Operadores de servigos essenciais desafios emergentes: Produgdo de
e organismos TIC da relatérios de analise mensais para as
Administragdo Publica abrangidos entidades participantes (operadores de
pelo quadro situacional da servicos essenciais e organismos TIC da
Ciberseguranca Nacional. Administra¢do Publica.
Implementar o quadro nacional Implementagdo de mecanismos de
de ciberseguranca e transformar manutencao evolutiva da aplicacdo
o atual modelo de coordenagdo PANORAMA;
da ciberseguranca e da seguranca Aquisicdo de servicos e equipamento com
19 - C19 - Administracdo Publica da informagdo - Criacdo de vista a ligacdo segura de novas entidades;
igital - TD-C19-i03 - Ref i I isica i i :
Digital - TD-C19 |0§ Refor¢o do capacidade Para .o alargamento Quadro S tlational Aquisicdo de feeds de cyber. |ntel~hgence, _ e e se
1374 quadro geral de Ciberseguran¢a |Target do quadro situacional (em tempo N.2 de operadores 27 47 Q1 2026 L CNCS Reestruturagdo da sala de situacdo para [Nada a mencionar )
. ) da Ciberseguranca ] Ciberseguranga
na base da confianga para a real) da Ciberseguranca Nacional - responder ao crescimento do CERT.PT e a
adogdo dos servigos electrénicos Operadores de servigos essenciais desafios emergentes: Producdo de
e organismos TIC da relatérios de andlise mensais para as
Administragao Publica abrangidos entidades participantes (operadores de
pelo quadro situacional da servigos essenciais e organismos TIC da
Ciberseguranga Nacional. Administragdo Publica.
Implementar o quadro nacional Contratagdo de servigos especializados
19 - €19 - Administra¢do Publica de ciberseguranga e transformar para a elaboragéo de dois relatérios
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do o atual modelo de coordenacao e anuais para o Observatério de = -
. o . Relatorios ) 1 1 Publicacdo de relatorios do
1375 quadro geral de Ciberseguranga [Target da ciberseguranca e da segurancga N.2 de relatdrios 0 16 Q1 2026 - CNCS Ciberseguranga para as linhas de Nada a mencionar - =
s = o publicados ——s i, ] Observatdrio de Ciberseguranca
na base da confianga para a da informacao - Producdo observag3o: Riscos e Conflitos; Economia
adogdo dos servigos electronicos sistematizada e atualizagdo de e Ciberseguranca; Etica e Direito; Politicas
indicadores de ciberseguranca Publicas e Ciberseguranca;
Entrega de um estudo de
benchmarki d lacd
19 - €19 - Administracio Publica enc. rrlar ing e de formulagdo Contrato_para a
. X de hipSteses para um modelo de elaboragdo do , a
Digital - TD-C18-i03 - Reforgo do e N racEhle S TR A milestone serd alcangada com a entrega
1376 quadro geral de Ciberseguranga |Milestone 4 - y , < Estudo concluido 04 2021 5 GNS / CNCS do modelo a implementar e respetiva Nada a mencionar |Data de aprovacao do Modelo
partilha de capacidades para a do plano e -
na base da confianga para a aprovacao
= ) . seguranca dos dados, da despacho de
adogio dos servigos electrénicos ! hy N : a
informacao e do conhecimento e aprovagao
aprovagdo do modelo
Implementar o quadro nacional
19 - C19 - Administragao Pablica de ciberseguranca e transformar
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do o atual modelo de coordenagdo |Capacidades iniciais em Plano de A milestone sera alcangada quando se Data de cumprimentos dos
1377 quadro geral de Ciberseguranca |Milestone da ciberseguranga e da seguranca |produtivo conforme o Q2 2023 |implementacdo do |GNS /CNCS cumprir com os objetivos definidos no Nada a mencionar |objetivos definidos pelo Plano
na base da confianga para a da informac3o - Alcangar a Inicial |Plano Modelo Plano para o 10C de implementag3o do modelo
adogdo dos servigos electronicos Operability Capability {IOC) do
Modelo




Quantitative indicators

. Related Measure (Reform or " Qualitative indicators Timeline for complefion Data source Responstblllty L4 Description and clear definition of each p ! A A p audieadores
Sequential Number | ] Milestone / Target Name (for milestones) Unit of measure Baseline Goal Quarter Year /Methodology reporting and milestone and target Assumptions/ risks Verification mechanism para
implementation desembalso
Implementar o quadro nacional
19 - C19 - Administragdo Pdblica de ciberseguranca e transformar
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do o atual modelo de coordenagdo  |Capacidades totais em Plano de A milestone sera alcangada quando se Data de cumprimentos dos
1378 quadro geral de Ciberseguranca |Milestone da ciberseguranca e da seguranca | produtivo conforme o Q1 2026  |implementagao do |GNS / CNCS cumprir com os objetivos definidos no Nada a mencionar |objetivos definidos pelo Plano
na base da confianga para a da informagdo - Alcangar a Final |Plano Modelo Plano para o FOC de implementag¢do do modelo
adogdo dos servigos electronicos Operability Capability (FOC) do
Modelo
Criar as condigdes fisicas e
tecnologicas para a
implementagdo e
operacionaliza¢do do novo
modelo de coordenagio da
19 - C19 - Administracdo Publica ciberseguranca e da seguranca da
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do informagdo através da Conclusdo da instalagdo A milestone sera alcancada com a Data da instalacdo do tltimo
1379 quadro geral de Ciberseguranca |Milestone recuperacao, requalificagdo e do ditimo organismo nas Qi 2026 |Plano de Instalagdo |GNS /CNCS conclusdo da instalag¢do do dGltimo Nada a mencionar o e Trs X
na base da confianca para a equipamento de instalacSes com |novas instalacdes organismo nas novas instalacoes
adogdo dos servigos electronicos 0s requisitos especiais e
especificos de seguranca, de
forma resiliente, sustentavel e
inteligente, e instalar os
organismos integrantes do
modelo
Criar as condicges fisicas e
tecnoldgicas para a
implementagdo e
operacionalizagdo do novo
19 - C19 - Administragdo Plblica modelo de coordenagdo da S B TG A milestone serd aleancada com a
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do ciberseguranca e da seguranca da dotar as instalages com Contrato de entrega do projeto para dotar as
1380 quadro geral de Ciberseguranga |Milestone informagdo - Projeto para dotar " W Q2 2022  |prestagdo de GNS / CNCS s L -~ a9 Nada a mencionar |Data de entrega do Projeto
. s 0s requisitos especiais e . instalagSes com os requisitos especiais e
na base da confianca para a as instalagdes do GNS/CNCS com . servigos s
= ] = = L especificos de seguranca especificos de seguranga
adogdo dos servigos electronicos as condi¢Bes necessarias ao
cumprimento dos requisitos
especiais e especificos de
seguranga, de forma resiliente,
sustentdvel e inteligente
Criar as condigBes fisicas e
tecnoldgicas para a
implementagdo e
operacionalizacdo do novo
19 - C19 - Administragdo Pablica madelo de coordenagio da T
Digital - TD-C19-i03 - Reforgo do ciberseguranca e da segurangada| B Plano de As milestones s3o alcan¢adas quando se Datas dos autos de conclusio
1381 quadro geral de Ciberseguranca |Milestone informagdo - Recuperar e PR EITERS n-o Q2 2023  |implementa¢do do |GNS / CNCS cumprir com os objetivos definidos no Nada a mencionar |de cada uma das fases e de
na base da confianca para a requalificar as instala¢Bes com os i semsnedORriete Projeto planeamento do projeto rececdo das instalagdes.
adocdo dos servigos electrénicos requisitos especiais e especificos para.a fase 1
de seguranca, de forma
resiliente, sustentavel e
inteligente - conclusdo das fase 1
dos trabalhos
Criar as condigdes fisicas e
tecnoldgicas para a
implementacdo e
operacionalizagdo do novo
19 - C19 - Administracao Pablica modelo de coordenagdo da oo doe
Digital - TD-C19-i03 - Reforco do ciberseguranca e da seguranca da| ~ . . Plano de As milestones sdo alcangadas quando se Datas dos autos de conclusdo
1382 quadro gerat de Ciberseguranga |Milestone informagdo - Recuperar e LS T g Q4 2023 |implementacdo do |GNS / CNCS cumprir com os objetivos definidos no Nada a mencionar |de cada uma das fases e de

na base da confianga para a
adogdo dos servigos electronicos

requalificar as instalagbes com os
requisitos especiais e especificos
de seguranca, de forma
resiliente, sustentavel e
inteligente - conclusdo da fase 2
dos trabalhos

planeamento do projeto

para a fase 2

Projeto

planeamento do projeto

recegdo das instalagdes.




3 Related Measure (Reform or . Qualitative indicators Quantitative indicators Timeline for compleron Data source ResponSI.blllty for Description and clear definition of each A A N 1 " Indisncorss
Sequential Number Investment) Milestone / Target Name (for milestones) Unit of measure Baseline Goal Quarter Year /Methodology reporting and ATt i AT Assumptions/ risks Verification mechanism para
implementation desembolso
Criar as condigGes fisicas e
tecnoldgicas para a
implementagdo e
operacionalizacdo do novo
19 - C19 - Administra¢3o Pdblica modelo de coordenagdo da 1
. . o Cumprimentos dos . - =
Digital - TD-C19-i03 - Reforco do ciberseguranca e da segurangada| . . 3 Plano de As milestones sdo alcangadas quando se Datas dos autos de conclusdo
1383 quadro geral de Ciberseguranga |Milestone informagdo - Recuperar e o1 BiEES nf) Q4 2024 |implementagdo do |GNS /CNCS cumprir com os objetivos definidos no Nada a mencionar |de cada uma das fases e de
na base da confianga para a requalificar as instalacdes com os plansamarees prolet-o Projeto planeamento do projeto recec3o das instalages.
adogdo dos servigos electrénicos requisitos especiais e especificos TR LA el
de seguranga, de forma
resiliente, sustentavel e
inteligente - conclusdo da fase 3
dos trabalhos e conclusao
Criar as condicdes fisicas e
tecnologicas para a
implementacgdo e
operacionalizagdo do novo
19 - C19 - Administragdo Publica modelo de coordenagao da As milestones s@o alcangadas com a
Digital —TD-C19-i0'3 - Reforgo do | Fibersegu:an;a e da seguranca da BHeBEsHico . i Preparaféo e instalacdo do organismo nas | Data da instalagdo do
1384 quadro geral de Ciberseguranga |Milestone informacdo - Recuperar e f a3 2025 |Plano de instalagdo |GNS/CNCS instalagbes que cumprem com os Nada a mencionar -
na base da confianga para a requalificar as instalacdes com os instaladg requisitos especiais e especificos de DI
adogdo dos servigos electrénicos requisitos especiais e especificos seguranca
de seguranca, de forma
resiliente, sustentavel e
inteligente - instalagdo do 1.2
servigo
Demora nas
autorizagoes
Acelerar o processo de adequagdo de necessdrias para
arquiteturas, sistemas e ferramentas iniciar
19 - C19 - Administragdo Piblica Rede Nacional de Segurang¢a Ministério da Ministério da tecnoldgicas com capacidade de procedimentos
1385 Digital - TD-C19-i04 - Target Interna com elevada capacidade o 0 03 Qs 2022 Administracao Administracdo automatiza¢do e de aprendizagem aquisitivos; termos de aceitagao das fases
Infraestruturas criticas digitais de processamento de dados, ¢ Interna, Secretaria |Interna, Secretaria |{inteligentes) e de superior sofisticacdo e, | eventuais do Projeto
eficientes, seguras e partilhadas resiliéncia e seguranga Geral do MAI Geral do MAI paralelamente, preparar os utilizadores reclamagdes /
para cenarios de atuagdo em ambiente impugnagoes;
“nativo digital”. capacidade de
resposta do
mercado
Demora nas
autorizacoes
Acelerar o processo de adequagéo de necessdrias para
arquiteturas, sistemas e ferramentas iniciar
19 - C19 - Administragao Piblica Rede Nacional de Seguranca Ministério da Ministério da tecnoldgicas com capacidade de procedimentos
1386 Digital - TD-C19-i04 - Target Interna com elevada capacidade @ 0 06 Q4 2023 Administracdo Administra¢do automatizacdo e de aprendizagem aquisitivos; termos de aceitacao das fases
Infraestruturas criticas digitais de processamento de dados, 1 Interna, Secretaria |Interna, Secretaria |(inteligentes) e de superior sofisticacado e, |eventuais do Projeto
eficientes, seguras e partilhadas resiliéncia e seguranca Geral do MAI Geral do MAI paralelamente, preparar os utilizadores reclamagdes /
para cendrios de atuacdo em ambiente impugnagoes;
“nativo digital”. capacidade de
resposta do
mercado
Demora nas
autorizacGes
Acelerar o processo de adequagdo de necessarias para
arquiteturas, sistemas e ferramentas iniciar
19 - C19 - Administragao Publica Rede Nacional de Seguranga Ministério da Ministério da tecnoldgicas com capacidade de procedimentos
1387 Digital - TD-C19-i04 - Target Interna com elevada capacidade % 0 09 Qs 2024 Administragao Administragac automatizacio e de aprendizagem aquisitivos; termos de aceitag3o das fases
Infraestruturas criticas digitais de processamento de dados, . Interna, Secretaria |Interna, Secretaria |{inteligentes) e de superior sofisticacao e, eventuais do Projeto
eficientes, seguras e partithadas resiliéncia e seguranca Geral do MAI Geral do MAI paralelamente, preparar os utilizadores reclamacdes /
para cenarios de atuagdo em ambiente impugnagoes;
“nativo digital”. capacidade de
resposta do
mercado




Quantitative indicators

Timeline for completion

Responsibility for

Indicadores

. Related M Refi ! itative indi ipti iti 2 . n : A
Sequential Number £ ae ln:ae::;lee:n)e - Milestone / Target Name Qu?::::‘;lee:::;:;ors Unit of Baseli Goal v nai;::;:;: 2 reporting and Descnptl(:ﬂa;«tlozl::::t;g:lt::)n ofeach Assumptions/ risks Verification mechanism para
nit of measure aseline 03 Quarter ear gy implementation 8! desembelso
Demora nas
autorizagbes
Acelerar o processo de adequagdo de necessarias para
arquiteturas, sistemas e ferramentas iniciar
19 - C19 - Administracao Publica Rede Nacional de Seguranca Ministério da Ministério da tecnoldgicas com capacidade de procedimentos
1388 Digital - TD-C19-i04 - T Interna com elevada capacidade o 0 - Q4 2025 Administragao Administragdo automatiza¢do e de aprendizagem aquisitivos; termos de aceitagdo das fases X
Infraestruturas criticas digitais & de processamento de dados, Interna, Secretaria |Interna, Secretaria |(inteligentes) e de superior sofisticagdo e, | eventuais do Projeto
eficientes, seguras e partilhadas resiliéncia e seguranca Geral do MAI Geral do MAI paralelamente, preparar os utilizadores  |reclamagdes /
para cenarios de atuagdo em ambiente impugnacaes;
“nativo digital”. capacidade de
resposta do
mercado
Incumprimento dos
prazos associados 3
missdo do Grupo de
investir na melhoria da cobertura e Trabalho; Demora
capacidade da Rede de Comunicagdes de |nas autorizaches
e SR = y— inistério d inistéri E éncia do E: P al sdria, a
19 - C19 - Administragdo Publica Criagdo de redundancias e Mlm.s“,mo f M'm#? o d? mer-gencla gy e‘m _ortug ) .ne.ces =5 Rar Estudo Anual de Cobertura da
iy s Administragao Administragao Continental, na redundancia geografica |iniciar
Digital - TD-C19-i04 - melhoramento da Rede de = . rede SIRESP efetuado por
1389 s 2% Target el .y % 0 0,28 Q4 2022 |Interna: Interna: dos Centros de Comutagio (MSO) e de procedimentos X "
Infraestruturas criticas digitais Comunica¢des de Emergéncia do | . i, — N =t entidade independente da
. . Secretaria Geral do |Secretaria Geral do [transmissdo entre as EstacOes Base radio [aquisitivos deste
eficientes, seguras e partilhadas Estado 1 = B SGMAI
MAI MAI em Portugal Continental e ainda na valor; eventuais
redundancia da Rede nas Regides reclamagdes /
Auténomas dos Agores e Madeira impugnacaes;
capacidade de
resposta do
mercado
Incumprimento dos
prazos associados a
missao do Grupo de
investir na melhoria da cobertura e Trabalho; Demora
capacidade da Rede de Comunicacdes de |nas autorizagdes
e o = éncia do Estad rtugal ssarias para
19 - C19 - Administracdo Publica Criagdo de redundéncias e Mm'ft?"o d? M'm?t?"o df Emer'genu PRI eAm '_)D uea . Inetc.e a2 Estudo Anual de Cobertura da
o q Administragdo Administracdo Continental, na redundancia geografica |iniciar
Digital - TD-C19-i04 - melhoramento da Rede de v i rede SIRESP efetuado por
1390 . o I Target e i b % 0} 0,55 Q4 2023 Interna: Interna: dos Centros de Comutagdo (MSO) e de procedimentos ! i
Infraestruturas criticas digitais ComunicagGes de Emergéncia do i . = - iy 8 = entidade independente da
. , Secretaria Geral do |Secretaria Geral do [transmiss3o entre as Estaces Base radio [aquisitivos deste
eficientes, seguras e partilhadas Estado i ) R SGMAI
MAI MAI em Portugal Continental e ainda na valor; eventuais
redundéncia da Rede nas RegiGes reclamagdes /
Autonomas dos Acores e Madeira impugnacaes;
capacidade de
resposta do
mercado
Incumprimento dos
prazos associados a
missdo do Grupo de
investir na melhoria da cobertura e Trabalho; Demora
capacidade da Rede de Comunicagbes de |nas autorizacdes
E énci Port cessarias para
19 - C19 - Administracdo Publica Criacdo de redundéncias e Mlm;tz_arlo d? Mlnl?t'ErIO df mer.genua CRIZELDD e!m _0 ugal ne_ S Estudo Anual de Cobertura da
i | . Administragao Administracdo Continental, na redundancia geografica |iniciar
Digital - TD-C19-i04 - melhoramento da Rede de e X rede SIRESP efetuado por
1391 i - - Target = - % 0 0,79 Q4 2024 Interna: Interna: dos Centros de Comutagao (MSO) e de procedimentos i )
Infraestruturas criticas digitais Comunicagdes de Emergéncia do . ) el E e 4 entidade independente da
; ) Secretaria Geral do [Secretaria Geral do [transmissdo entre as EstagSes Base radio aquisitivos deste
eficientes, seguras e partilhadas Estado . = i SGMAI
MAI MAI em Portugal Continental e ainda na valor; eventuais
redundancia da Rede nas Regides reclamagdes /
Auténomas dos Acores e Madeira impugnacoes;
capacidade de
resposta do
mercado




Quantitative indicators Timeline for completion ibili Indicadores
. Related Measure (Reform or i Qualitative indicators Data source Respons!blllty jog Description and clear definition of each . - A - ;
Sequential Number st Milestone / Target Name (for milestones) Unit of Baseli Goal Y /Methodolo reporting and e Assumptions/ risks Verification mechanism para
nit of measure aseline 0al Quarter ear gy e b rg desembolso
Incumprimento dos
prazos associados 3
missdo do Grupo de
investir na melhoria da cobertura e Trabalho; Demora
capacidade da Rede de ComunicacSes de |nas autorizagdes
P N= o E énci P | ssdrias para
19 - C19 - Administracdo Publica Criagdo de redundancias e M|n|§t<'=_r|o d? Mm'#é"" d? meltgenua tlils e‘m ‘ortuga ) _necg HCLLL Estudo Anual de Cobertura da
L A Administracdo Administracdo Continental, na redundéncia geografica |iniciar
Digital - TD-C19-i04 - melhoramento da Rede de by ) rede SIRESP efetuado por
1392 L . Target e g | % 0 29 Q4 2025 |Interna: Interna: dos Centros de Comutagao (MSO) e de procedimentos E &
Infraestruturas criticas digitais Comunicagdes de Emergéncia do X | 1 _ il - entidade independente da
. . Secretaria Geral do |Secretaria Geral do |transmissio entre as Estagdes Base radio |aquisitivos deste
eficientes, seguras e partilhadas Estado i N 1 SGMAI
MAI MAI em Portugal Continental e ainda na valor; eventuais
redundéancia da Rede nas Regides reclamagdes /
Auténomas dos Agores e Madeira impugnagoes;
capacidade de
resposta do
mercado
Criagdo do grupo de
trabalho para os servigos
. R o ; Criacio do grupo de trabalho para os
s SRS partilhados no @mbito da i ] XS
19 - C19 - Administracdo Publica R rralizacie Ministério da e servi¢os partilhados no dmbito da
Digital - TD-C19-i04 - N Servigos Partilhados nas Forcas e gras =1 ¢ . n - ', N integracdo, normalizagdo e boas praticas Despacho n.2 6141/2020, de 8
1393 i . - Milestone _ e boas praticas nos Q2 2020 |Administracdo Administragdo k g n.a R
Infraestruturas criticas digitais Servicos de Seguranga R nos protessos financeiros e logisticos da de junho
. v processos financeiros e Interna Interna yoe—iin _— N
eficientes, seguras e partilhadas — tutela do Ministério da Administracao
logisticos da tutela do Ny
Ministério da
Administragdo Interna
e inistéri inistéri i ilh impl
19 C19 - Administracdo Publica MInI?tt.ErIO df MIHI.SI?YIO d? servigos p'artl _adoshlmp emen.ta(?os em Resisténcia &
" N i y Administracao Administracdo todas as areas identificadas, eliminando - -
Digital - TD-C19-i04 - Servigos Partilhados nas Forgas e el w4 mudanga; atrasos  |relatdrios periddicos da
1394 i -~ BLJ= Target ] % (Percentage) 0 1 Q4 2023 |Interna: Interna: redundancias, simplificando estruturas e n
Infraestruturas criticas digitais Servigos de Seguranga ) s . - nas tomadas de responsabilidade da SGMAI
) = Secretaria Geral do |Secretaria Geral do |permitindo a alocagdo de elementos e
eficientes, seguras e partilhadas N - N decisao
MAI MAI policiais para a atividade operacional
Demora nas
autorizagdes
necessarias para
RIS ED Mintsterio 43 Conclusdo das solugdes para permitir a iniciar i
19- €19 - Administracdo Pblica Administragio Administraco peeg T LY |
ryer N atualizacdo de 7 Programas tecnoldgicos |procedimentos )
Digital - TD-C19-i04 - o Interna: Interna: 1 | Contratos assinados entre as
1395 b =L Target Programas Tecnoldgicos do SEF % (Percentage) (0} 1 Q4 2024 4 N do SEF, de forma a adequar as novas aquisitivos; "
Infraestruturas criticas digitais Servigo de Servigo de : i A n partes e relatorios do SEF
- " N E necessidades e exegéncias estabelecidas |eventuais
eficientes, seguras e partilhadas Estrangeiros e Estrangeiros e — A s
X i pela Unido Europeia. reclamacdes/impug
Fronteiras Fronteiras - ,
nacdes; capacidade
de resposta do
mercado
As tecnologias associadas ao suporte do
Servigo 112 estdo em constante evolugao
pelo que importa adequar os Centros Demora nas
Operacionais aos novos standards {NG112|autoriza¢des
~ Nova Geragdo 112) e responder aos necessarias para
desafios que se colocam atualmente ao  |iniciar
servigo de emergéncia. Atualmente o procedimentos
19 €19 - Administraso Piblica MIHI?I?TIO da Mlnl?‘t?rlo d? servigo 1?.2 es_ta acessivel apenas por voz aqmsnw.os;
Digital - TD-C19-i04 - Atualizagdo dos Centros (HDIYREE Repiietraso PRI R T gyentuals termos de aceitacdo das fases
1396 g Target i3 Number 0 4 Q4 2025 |[Interna: Interna: videoconferéncia/chat para os cidaddos |reclamacGes/impug do Projeto s

Infraestruturas criticas digitais
eficientes, seguras e partilhadas

Operacionais do Servigo 112

Secretaria Geral do
MAI

Secretaria Geral do
MAI

surdos pelo que se pretende criar as
bases, do ponto de vista da arquitetura
tecnoldgica dos Centros, que permitirdo
que os cidadaos entrem em contato com
os servicos de emergéncia através de
diferentes canais, usando os mesmos
tipos de tecnologias que utilizam para
comunicar entre si diariamente (ex chat,
Apps).

nagdes; capacidade
de resposta do
mercado;
incumprimentos
dos prazos de
entrega por parte
dols) fornecedor(es)




Quantitative indicators Timeline for completion R ibility f Indicadores
f Related Measure (Reform or A Qualitative indicators Data source esponSl.hl A Description and clear definition of each . - 3 - k .
Sequential Number Tayestment) Milestone / Target Name o il eateaes) Unit of AT ! v /Methodolo reporting and e e A et Assumptions/ risks Verification mechanism para
es nit of measure aseline Goa Quarter ear gy implementation g desembolso
Demora nas
autorizacoes
necessarias para
iniciar
procedimentos
! L - Ministério da Ministério da aquisitivos;
19 - C19 - Administragdo Publica Entrada em produgao da K ‘.E 3 L ;L it - - . g
- . P = Administragdo Administracdo Entrada em produgao da nova solugac eventuais o
Digital - TD-C19-i04 - . Atualizacdo dos Centros nova solugéo nos = N n termos de aceitacdo das fases
1397 . e Milestone "l ~ A Q4 2024 |Interna: Interna: tecnoldgicas nos 2 Centros Operacionais |reclamagdes/impug 4
Infraestruturas criticas digitais Operacionais do Servico 112 Centros Operacionais do o I - < : do Projeto
T G S e T et Secretaria Geral do |Secretaria Geral do |do Continente. nagoes; capacidade
e B MAI MAI de resposta do
mercado;
incumprimentos
dos prazos de
entrega por parte
do(s) fornecedor(es)
o Pretende-se robustecer a RING, através
Robustecer a Rede Informatica p 3 .
do Governo (RING), em particular do rejuvenescimento das cinco
. - o b infraestruturas tecnologicas criticas da Relatérios do CEGER com a
através do rejuvenescimento de - ] .
s o e ] L s RING (protecdo firewall; computacao, matriz de apuramento da
19 - C19 - Administragdo Piblica cinco infraestruturas tecnoldgicas o o
Digital - TD-C19-i04 S Ay iy Relatérios e armazenamento e backup; telefonia ValIP; percentagem de
1398 g ™~ = Milestone 4 i - 8 "y (LMY Qi 2026 certificados de CEGER videoconferéncia; e ecossistema Nada a mencionar |rejuvenescimento e de evolucao X
Infraestruturas criticas digitais sistemas de informacdo e da N e o 0 5 - 5 -
, o - formagdo aplicacional), da evolug@a do principais dos sistemas e identificacdo dos
eficientes, seguras e partilhadas capacitacao de pelo menos 60% . < 5 -
sistemas de informacaoda e da cursos frequentados através dos
dos trabalhadores do Centro de - . = N N
Gest3o da Rede Informitica do capacitagdo (através de formagdo certificados de formagao
- especifica) de 60% dos trabalhadores do
20 CEGER
Pretende-se que até ao 4T de 2025 seja
etk atingido 100% do rejuvenescimento de 5
19 - C19 - Administragdo Publica Robustecer a RING - b it arakbto infraestruturas tecnoldgicas criticas do vicissitudes dos
Digital - TD-C19-i04 - Rejuvenescimento das Centro de Gestdo da Rede Informatica do » i
1399 o A gy = Target I e o - % 0 1 as 2025 |efetuada pelo CEGER B - . |procedimentos pré- |Reiatdrios do CEGER
Infraestruturas criticas digitais infraestruturas tecnoldgicas da Governo (protegdo firewall; computaggo, -
s CEGER [conforme . contratuais
eficientes, seguras e partilhadas RING armazenamento e backup; telefonia VolP;
detalhe dos custos] ) i |
videoconferéncia; e ecossistema
aplicacional).
Pretende-se refor¢ar as competéncias dos
19 - C19 - Administragao Publica Robustecer a RING -Capacitagdo % de trabalhadores trabalhadores em areas chave (gestdo e ",
o, p N i Relatorios do CEGER com
Digital - TD-C19-i04 - dos Trabalhadores do CEGER - do CEGER com ) operagdo de servicos em Cloud, i ! . -
1400 =y - Target o L . 0 0,6 Qi 2026 |Listas de formandos |CEGER i L Nada a mencionar |identifica¢io dos cursos
Infraestruturas criticas digitais Reforcar as competéncias em formag3o nas areas infraestruturas tecnoldgicas, redes de R e
eficientes, seguras e partilhadas dreas chave chave telecomunicagdes, certificagdo eletrénica, q
ciberseguranca e prote¢do de dados).
%d Pretende-se refor¢ar as competéncias dos
19 - C19 - Administragdo Pdblica Robustecer a RING -Capacitagdo 5 coordenadores em dreas chave (gestao e A
Digital - TD-C19-i04 dos Trabalhadores do CEGER Sl I operagdo de servigos em Cloud el Co:SECERIC
1401 & i HN Target ra CEGER com 0 il Ql 2026 |Listas de formandos |CEGER " P § - ! Nada a mencionar |identifica¢do dos cursos
Infraestruturas criticas digitais Reforgar as competéncias em - ) infraestruturas tecnoldgicas, redes de
" g A formagdo nas 4reas =T 3 ) s frequentados
eficientes, seguras e partilhadas areas chave e telecomunicacdes, certificagdo eletrdnica,
Vi
ciberseguranca e prote¢do de dados).
I atfinde Pretende-se a evolugdo dos sistemnas de
19 - C19 - Administragao Pablica D lirament informagdo (ecossistema Outsystems; et tudes e
Digital - TD-C19-i04 - Robustecer a RING - Evolug¢do dos SmartLegis; Consultalex; Intranet do ) L ok
1402 E i y = Target 3 r ] | e % 0 il Q4 2025 |efetuada pelo CEGER = . S procedimentos pré- |Relatdrios do CEGER
Infraestruturas criticas digitais sistemas de informagdo da RING Governo; Gestdo documental e .
o ; CEGER (consta do 1 -~ contratuais
eficientes, seguras e partilhadas SmartDocs; sistema de protecdo de
detalhe dos custos) i A . ~ -
informacéo e certificacdo eletrénica)
19 - C19 - Administragdo Publica Robustecer a RING - Sist .2 1 n
Digital - TD-C19 i'04 = Moul:inéd?a inteN:Eadold:ma d"\l 't:i: :Tiéuqz; Conteddos T A I
k| -| - L 18 1
1403 8 e b, Target x g. - _g . u % 0 200 Q4 2025 : — CEGER estejam disponiveis 200 contetidos Nada a mencionar |Relatorios do CEGER
Infraestruturas criticas digitais Governo e Disponibilizagdo de disponibilizados no disponibilizados I i i
5 = . = e a1 . n digitais multimédia no Sistema Integrada
eficientes, seguras e partilhadas conteudos digitais multimédia sistema integrado
19 - C19 - Administragdo Publica A % de membros do . Pretende-se que no 2T de 2022 100% da | . = .
o . Implementar um sistema seguro Lista de A ) vicissitudes dos
Digital - TD-C19-i04 - ull A - , Governo com | area do Governo esteja capacitada para . . .
1404 ol Sl Target de comunicagdes mdveis na drea . 0 1 Q2 2022 equipamentos CEGER N X procedimentos pré- |Relatérios do CEGER X
Infraestruturas criticas digitais sistema seguro de utilizar um sistema seguro de X
) A do Governo = Seguros —— , contratuais
eficientes, seguras e partilhadas comunicacao comunicagoes de voz, mensagens e video




