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PARTE 2: DESCRICAO DAS REFORMAS E INVESTIMENTOS

A. COMPONENTE 17: Qualidade e sustentabilidade das financas publicas

1. Descrigdo sumaria da componente

Area de politica: Administracio Puablica
Objetivo:

A modernizacéo e simplificacdo da gestdo financeira publica constitui uma reforma de caracter
estrutural e fundamental para o aumento da qualidade e sustentabilidade das finangas publicas
portuguesas.

A reforma e os investimentos aqui previstos prosseguem a implementagdo de um Programa
Transformacional em linha com as recomendagdes especificas e orientagdes das instituigdes
europeias. Fundamentalmente, esta componente preconiza a integracao efetiva das diferentes
vertentes financeiras da gestdo financeira publica abrangendo a gestdo de: ciclos da receita e
da despesa publica, tesouraria publica, divida publica, recursos humanos, contratacdo publica,
e gestdo patrimonial nas diferentes dimens@es temporais.

Pretende-se de igual modo promover uma gestdo eficiente e otimizada das matrizes prediais e
dos prédios rusticos que, a0 mesmo tempo que impulsiona o alargamento da base fiscal, a
promogdo do ordenamento do territorio e a utilizagdo ambientalmente e economicamente
sustentavel das propriedades rurais, robusteca de forma significativa a capacidade para calibrar
apropriadamente a tributacdo dos prédios rasticos no ambito da definicdo de politicas e de
medidas de incentivo a sua utilizacdo eficiente enquanto motor para o desenvolvimento
econdmico das areas rurais e para a sustentabilidade ambiental dessas regifes.

Esta componente devera permitir ainda aumentar a transparéncia na utilizagdo dos recursos
publicos e na avaliacdo das politicas publicas, assegurando informacao relevante para a gestao
anual e infra-anual, analise historica e suporte ao funcionamento de instrumentos de previsao
e planeamento, em conformidade com as normas e boas praticas internacionais na area da
gestdo e das financas publicas, bem como no que respeita aos referenciais de controlo interno
e externo. As reformas e investimentos que compde esta componente Sd0 por isso
complementares as demais reformas deste Plano de Recuperacao e Resiliéncia.

Ainda no ambito desta componente, pretende-se reforcar a transicdo digital na Seguranca
Social nas suas diversas dimensdes, tirando partido de tecnologias inovadoras, através da
modernizacdo do canal transacional da Seguranga Social, da alteracdo de paradigma no
relacionamento com os cidaddos e empresas, da otimizagéo do ciclo contributivo dos cidad&os
e empresas, alargando igualmente a base contributiva e melhorando a eficiéncia nas areas da
fiscalizagdo e da cooperacéo.

Pretende-se de igual forma, apostar na simplificacdo, desmaterializacdo e automacéo de
prestacdes sociais, de forma a garantir o pagamento atempado aos beneficiarios de prestacoes
sociais.
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Reforma TD-r32: Modernizacéo e Simplificacdo da Gestao Financeira Publica
Investimento TD-C17-i01: Sistemas de informacéo de Gestédo Financeira Publica

Investimento TD-C17-i02: Modernizacéo da infraestrutura do sistema de informacéo
patrimonial da Autoridade Tributéria

Investimento TD-C17-i03: Transicdo digital da Seguranca Social
Custo estimado: 406 milhGes de EUR
Subveng¢des MRR: 406 milhdes de EUR

Empreéstimos MRR: 0 milhdes de euros




Data: julho 2021

2. Contexto, desafios e objetivos
Desafios

A crise de saude publica motivada pela Covid-19 provocou uma crise econdmica e social da qual
emergem ou se veem reforcados inimeros desafios no contexto da relagcdo entre a Administracao
Publica (AP) os cidaddos e as empresas, bem como no seu prdprio funcionamento interno,
sublinhando a necessidade de promocdo de ganhos de eficiéncia e de condi¢cbes mais favoraveis
ao ambiente de negdcios, ao usufruto de servicos pablicos por cidaddos e empresas € a criacdo de
valor acrescentado por via de uma AP mais agil e proxima.

O aumento da qualidade e sustentabilidade das financas publicas, passa por uma gestdo integrada
dos processos administrativos e financeiros da Administracdo Publica, nas suas varias fases,
perspetivas e vertentes relevantes, promovendo simultaneamente a modernizacdo, simplificacdo,
normalizacdo, otimizacao e adequagdo das praticas, e a governanga de forma transversal a toda a
Administracdo Publica.

Decorrente dos desafios ja existentes, agravados ou reforcadas pela crise motivada pela Covid-
19, uma Administragdo Publica eficaz e eficiente revela-se assim da maior importancia para
promover a recuperacdo e resiliéncia do pais, em diversos dominios, designadamente:

e Como forma de garantir qualidade, abrangéncia e resiliéncia na prestacdo de servigos
publicos, alavancando-se no digital, mas ndo deixando ninguém para tras;

e Pelo seu contributo para a melhoria da relagéo dos cidad&os e das empresas com o Estado
e reducdo da carga administrativa para as empresas e investidores, favorecendo o
crescimento econémico;

e Pelo potencial de otimizacéo e eficiéncia na gestéo dos recursos publicos e da libertagéo
de recursos para a promogéo do investimento publico, contribuindo para o crescimento
econdmico e para a prossecucdo das transicdes climatica e digital.

Neste sentido, esta componente visa abordar desafios especificos em 8 &reas associadas a
otimizacdo e eficiéncia na gestdo dos recursos publicos:

Modernizagao do processo orgamental

Modernizagao e simplificacdo dos procedimentos de contratagdo publica

Gestdo Integrada do Patrimonio Publico

Revisdo da despesa

Alargamento e atualizagdo da base tributaria (prédios rasticos)

Simplificagdo e otimizag&o do ciclo contributivo

Modernizagao da gestdo dos ciclos de eventos de vida dos cidaddos (Seguranca Social)
Gestdo integrada das empresas e dos cidaddos na sua relagdo com a Seguranga Social

A crise pandémica e a subsequente crise socioecondémica provocaram uma significativa
deterioragdo das financas publicas portuguesas. Estas condigdes vieram colocar uma pressao
adicional a politica orcamental. Assim, mantendo o caminho prosseguido nos Gltimos anos de
sustentabilidade de médio-longo prazo, é importante enderegar os seguintes desafios:

e Endividamento elevado da Republica Portuguesa (117,2% do PIB, em 2019%),
limitando a flexibilidade futura da politica orcamental.

*https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=teina225&plugin=
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e Exigéncia acrescida no planeamento de recursos publicos, controlo e monitorizagéo
da despesa publica, em particular num contexto de refor¢co da injecdo de fundos
comunitarios;

e Necessidade de maior monitorizagdo das contas e dos pagamentos de entidades
publicas, em particular no Setor Empresarial do Estado (SEE) e na area da salde,
como forma de reduzir os pagamentos em atraso (o que contribui em Gltima instancia
para um melhor ambiente de negdécios);

e Potencial para aumento da base de incidéncia fiscal associada as propriedades
rusticas e melhoria da gestdo tributaria destas propriedades, enformada pelo objetivo
maior de incentivar a utilizacdo eficiente e sustentavel do solo;

e Potencial para capitalizar o valor econémico, social e cultural do patriménio
imobiliario publico.

o Complexidade do regime de beneficios fiscais, onde coexistem mais de 500 beneficios
fiscais provenientes de mais de 60 instrumentos legais, do qual emergem potenciais
ineficiéncias na alocacéo de recursos financeiros publicos.

A crise pandémica provocou também fortes pressdes sobre a Seguranc¢a Social, que no ultimo
ano teve de implementar mais de 20 medidas de resposta & Covid-19. Pela sua natureza, as areas
da Seguranga Social, designadamente no contexto de recuperacdo dos rendimentos e da atividade
econdmica, carecem de um robustecimento e simplificacdo generalizados, alicercados na relagédo
digital com os cidaddos e com as empresas.

O atual sistema de Seguranca Social, assenta num modelo de relacionamento com os cidadaos e
empresas com alguns anos, de elevada complexidade, por vezes pouco flexivel, pouco
transparente ou de dificil compreensdo, o que gera por vezes ineficiéncias na gestdo do sistema.

E assim imperioso assegurar uma melhoria da relacdo das empresas e dos cidaddos com a
Seguranca Social, uma maior inclusdo e a eliminagdo de custos de contexto para o conjunto das
empresas e beneficiarios do sistema de seguranca social. Um exemplo do trabalho que esté a ser
realizado neste sentido, é o projeto de simplificacdo do ciclo contributivo, previsto no eixo 1 do
investimento TD-C17-i03, que tem como grande objetivo utilizar a informacdo comunicada pelas
entidades empregadoras, relativamente ao vinculo do trabalhador, para gerar remuneracdes e
contribuigdes, eliminando a necessidade de declaragdo mensal por parte destas entidades a
Seguranca Social. Ainda no &mbito deste investimento e no sentido desta simplificagdo da relagdo
da Seguranca Social com outros organismos, esta a ser analisada a possibilidade de substituir as
declaragdes trimestrais de rendimentos dos Trabalhadores Independentes e anual por interconexao
de dados com a Autoridade Tributéria.

Objetivos

A reforma traduz-se no redesenho de processos financeiros operacionais e administrativos,
incluindo politicas e mecanismos de planeamento, monitorizacéo, controlo e avaliagdo da gestéo
operacional e dos riscos, abrangendo a revisdo legislativa, desenho de novos modelos e requisitos
para a evolucédo dos sistemas de informacao.

O objetivo geral desta componente passa aumentar a transparéncia na utilizacdo dos recursos
publicos e na avaliacdo das politicas publicas, promovendo uma provisdo de bens e servigos
publicos mais eficaz, utilizando a tecnologia e reforcando a proximidade para um acesso mais
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simples, efetivo e eficiente de cidaddos e empresas, reduzindo custos de contexto, promovendo
uma gestao eficiente dos recursos publicos que reforce o contributo do Estado e da administracao
publica para o crescimento e desenvolvimento econémico e social e para a sua sustentabilidade.

Os objetivos visados por esta componente encontram-se alinhados com as recomendacfes
especificas por pais do Conselho dirigidas a Portugal para 2019 e 2020, que apontam para a
necessidade de promover o controlo, da sustentabilidade e da qualidade da gestdo das financas
publicas, favorecendo despesas favoraveis ao crescimento (REP 1 de 2019 e 2020). Esta
componente incorpora também uma forte vertente digital, o que vai de encontro a necessidade de
focalizar o investimento na transicdo digital (REP 3 de 2020).

Esta componente inscreve-se ainda nos seguintes pilares em que se estrutura o Mecanismo
Europeu de Recuperacao e Resiliéncia: o pilar relativo a “satde e resiliéncia econdmica, social e
institucional, inclusive com vista ao aumento da capacidade de reacdo e preparacao para crises”,
tendo em conta que se pretende reforcar a resiliéncia do Estado face a novas crises, nomeadamente
garantindo um processo de gestdo financeira melhorado e mais sustentavel; e o pilar relativo a
“transigdo digital”, tendo em conta o foco desta componente em promover uma politica publica
que impulsiona a transicdo digital da administragdo publica portuguesa, simplificando a relagdo
do Estado com cidaddos e empresas, bem como promovendo a simplificacdo interna associada a
gestdo financeira publica.

Concretamente, o pacote de reformas e investimentos englobados nesta componente visa 0s
seguintes objetivos, agrupados na seguinte agenda reformista:

e TD-r32: Modernizacao e Simplificacdo da Gestao Financeira Publica

e Modernizar a gestdo financeira publica, através da implementacéo de novas praticas
introduzidas por legislacdo nesta area (Lei de Enquadramento Orgamental — Lei n.°
151/2015, de 11 de setembro e Sistema de Normalizacdo Contabilistica das
AdministracBes Pablica — Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro) e de melhorias no
planeamento e gestdo de recursos publicos;

e Modernizar e simplificar os procedimentos de contratagdo publica, implementando
uma légica de gestdo da despesa com base nas suas caracteristicas, e ndo apenas em
limites financeiros e orgamentais. Permitir que o Sistema Nacional de Compras
Publicas assuma o seu ambito estratégico, assente em quatro eixos estratégicos
fundamentais: i) o desenho de um modelo de governacdo adequado e claro por
categoria de despesa; ii) a promocao da profissionalizagdo do comprador publico; iii)
0 desenvolvimento dos sistemas de informagdo; iv) a definicdo de objetivos
guantificados e indicadores de desempenho que promovam a execucao dos objetivos
estratégicos. Esta reforma visa implementar de forma alargada uma estrutura central
para a profissionalizacdo da contratacdo publica, na sequéncia da Recomendacdo
(UE) 2017/1805 da Comissdo Europeia, de 3 de outubro de 2017, sobre a
profissionalizacdo da contratacdo publica;

e Proceder a revisdes de despesa e reformas na area dos beneficios fiscais, por forma a
promover a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos e a sua canalizagdo para
despesa reprodutiva e indutora do crescimento econémico;

o Reforgar os mecanismos de controlo e monitorizacao do Setor Empresarial do Estado
e, dessa forma, reduzir igualmente o stock de pagamentos em atraso, favorecendo
assim o ambiente de neg6cios;
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e Alavancar a gestdo patrimonial publica e das propriedades rusticas, potenciando a
extracdo de valor do patriménio imobilidrio publico e alargando da base de
conhecimento sobre as propriedades rusticas e sua gestdo, alargando
subsequentemente a sua base fiscal.

o Digitalizar o processo contributivo através da digitalizacdo da Seguranca Social (SS),
melhorando a sua relagdo com o cidaddo, melhorando os seus servicos digitais e usar
a tecnologia para reduzir a fraude e aumentar a sustentabilidade do sistema da SS.

e Proceder auma reforma estrutural de simplificacdo e otimizag&o do ciclo contributivo
(Seguranca Social).

e Agilizar a gestdo dos eventos de vida dos cidadaos, garantindo uma maior eficacia na
gestdo dos pagamentos de prestagdes (Seguranga Social).

e Implementar uma gestéo integrada do relacionamento com as empresas e cidadaos
com a Seguranca Social.

Enquadramento Estratégico Nacional

As agendas reformistas e respetivos objetivos anteriormente elencados encontram-se fortemente
ancorados no quadro Estratégico Nacional vigente e relevante no dominio da modernizagéo e
digitalizacdo da administracdo publica, quer seja em instrumentos estratégicos de ambito nacional
e transversal a toda a sociedade, quer seja no &mbito mais estrito da administragdo publica.

A titulo transversal, importa destacar o alinhamento desta componente com a Estratégia
Portugal 2030, aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n® 98/2020, de 13 de
novembro, que estabelece o quadro estratégico de médio-prazo para o desenvolvimento
socioeconémico do pais, nomeadamente com o dominio estratégico “Qualificacdo das
Instituigoes” da Agenda “Digitalizagdo, inovagdo e qualificagdes como motores do
desenvolvimento”.

A nivel nacional e transversal ao pais, foi aprovado Plano de A¢édo para a Transic¢ao Digital de
Portugal, através da Resolucdo de Conselho de Ministros n.° 30/2020, de 21 de abril, que
compreende 3 pilares (1 - capacitacdo e inclusdo digital das pessoas; 2 - transformac&o digital do
tecido empresarial e 3 - digitalizacdo do Estado) e catalisadores da transicao digital de Portugal.

Este 3.° pilar, focado na digitalizacdo dos servigos publicos, na criagdo de uma administracéo
publica &gil, aberta e conectada, concentra 11 medidas que visam a simplificacdo e
desmaterializagdo de procedimentos administrativos, bem como a promogdo de uma
administracdo publica dindmica e eficiente, que melhor se relacione e preste servigos a sociedade.

Jé os catalisadores constituem um conjunto de condi¢des de base, cuja implementacdo facilita e
potencia o sucesso das medidas do Plano, entre as quais releva o acompanhamento da Estratégia
Nacional de Seguranga do Ciberespago (aprovada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n.°
92/2019, de 5 de junho) ou medidas de disponibilizacdo e valorizacdo dos dados onde se inclui a
transposicéo da Diretiva Europeia 2019/1024 sobre dados abertos.

Passando a instrumentos estratégicos especificos para a area da administracdo publica, é de
destacar a Lei de Enquadramento Orcamental, revista pela Lei n.° 41/2020 de 18 de agosto que
estabelece a estratégia de reforma para a Gestdo Financeira Publica, bem como a aprovacdo da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho, a Estratégia para a Inovacao
e Modernizagdo do Estado e da Administracdo Publica 2020 -2023, com o objetivo de reforcar
a aposta na modernizagdo administrativa para melhor servir os cidad&os e as empresas.



Data: julho 2021

E sobretudo neste documento estratégico que se ancora o pacote de reformas e investimentos que
ddo corpo a esta componente, encontrando-se 0 mesmo estruturado em 4 eixos: a) investir nas
pessoas; b) desenvolver a gestdo; c) explorar a tecnologia; e d) reforgar a proximidade. Estes
eixos, respetivos objetivos estratégicos e medidas foram identificados através de um processo de
participacdo gque envolveu todas as areas de governo, empresas, organiza¢oes da sociedade civil,
instituicbes de ensino superior, todos os municipios (no contexto do Roteiro para a
Descentralizagdo) e a Comissao para a Modernizagdo Administrativa (que inclui representantes
das associacdes empresariais, representantes dos trabalhadores, e ordens profissionais).

Alinhado com estes instrumentos estratégicos, € de salientar ainda o relancamento do Programa
SIMPLEX 20-21, apresentado em julho, que assenta na 6tica de trabalho “para fora”, i.e., melhor
servigo publico para cidaddos e empresas, mas também “para dentro”, ou seja, pela construgdo de
uma administracdo publica moderna e inovadora. Estes sdo, também, os pressupostos do eixo
“matriz institucional” do Programa de Estabilizagdo Economica e Social, apresentado em
junho e que foi um roteiro para a atuagdo até ao final de 2020, tendo sido envidados esforcos em
propostas de alteracdo legislativa na area da simplificacdo administrativa (concretizada pela Lei
n. 72/2020 de 16 de novembro) e identificadas como prioritarias as areas de capacitacdo da
administracéo publica.

O Programa SIMPLEX 20-21 assume uma Visdo clara das transformagdes necessarias para
melhor servir a sociedade e impulsionar a economia, materializando-se em 158 medidas que
melhoram o ambiente de negdcios e facilitam o acesso a servigos publicos pelos cidadéos e
empresas, alavancando-se na tecnologia digital, mas ndo esquecendo as distintas realidades
socioecondmicas e territoriais do pais. Este Programa foi desenhado de forma participativa,
envolvendo organizacdes e trabalhadores da administragdo publica, a academia e a sociedade civil
em geral.
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3. Descrigéo das reformas e investimentos

Reforma TD-r32: Modernizacéo e Simplificacdo da Gestao Financeira Publica

Desafios e objetivos

Apesar de nos ultimos anos a evolucdo da despesa total da Administracao Publica ter percorrido
um caminho de inegavel sustentabilidade, subsiste a necessidade de melhorar a qualidade das
financgas publicas, reforcando o controlo e a eficiéncia da receita e despesa publica, melhorando
0 seu controlo e a sua eficiéncia. A modernizagdo e simplificacdo da gestdo financeira publica
constitui uma reforma fundamental das financas publicas portuguesas.

Num contexto em que Portugal se encontra a implementar reformas estruturais em varios
dominios, a reforma da gestdo financeira publica assume particular relevancia na medida em que
complementa as demais reformas, permitindo aos decisores politicos e ao nivel operacional um
melhor controlo dos recursos disponiveis e dos resultados das politicas publicas e das reformas
que estas traduzem.

Pretende-se com esta reforma caminhar para um modelo de gestdo das finangas publicas que
disponibilize os instrumentos e a informacdo que permita apoiar a tomada de decisdo, permitindo
igualmente diagnosticar e evidenciar, em tempo Uutil, situacbes que ponham em causa 0
cumprimento das metas orgamentais ou a sustentabilidade das finangas publicas, contribuindo
assim para o cumprimento simultaneo dos objetivos das politicas sectoriais e das financas
publicas.

A reforma da gestdo financeira publica devera permitir aumentar a transparéncia na utilizacdo dos
recursos publicos e na eficiéncia das politicas publicas; ter uma gestdo integrada dos processos
administrativos e financeiros das entidades que integram o universo das administracfes publicas,
nas suas varias fases, perspetivas e vertentes relevantes, sobretudo onde estas se complementam.

Neste ambito pretende-se implementar um leque alargado de reformas estruturais impulsionadas
pelas Recomendacdes Especificas (REP), contribuindo para a realizacdo de progressos em direcao
a consecucédo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, através de um melhor controlo da
eficiéncia e eficacia das politicas publicas, reorientando recursos para politicas mais favoraveis
ao crescimento, contribuindo assim, para a retoma da economia portuguesa em direcdo a um
crescimento sustentavel no longo prazo.

Esta reforma encontra-se ancorada pelas determinantes legais das leis estruturantes na Gestdo
Financeira Pablica, designadamente na nova Lei de Enquadramento Or¢amental e no Sistema de
Normalizagdo Contabilistica das -Administragdes Publicas, com enfoque na reforma do processo
orcamental, da contabilidade, dos sistemas de controlo e da gestdo das finangas publicas. A sua
implementacdo devera traduzir-se numa gestdo integrada dos processos administrativos e
financeiros das entidades que integram o universo das administragdes publicas, nas suas varias
fases, perspetivas e vertentes relevantes, contribuindo para uma melhoria do processo de
orcamentacdo, para 0 aumento da transparéncia na utilizagdo dos recursos publicos e para a
eficiéncia das politicas publicas.

A racionalizagdo da despesa da Administracdo Publica, bem como na Modernizagdo do Sistema
Nacional de Compras Publicas (SNCP), constitui igualmente um pilar essencial para a melhoria
da eficiéncia publica, apostando na modernizacdo e simplificacdo dos procedimentos de

10
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contratacdo publica, complementando assim, o0 impacto esperado com a implementacdo de
modelos de revisdo e racionaliza¢do da despesa publica.

Melhorar a qualidade das financas publicas passa igualmente pelo controlo de informag&o obtida
de forma tempestiva e fidvel, para todo o sector publico, através do desenvolvimento de
instrumentos que fornecam informacéo relevante sobre os ativos e passivos do Estado e outras
responsabilidades publicas, contribuindo nomeadamente para a promogao da sustentabilidade
financeira das Empresas Puablicas, para uma gestdo mais eficiente dos recursos publicos,
nomeadamente do patrimoénio do Estado e para o aumento da eficiéncia fiscal, colocando o
sistema de tributacdo do patrimonio ao servico da promocdo de uma utilizagdo produtiva do
espaco rural, de forma ambientalmente sustentavel.

Implementac&o:

Esta reforma prevé a revisdo dos processos operacionais e administrativos, designadamente nas
areas financeiras, de recursos humanos, de gestdo patrimonial e de Tesouraria, com impacto
financeiro, de tecnologias de informacao e servicos partilhados, incluindo politicas e mecanismos
de planeamento, monitorizacédo, controlo e avaliagdo da gestdo operacional e dos riscos.

O foco ao nivel das tecnologias de informacdo e comunicagdo, bem como ao nivel da
modernizacdo e inovacdo tecnoldgica, permite, em termos globais, aumentar a eficiéncia,
diminuir o risco das solugdes e aumentar a qualidade dos servigos prestados.

A reforma materializa-se em seis Eixos de atuacdo, sendo os dois primeiros de natureza mais
transversal e 0s restantes quatro orientados a areas da gestao financeira publica que apresentam
oportunidades de melhoria com impacto positivo nas contas publicas. No ambito da reforma serdo
definidos os modelos e regulamentacdo necessaria a implementacdo das reformas estruturais
previstas na Lei de Enquadramento Orgamental, as quais se traduzem na implementagdo de novos
sistemas de informac&o identificados no Investimento previsto na presente componente.

Eixo 1) Modernizagdo da gestdo financeira publica, através da implementacdo das Reformas
Estruturais previstas na Lei de Enquadramento Orgamental e no Sistema Normalizagdo
Contabilistica-AP, instrumentos que definem regras e principios que vieram aumentar o nivel de
sofisticacdo e exigéncia da gestdo financeira publica, com enfoque na reforma do processo
orcamental, da contabilidade, dos sistemas de controlo e de melhorias no planeamento e gestdo
de recursos publicos.

A implementacdo deste novo enquadramento legal, passa pela regulamentacdo, redesenho e
definicdo de modelos e procedimentos com vista a adequacdo dos sistemas de informacdo no
seguinte Ambito:

0] Implementacdo da Entidade Contabilistica Estado, procedendo a regulamentacéo
prevista na Lei de Enquadramento Orcamental com vista a sua operacionalizag&o,
consagrando assim uma visdo completa e transparente das responsabilidades do
Estado, através da adequada relevacdo contabilistica da receita e despesa e de todos
0s ativos e passivos do Estado nesta entidade central.

(i) Regulamentacdo do modelo de orgamentacdo por programas e sua articulagdo com o
Quadro Plurianual de Despesa Publica, definindo os principios e regras de
orcamentacdo num quadro plurianual, incluindo a especificacdo dos agregados
orcamentais a considerar. O modelo devera garantir a articulacdo dos diferentes
instrumentos de planeamento estratégico ao nivel macro (Programa de Estabilidade,
Lei das Grandes Opc¢des, o Quadro Plurianual da Despesa Publica), com a

11



(iii)

(iv)

v)

Data: julho 2021

programacdo orcamental ao nivel micro, constante no Orgamento do Estado. A
integracdo destes instrumentos permitird um maior controlo da despesa publica
fixada entre a primeira e segunda fase do ciclo orgamental, promovendo uma
orcamentacdo mais transparente e compativel com os objetivos marco-orgamentais.
Neste projeto Portugal conta com assisténcia técnica prevista no ambito do Programa
de Apoio as Reformas Estruturais (PARE) para desenho do modelo e implementagéo
de um projeto piloto.

Revisdo de despesa, exercicio que, desde 2016, tem lugar antes de cada Orcamento
do Estado, e pelo qual se pretende melhorar a eficiéncia da despesa publica e reforgar
a consolidacdo orcamental estrutural. O exercicio contém restricdes de economia
politica tendo em conta que € realizado pelo Ministério das Finangas na altura da
elaboracdo da proposta de Orcamento do Estado e da definicdo de limites de despesa
setoriais. Pretende-se agora robustecer este exercicio na altura em que € solicitada
informagdo aos ministérios setoriais, através do envolvimento do Gabinete do
Primeiro-Ministro, por forma a reforcar a responsabilidade e ownership das areas
governativas e a exigéncia dos exercicios apresentados. Apesar do exercicio ser
generalizado a todas as areas setoriais, pretende-se dar especial enfoque as areas
governativas mais relevantes em termos orgamentais: Satde, Administracéo Interna,
Justica e Seguranca Social. Para além disso, no médio-prazo, e em linha as restantes
melhorias da gestao financeira publica, o exercicio de Revisdo de Despesa devera ser
integrado e institucionalizado de forma regular no processo orgamental,
nomeadamente no contexto do Quadro Plurianual da Despesa Publica. O processo
comporta o diagnostico, desenho de solugdes e definicdo de um modelo que permita
a geracao de ganhos de eficiéncia na prestacao de servigos publicos, promovendo o
alargamento a mais sectores da Administracdo Publica e a libertar recursos, através
de ganhos de eficiéncia, para a transi¢do digital e climatica. A par integracdo do
exercicio no ciclo orcamental pretende-se ainda garantir uma avaliagdo eficaz ex-post
dos exercicios apresentados. Este exercicio, tal como aconteceu em anos anteriores,
podera integrar projetos de referéncia de servicos partilhados e de compras publicas,
nomeadamente na utilizacdo de plataformas tecnoldgicas e de recursos comuns assim
com de exercicios de compras centralizadas em modelo colaborativo.

Gestdo da tesouraria do Estado, através da implementacdo de um modelo que
permita: (i) o controlo central da receita ndo fiscal e a respetiva contabilizagao
automatica; (ii) a adequacdo da Lei dos Compromissos e Pagamentos em Atraso,
tendo em vista a criagdo de mecanismos autométicos de controlo e (iii) a
implementacdo de um modelo de estimativas de tesouraria rolantes (rolling
forecasts), promovendo uma gestdo mais eficiente das necessidades de tesouraria e
da divida puablica. Esta reforma beneficia da assisténcia técnica no ambito do
Programa de Apoio as Reformas Estruturais (PARE), com vista a definicdo do
modelo.

Concluséo da implementacdo do SNC-AP e defini¢do do modelo de consolidagéo de
contas. Neste ambito serd produzida a regulamentacdo prevista na Lei de
Enquadramento Orcamental relativamente ao modelo de reporte infra-anual das
demonstracgdes financeiras em SNC-AP e ao modelo de consolidagéo a implementar
para apuramento de contas consolidadas por subsector e para o sector das
administragfes publicas. O projeto contempla a proposta de um novo modelo da
Conta Geral do Estado. Esta reforma contara igualmente com a assisténcia técnica
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prevista no &mbito do Programa de Apoio as Reformas Estruturais (PARE), com vista
a revisdo de alguns processos contabilisticos de maior complexidade, em linha com
as melhoras praticas internacionais.

(vi) Implementacéo de um Centro de Competéncias no Ministério das Finangas para a
implementacdo do SNC-AP, o qual devera assegurar a capacitacdo adequada de
recursos humanos nas areas da gestdo financeira e prestar apoio as entidades publicas
no ambito da implementacdo da reforma, em particular no que ao SNC-AP diz
respeito.

Eixo 2) Implementacdo de novos modelos de planeamento, execucao, monitorizacdo e controlo
das compras publicas do SNCP;

e Implementagcdo de novos modelos de planeamento, execugdo, monitorizagdo e
controlo das compras publicas do SNCP para atingir os seguintes objetivos: (i)
promover a simplificagdo administrativa e a reviséo legislativa dos diplomas legais
gue regulam o SNCP, reforcando a implementacdo de mecanismos de
acompanhamento e controlo da despesa; (ii) garantir uma disciplina de aquisi¢do com
base na racionalizacéo e standardizacdo dos bens e servigos a adquirir; (iii) potenciar
novas fontes de eficiéncia e eficacia, através da centralizacdo de novas categorias, de
compras considerando o desenvolvimento de critérios com base na economia circular
e na Estratégia Nacional de Compras Publicas Ecolodgicas; (iv) promover a
colaboragdo entre os diferentes stakeholders internos e externos a administragéo
publica reforcando a relevancia, intervencdo e abrangéncia da Comissdo
Interministerial de Compras. Esta reforma visa a execucdo das iniciativas, para as
compras publicas, previstas no plano estratégico da ESPAP 2020-2023 “Shared
Services Strategic Deployment Plan” apoiado pela Comissdo Europeia através dos
servicos fundos estruturais (EU  Structural Reform  Support Service
(SRSS/SC2019/041 Lot 1 & SRSS/P2017/FWC001).

Eixo 3) Implementagdo de um novo modelo de monitorizagéo e de controlo financeiro e de
gestdo das Empresas Publicas, tendo em vista um acompanhamento mais atempado,
transparente e abrangente da sua situacdo financeira, bem como a adoc¢do das melhores praticas
de governacéo, a fim de reforcar a sua resiliéncia e sustentabilidade e incentivar a boa gestéo
financeira. Para tal serdo reforcadas e encorajadas diversas praticas de gestdo baseadas no
desempenho, fazendo o melhor uso possivel dos instrumentos de planeamento e gestdo previstos
na legislacdo atual, nomeadamente dos Planos de Atividade e Or¢camento (PAO). Para fazer face
a estes objetivos estdo previstas determinadas medidas como por exemplo:

1) implementar um sistema de incentivos baseado no desempenho, assente numa maior
responsabilizagdo dos gestores, com um esquema de recompensas e penalizacoes;

2) melhorar a qualidade de informacdo prestada pelas Empresas Publicas e da sua respetiva
monitorizacao.

Relativamente a primeira medida, sera implementado um sistema de recompensas de gestdo que
concederd aos membros do conselho de administragdo um bonus monetario, relacionado com o
cumprimento de objetivos (de acordo com contratos de gestdo), designadamente:

- Relacionados com objetivos estratégicos, consistindo em objetivos financeiros de topo a serem
aplicados a todas as Empresas Publicas;
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- Relacionados com objetivos sectoriais, definidos pelo Ministro da tutela, especificos a um
determinado sector/grupo de Empresas Publicas (do mesmo tipo ou similar);

- Objetivos especificos estabelecidos no PAO da empresa e no Decreto-Lei de Execucdo
Orcamental (pode ndo se aplicar a algumas Empresas Publicas).

Também sera exigido o cumprimento de alguns requisitos base para que o gestor possa beneficiar
do prémio de gestdo, desde logo ter um contrato de gestdo aprovado, bem como outros
relacionados com: (i) cumprir um periodo minimo do mandato; (ii) a empresa onde o gestor
publico exerce fungdes ter submetido, até final do ano, proposta de PAO relativo ao ano anterior
aquele a que respeita e ter o mesmo aprovado até ao final do primeiro trimestre do ano a que
respeita; (iii) apresentar melhorias ao nivel dos resultados operacionais da empresa.

As recompensas serdo calculadas numa base anual, mas parte do montante devido sera pago
apenas no termo do mandato do gestor, e condicionalmente a consecugéo de objetivos especificos
(p.e. melhoria do resultado operacional entre o valor verificado no Gltimo ano antes do primeiro
ano completo de mandato e o valor obtido no Gltimo ano completo de mandato), estabelecidos
para todo o mandato e apenas se o0 gestor ndo tiver deixado a empresa antes de completar o
mandato.

Por outro lado, estdo também previstas medidas com vista a penalizar o gestor em termos da
determinagdo do prémio de gestdo, sempre que se verifique uma deterioracdo de récios
relacionados com o excesso de emprego, o sobre investimento ou 0 aumento do endividamento.
Estas penalizagdes serdo cumulativas e no seu conjunto poderdo determinar a ndo atribuigdo de
qualquer tipo de prémio.

Serdo também definidas regras especificas para a atribui¢do de prémios de gestdo em empresas
em liquidacéo.

Este esquema de incentivos a gestdo funcionara como um sistema articulado e tera configuracéo
no novo modelo de minuta do contrato de gestdo (a definir até ao final de 2021), que contribuira
para apoiar eficazmente a gestdo do desempenho das Empresas Publicas, promovendo a aderéncia
aos seus or¢amentos e planos de atividade.

Esta maior responsabilizacdo dos gestores publicos serd acompanhada pela concessdo de uma
maior autonomia aos conselhos de administracdao das Empresas Publicas, para a execucdo do PAO
aprovado pelo acionista.

Em relacdo a segunda medida, ainda com vista @ melhoria de eficiéncia das empresas do SEE, e
procurando também sinergias que permitam uma reducdo de custos, serd dada continuidade ao
desenvolvimento do Centro de Conhecimento e Competéncias da Parpublica, que tem como
principal objetivo o promover a partilha de conhecimento pelas outras empresas do setor publico,
quer do conhecimento e experiéncia acumulado pela Parpublica ao longo da execucdo da maioria
das operagcdes do Programa de Reprivatizagdes, quer também através da centralizacdo dos
processos de contratacdo de consultoria externa, permitindo a concentracdo de conhecimento e
evitando a necessidade de diferentes Empresas Pablicas estarem a recorrer a0 mesmo tipo de
consultoria externa, nos casos em que ja existe esse conhecimento.

Complementarmente, sera efetuada a atualizacdo do SIRIEF (Sistema de Informacdo de Recolha
de Informacdo Econdmico-Financeira) para o SISEE (Sistema de Informacdo do Setor
Empresarial do Estado) que tera como objetivos a:
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o Criagdo de interfaces de integracdo de informacdo com entidades externas,
permitindo a interoperabilidade entre sistemas a fim de sistematizar a informacao
relacionada com as Empresas Pablicas, incluindo entidades publicas reclassificadas;

o Melhorar a fiabilidade da informacao;

e Os dados contidos no novo sistema de informacdo serdo utilizados como fonte de
informagdo em todos os documentos e relatérios de cada entidade (DGTF, UTAM e
Empresas Publicas), o que dara coeréncia e fiabilidade aos dados comunicados;

e Desenvolvimento de uma componente de alarme e controlo automatizados
(mecanismo de early warning) no caso de as Empresas Publicas apresentarem
desvios significativos na sua execucdo orcamental e no seu balango
operacional;

e Analise preditiva utilizando algoritmos estatisticos para identificar a probabilidade
de resultados futuros, com base em dados historicos;

e Contribuir para a implementacdo da Entidade de Contabilidade do Estado, que
aparece como um dos pilares fundamentais para o desenvolvimento do novo modelo
de informacdao que ira apoiar a Gestdo das Finangas Publicas.

A melhoria da qualidade de informacéo prestada pelas Empresas Publicas permitira o reforgo da
sua monitorizacdo, possibilitando, sempre que necessario/aconselhavel, a submissdo de uma
empresa publica a um processo de monitorizacdo reforcado. A periodicidade na prestacdo de
informacdo e o respetivo detalhe dependerd, de forma inversa, ao nivel de desempenho da
empresa.

O desenvolvimento do SISEE e dos mecanismos que lhe estdo associados permitirdo, ndo so
aprofundar a analise da informacdo agregada, articulando a informag&o recolhida pela DGTF,
UTAM e entidades setoriais, em particular s ACSS, como também reforcar o controlo de desvios
em relagcdo aos orgamentos aprovados em tempo Util, contribuindo para a sua correcéo (para este
efeito, serdo utilizados os dados financeiros relativos ao primeiro e segundo trimestres).

A UTAM também sera capaz de produzir previsdes sobre os valores finais do ano para a despesa
e receita agregada da empresa publica e de avaliar, nos casos em que sejam efetuadas
reformulagdes ao PAO, se as novas metas propostas pela empresa sdo adequadas.

Além disto, informacgdo detalhada do desempenho financeiro das Empresas Publicas sera
publicada regularmente obedecendo a prazos que serdo definidos através de legislagdo.

No que respeita a transparéncia ex-ante no financiamento das Empresas Publicas através de
empréstimos ou recapitaliza¢es por parte do sector estatal, a mesma sera assegurada através de
critérios claros na utilizacdo destes instrumentos. Por exemplo, 0os empréstimos e recapitalizacdes
tém sido considerados um instrumento financeiro importante quando a empresa publica tem um
saldo operacional positivo, o que sinaliza claramente uma estrutura de capital inadequada - ou
seja, um volume excessivo de divida, dai 0 empréstimo ou recapitalizacéo.

Para as Empresas Publicas que prestam servicos de interesse geral, a transparéncia no célculo da
compensagdo financeira associada é também muito importante. Em conformidade, o processo de
determinagdo de tal compensacao esta sujeito a analise econémica tanto ex-ante como ex-post,
envolvendo servicos especializados - para além da DGTF - como o IGF e a UTAM. No que diz
respeito a transparéncia, em particular, todos os pormenores na formacdo do pagamento da
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compensagdo e todas as condicdes (e extensdo) do servigo prestado tém de integrar o contrato a
ser assinado entre o Estado e a empresa publica que presta o servico.

Assinale-se ainda que todas as medidas e iniciativas atrds mencionadas podem ser facilmente
aplicados as Empresas Publicas locais ou regionais, e as entidades da administracdo central que
participam no processo de cooperardo com a administracdo local e regional se tal for solicitado.
Estamos plenamente conscientes de que h& economias de escala nestas atividades e que as
barreiras (tanto operacionais como de custo) resultantes das indivisibilidades podem ser
substancialmente reduzidas através da cooperac¢do e da aprendizagem pela prética.

Contudo as Empresas Publicas locais e regionais sdo independentes das decisdes governamentais.
Assim, o governo ndo pode restringir ou impor quaisquer regras ou restricdes de comportamento
a estas entidades, para além da monitorizagdo e fornecimento de informacao.

Eixo 4) Reforma da despesa fiscal através do desenvolvimento de um processo de avaliagdo da
estrutura da despesa fiscal, das normas que regulam a criagdo da mesma e dos incentivos de
politica fiscal, com base num projeto especifico apoiado pelo Programa de Apoio as Reformas
Estruturais (PARE).

Eixo 5) Promogéo do aumento da eficiéncia fiscal colocando o sistema de tributagéo do
patriménio ao servico da promoc¢do de uma utilizacdo produtiva do espaco rural,
ambientalmente sustentavel, alargando a base de conhecimento das propriedades rusticas e
subsequentemente a sua base fiscal através da modernizagdo da legislacdo e dos sistemas de
informacdo, através das seguintes acdes:

0] Recolha e processamento de dados geogréaficos, aprovar o novo regime juridico dos
prédios rusticos, modernizar os sistemas de registo de dados cadastrais e realizar a
sua avaliagdo gera, (em articulagdo com a reforma e o investimento associado ao
Sistema de Informacdo Cadastral Simplificada, a implementar no ambito da
Componente 08 — Floresta;

(i) Aprovacdo do novo regime juridico de organizacdo, gestdo e conservacdo das
matrizes prediais rasticas e da avaliacdo cadastral simplificada dos prédios rusticos;

(iii) Modernizagao dos sistemas necessarios a gestdo e conservagdo das matrizes prediais
rasticas e da avaliacdo cadastral simplificada dos prédios rusticos; tornando a
informacdo predial atualmente disponivel na AT (Unica fonte que cobre toda a area
do territério nacional) mais acessivel, designadamente, para efeitos da elaboragdo do
cadastro simplificado através do BUPI, recebendo informagdo georreferenciada do
BUPi e adicionando novos dados aquela informacdo georreferenciada. A matriz
predial pretende ser o repositorio de informagdo relevante para efeitos fiscais,
acrescentando mais atributos a informacéo territorial obtida do SNIC e o SICS,
funcionando cada sistema em complementaridade (e ndo em concorréncia) com 0s
restantes dois. Esses atributos passam, entre outros, pela identificacdo do sujeito
devedor de imposto, o valor patrimonial de cada prédio, os dados de suporte a esse
VPT, a circunscricdo administrativa do prédio, beneficios fiscais aplicaveis, NIP
(quando esteja harmonizada a informagdo com o cadastro e o registo) e tipologia
tributéria do prédio. Ao aproveitar-se a cartografia rececionada no SNIC e do SICS,
sera possivel aplicar métodos de avaliacdo cadastral simplificada de prédios rusticos
com base em Indices Biofisicos da Paisagem (IBP), cujo desenvolvimento ocorrera
no ambito desta componente. A complementaridade entre sistemas reforca a
complementaridade da componente C17 face as componentes C08 e C19, sendo que
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a articulacéo entre as componentes pode ser demonstrada através da indicacéo das
finalidades de cada sistema em cada uma das componentes e a sua caracterizacdo
sumaria, pelo menos, com indicagdo dos atributos de informagdo que cada sistema
comportara: na CO8 estara em causa o conhecimento do territorio — a identificacéo
das unidades prediais/cadastrais — 0s imoveis quanto a sua localizacéo e configuragéo
geométrica, o que cabera no pilar do cadastro predial /de igual forma, presume-se que
seja promovido o conhecimento da titularidade dos direitos sobre essas unidades
prediais, 0 que acautela o pilar do registo predial); na C19, poderéa ser potenciada a
interoperabilidade dos dados matriciais, registais e cadastrais ocorrera através do
BUPI, onde toda essa informacdo complementar surge numa Unica interacdo com o
cidaddo interessado. A complementaridade da Componente C17 face as componentes
C08 e C19 é também reforcada pela relevancia que a digitalizacdo das matrizes
prediais tera para facilitar e para contribuir para o sucesso do processo de elaboracéo
do cadastro simplificado através do BUPI, atendendo a que se verificou, nos projetos-
piloto conduzidos, que os cidadaos recorrem maioritariamente a AT para obter a fonte
documental necessaria para iniciar o processo e que, frequentemente, os atuais
proprietarios apenas possuem referéncias desatualizadas aos prédios (situacao
recorrente em casos de herancas), donde ndo bastara alimentar o BUPI a partir das
bases de dados matriciais vigentes, sendo também necessario proporcionar-lhe acesso
a informagdo historica do prédio para maximizar a probabilidade de o cidaddo
conseguir executar nesse balcdo Unico todas as operacdes necessarias e mitigar o risco
de ter que recorrer aos servicos das outras entidades intervenientes para colmatar
dados em falta.

Eixo 6) Promocao da eficiéncia na gestdo do patriménio puablico contribuindo para uma
melhor valorizacdo do imobilizado puablico na contabilidade patrimonial da Entidade
Contabilistica Estado e para um adequado planeamento estratégico da gestdo do patrimonio
imobiliario publico com vista a capitalizacdo do seu valor econémico, social e cultural.

Esta iniciativa contard com a assisténcia técnica prevista no &mbito do Programa de Apoio as
Reformas Estruturais (PARE).

Implementacao

Esta reforma sera implementada pela UniLEO, DGO, ESPAP, DGTF, IGCP, AMA, AT, o IRN,
DGT, o Ministério da Agricultura, as autarquias locais, entre outras.

Populagéo alvo

Entidades da Administracdo puablica, cidaddos e empresas.

Calendario e riscos

Implementacédo de todas as iniciativas descritas até ao segundo trimestre de 2026.

Capacitacdo de Recursos Humanos, alinhamento interdisciplinar entre diferentes areas
governativas; definicdo do modelo de competéncias e responsabilidades entre o Ministério das
Financas e outras areas governativas; restricdes na execucdo orcamental; adequacdo dos
instrumentos legislativos; definicdo de regras e principios transversais integradores de uma visao
Unica e completa do Ministério das Financas.

No que se refere a avaliacdo cadastral simplificada dos prédios rusticos, a mesma depende nao s6
de alteragBes legislativas, mas também do ritmo de concretizagdo do processo de
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georreferenciacdo dos prédios rusticos e do seu registo no Sistema de Informacdo Cadastral
Simplificada (vide C08), dada a dependéncia da existéncia de um registo cadastral do prédio para
permitir subsequentemente a sua avaliag&o.

Investimento TD-C17-i01: Sistemas de informacéao de Gestédo Financeira Publica

Desafios e Objetivos

No quadro da supervisdo supranacional do Semestre Europeu e dos objetivos de sustentabilidade
das Finangas Publicas e na sequéncia do diagndstico efetuado com o apoio técnico de entidades
internacionais, (OCDE e as avaliacbes no ambito do Programa de Assisténcia Econémica e
Financeira), pretende-se proceder a um conjunto de investimentos, designadamente em sistemas
de informacdo, tendo em vista melhorar a qualidade das financgas publicas, reforcando o controlo
geral das receitas e despesas dos varios subsectores das administraces publicas e das Empresas
Publicas, a eficiéncia em termos de custos e uma orgamentacdo adequada, também numa ética
plurianual, promovendo igualmente uma reducédo duradoura dos pagamentos em atraso. Pretende-
se também investir na modernizagdo do Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP) e na
modernizacdo da infraestrutura digital da gestdo do patrimonio imobiliario publico.

O Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR) prevé o desenvolvimento de solugdes informaticas
mais modernas para a gestdo financeira, promovendo a sua integracdo e a transformacéo digital
dos processos através da desmaterializagao, automatizacéo de controlos e simplificagdo, seguindo
abordagens mais inovadoras

Para responder aos desafios expostos de forma integrada e eficiente, é necessario proceder a
modernizacdo e simplificacdo dos sistemas de informacao da Entidade de Servicos Partilhados da
Administracdo Publica (eSPap, I.P.), contribuindo para uma melhor gestdo financeira pablica
assim como da atividade dos servigos partilhados e compras publicas. O foco ao nivel das
tecnologias de informacdo e comunicacdo, bem como ao nivel da modernizacdo e inovacao
tecnoldgica, permite, em termos globais, aumentar a eficiéncia, diminuir o risco das solucdes e
aumentar a qualidade dos servicos prestados.

O investimento que se pretende efetuar nos sistemas de informagdo de Gestdo Financeira, de
Compras Publicas e Servigos Partilhados, visa permitir uma gestdo integrada dos processos
administrativos e financeiros das entidades que integram o universo das administra¢fes publicas,
promovendo simultaneamente a modernizagdo, simplificacdo, normalizagdo, otimizacdo e
adequacao das praticas, e governance de forma transversal a toda a administracéo publica.

Deste modo, este investimento visa:

e Reforcar o controlo geral das receitas e despesas dos varios subsectores das administracdes
publicas e das Empresas Publicas, a eficiéncia em termos de custos e uma orgamentacdo
adequada, também numa Otica plurianual, e promovendo uma reducdo duradoura dos
pagamentos em atraso e a integracdo do processo de Revisdo de Despesa no quadro do
processo orgamental.

e Promover a modernizacéao e simplificagdo dos procedimentos de contratacdo publica com
alteracfes ao Sistema Nacional de Compras Publicas (SNCP), nos diversos niveis de
intervencdo, nomeadamente com a implementacdo de novos modelos de planeamento,
execucdo, monitorizagdo e controlo das compras publicas através da renovacdo dos
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sistemas de informacdo de suporte, dotando a Entidade de Servigos Partilhados da
Administracdo Publica (eSPap, I.P.) de recursos para uma melhor gestao financeira pablica
e atividade inerente as competéncias atribuidas no ambito dos servicos partilhados e
compras publicas.

o Reforcar a monitorizacdo do desempenho financeiro das EPE, melhorando a sua
sustentabilidade financeira, assegurando ao mesmo tempo um controlo mais adequado e
transparente.

e Avaliar criticamente, através de analise comparativa face a situacdo de outros paises da
Unido Europeia, a estrutura da despesa fiscal, as normas que regulam a criacdo da mesma
e os incentivos de politica fiscal (tributos e beneficios fiscais) destinados a promover o
alcance dos objetivos de politica.

e Desenvolvimento e implementacdo de um Sistema de Informag&o de Gest&o de Patriménio
Imobiliério Publico e consolidacdo dos dados existentes nos sistemas de Inventariacdo dos
Imdveis do Estado.

Para obter uma visdo abrangente sobre as contas publicas, a implementacdo da reforma requer
uma gestdo integrada dos sistemas de informacao que suportam as varias fungdes relevantes no
ambito das finangas publicas permitindo a construcdo de um Sistema Integrado de Gestdo de
Finangas Publicas. O desenho deste sistema beneficia de assisténcia técnica no ambito do
Programa de Apoio as Reformas Estruturais (PARE), com vista a definicdo do modelo de dados
a recolher, quer no contexto do orgamento, quer para monitorizacdo e controlo da execucao
orcamental.

O investimento traduz-se na implementacéo de solugdes integradas de gestdo, numa abordagem
processual completa dos ciclos da receita e despesa em duas dimensBGes por forma a dar
cumprimento a reforma prevista na Lei de Enquadramento Orgamental, conforme descrito nas
reformas desta componente:

1) Modernizacdo da gestdo financeira publica através da disponibilizacdo de solucGes
transacionais, beneficiando de uma maior digitalizagdo dos processos, automatizagcdo da
respetiva contabilizagdo e integracdo da informagdo em sistemas centrais do MF. Este conjunto
de projetos contempla o desenvolvimento dos seguintes sistemas de informagéo:

e Projeto 1: Nova solugdo informética no &mbito dos servicos partilhados assegurados
pela ESPAP. A utilizagdo de um sistema de informac&o generalizado tem vantagens
nomeadamente no que respeita a consisténcia e integracdo de informacdo e
normalizacdo do tratamento contabilistico, desonerando os servicos de muitas das
tarefas atualmente executadas pelas areas financeiras e que podem assim ser prestadas
por servigos partilhados ou de forma automatizada fazendo uso das novas tecnologias
digitais. Uma solucédo integrada numa abordagem aos ciclos da despesa e receita,
permite capitalizar os ganhos na integragdo com a fatura eletronica, automatizando
langamentos contabilisticos e controlo de faturas com o processo orgamental, no caso
da despesa com compromisso e com a contratacdo. Permite ainda a integracdo
automatica, controlada, com outros sistemas centrais do Ministério das Financas.

e Projeto 2: Desenvolvimento de uma solugdo integrada de gestdo central do
Ministério das Finangas para gestdo da tesouraria, permitindo o registo tempestivo e
eletrénico da receita ndo fiscal e a sua contabilizacdo automatica, a implementacédo
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de um novo modelo de controlo dos compromissos e um novo modelo de previsdo de
necessidades de tesouraria do Estado.

e Projeto 3: Desenvolvimento de solugdes informaticas com recurso a aceleradores de
inovagdo com vista designadamente, a contabilizacdo, controlo e validacéo
automatica de faturas e solucdes mais ageis para faturacdo eletrénica por parte dos
servicos publicos.

2) Desenvolvimento de sistemas centralizados de reporte de informacao ao Ministério das
Financas pelas varias entidades que integram o perimetro das administracbes publicas.
Contempla ainda a implementacéo de um centro de competéncias para capacitar a Administracdo
Publica na area de gestéo financeira publica.

Este grupo de projetos envolve o desenho, implementacdo e integracdo de varios sistemas de
informagdo por forma a garantir uma visdo global das contas publicas nas suas mdaltiplas
dimensoes. Pretende-se também aumentar a flexibilidade dos sistemas centrais por forma a refletir
todas as necessidades dos diversos stakeholders e integrar todos os processos chave no ambito da
Gestdo Financeira Publica. Este investimento beneficia de assisténcia técnica no ambito do
Programa de Apoio as Reformas Estruturais (PARE).

As etapas deste projeto baseiam-se nos novos principios definidos na Lei de Enquadramento
Orcamental, para 0s processos or¢camentais de gestdo financeira do Estado e demais subsetores
da administragdo publica. Neste grupo estdo contemplados os seguintes projetos:

e Projeto 4: Desenvolvimento de uma solugdo de reconhecimento, de forma faseada,
das operacOes contabilisticas orcamentais e financeiras da Entidade Contabilistica
Estado.

o Projeto 5: Redesenho e implementacdo de solucdo de transformacdo digital no
processo or¢amental, incorporando a orcamentagdo por programas preconizada pela
Lei de Enquadramento Orcamental, integrada no Quadro de Programacéo Plurianual.

e Projeto 6: Desenvolvimento de solucdo de transformacdo digital para
acompanhamento e analise da execucdo orcamental nas suas varias Oticas e
elaboracdo de estimativas, previsdes e cenarios com base na informagéo recolhida
nos demais subsistemas de informacao.

e Projeto 7: Evolucao dos sistemas de informagéo centrais que suportam oS processos
de recolha de informacdo contabilistica e complementar e respetiva integracdo com
outros sistemas de informagé&o.

o Projeto 8: Definicdo e implementacdo do processo de consolidacéo global das contas
publicas nas varias 6ticas relevantes e sua integracdo na producdo dos indicadores e
contas do Sector das AdministracGes Publicas.

e Projeto 9: Modernizagdo e renovagdo dos sistemas de informacdo do Sistema
Nacional de Compras Publicas (SNCP).

e Projeto 10: Modernizagdo dos sistemas de informacdo do Parque de Veiculos do
Estado (PVE).

o Projeto 11: Consolidacdo dos dados existentes nos sistemas de Inventariacdo dos
Imoveis do Estado SIIE; SGI; Folhas de Excel, Georreferenciacdo GeoRef) da DGTF
numa mesma area de Staging.
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O investimento no &mbito do Sistema Integrado de Gestdo de Finangas Publicas contempla ainda:
(i) o redesenho e a implementacao de arquiteturas de sistemas que potenciem processos integrados
assentes na interoperabilidade entre sistemas e a integracdo de informacao para centralizagdo nos
sistemas centrais do Ministério das Financas e (ii) a evolugdo tecnolégica dos sistemas de
informacdo nas areas transversais a gestdo financeira em termos de infraestruturas tecnoldgicas e
para reforco da seguranca da informacéo e do acesso aos dados.

Natureza do investimento:

Os investimentos em causa estdo associados ao exercicio de prerrogativas de autoridade pablica
pela Repulblica Portuguesa no ambito da boa Gestdo Financeira Publica ("prevé a revisdo dos
processos operacionais e administrativos, designadamente nas areas financeiras, de recursos
humanos, de gestdo patrimonial e de Tesouraria, com impacto financeiro, de tecnologias de
informacdo e servicos partilhados, incluindo politicas e mecanismos de planeamento,
monitorizacdo, controlo e avaliacdo da gestdo operacional e dos riscos.")

O investimento serd implementado pela Entidade de Servigos Partilhados da Administragéo
Publica, a Unidade da Lei de Enquadramento Orcamental, a Direcdo Geral do Orcamento, a
Direcdo Geral do Tesouro e Financas, o IGCP (Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida
Publica) e Autoridade Tributéria.

Né&o estd em causa o exercicio de qualquer tipo de atividade econdmica pelo Estado portugués,
nem o financiamento de qualquer atividade de indole econémica a entidades publicas ou privados
pelo Estado.

Atendendo a que estd em causa 0 exercicio de prerrogativas de autoridade publica pelo Estado
portugués, sem o exercicio de qualquer atividade econémica, ndo estamos perante auxilios de
Estado na acecdo do artigo 107.° do TFUE.

Sempre que aplicavel, as regras de contratacdo publica serdo integralmente cumpridas na
contratacdo de fornecimento de bens e prestacdo de servicos junto de entidades terceiras.

Implementacéo

Este investimento serd implementado pela eSPap, a UniLEO, a DGO, a DGTF, o IGCP, a AT,
entre outros.

Populagéo alvo

Entidades da Administracdo pablica, entidades privadas e cidad&os
Calendario e riscos:

A concretizacdo do investimento decorrerd até ao 2° trimestre de 2026.

Capacitacdo de recursos humanos; alinhamento interdisciplinar entre diferentes areas
governativas; capacidade de entrega das solucGes tecnoldgicas e de integragdo com outros
sistemas de informacédo; definicdo do modelo de competéncias e responsabilidades entre o
Ministério das Financas e outras areas governativas; restricbes na execucdo orcamental;
adequacdo dos instrumentos legislativos; definicdo de regras e principios transversais
integradores de uma visdo Unica e completa do Ministério das Financas.
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Investimento TD-C17-i02: Modernizacdo da infraestrutura do sistema de
informacao patrimonial da Autoridade Tributéria

Desafios e Objetivos

Portugal carece da elaboracdo de um Cadastro que cubra a totalidade do seu territério, permitindo-
Ihe o conhecimento sobre a maioria dos prédios rasticos, bem como a sua configuracéo e a sua
localizacdo. Importa também desenvolver um sistema integrado para a gestdo e exploragdo de
dados cadastrais, com uma cobertura nacional integral. A existéncia de um registo imobiliario dos
prédios ruasticos coerente e universal, suportado na sua representacdo georreferenciada,
contribuira para uma adequada gestdo e conservacdo dessas terras, bem como ao seu
aproveitamento enquanto motor de sustentabilidade e crescimento socioeconémico das areas
rurais. O cadastro predial das propriedades risticas serd assegurado através do Sistema de
Informagdo Cadastral Simplificada, a implementar no &mbito da Componente 08 — Florestas.

As matrizes prediais sdo uma fonte de informagdo que subsiste como uma ferramenta de
conhecimento sistematico do territério, especialmente quanto aos prédios risticos. Porém, a sua
antiguidade impacta na implementacéo de politicas fiscais que impulsionem a racionalidade na
utilizacéo dos recursos do solo e na gestdo da propriedade. A implementacao do cadastro predial
através do Sistema Nacional de Informag&o Cadastral e do conhecimento do territorio atraves do
Sistema de Informacdo Cadastral simplificado, versadas na componente 08 — Florestas, permitira
a utilizacdo dessa informacdo geografica no ambito do sistema de informagcao patrimonial da AT,
0 que exige a modernizacgao da respetiva infraestrutura, por forma a poderem ser-lhe adicionados
novos atributos proprios da funcgéo fiscal, como o valor patrimonial tributario dos prédios, apurado
segundo as regras de avaliagdo implementadas, no caso dos urbanos, e as que serdo aplicaveis aos
prédios rasticos através da avaliagdo cadastral simplificada. Pretende-se que o sistema de
informag&o patrimonial da AT se consolide como o terceiro pilar da informag&o sobre o territorio,
vocacionado a implementacéo de politicas fiscais incentivadoras de uma utilizacdo eficiente e
sustentavel do solo, interrelacionando-se com os outros dois pilares — o pilar do cadastro, com a
finalidade conhecimento atualizado e detalhado do territério através de cartografia de referéncia,
e o pilar do registo, com a finalidade de publicidade dos direitos e 6nus relacionados com 0s
imoveis — através de interoperabilidade de dados na plataforma BUPi (Componente C19),
assegurando a complementaridade da informagdo e evitando ineficiéncias na gestdo da
informag&o sobre o territorio, os direitos e a tributagao.

No que se refere ao patrimoénio do Estado, no final de 2019 encontravam-se registados no Sistema
de Informacdo dos Imoveis do Estado (SIIE) 23 710 imdveis, mais 254 do que em 2018,
continuando a existir a necessidade de informacdo estrutural ao nivel dos campos, da articulagdo
de informagdo e da sua atualizacdo, carecendo a informacgdo atual de enriquecimento e
completude uma vez que ndo abrange todo o universo, cuja dimensédo continua desconhecida quer
ao nivel do patrimonio imobiliario pertencente ao dominio publico, quer ao nivel do patriménio
imobiliério pertencente ao dominio privado do Estado e dos institutos publicos.

Este investimento visa:

e Aumentar o conhecimento do territério através dos atributos dos prédios (titulares,
carateristicas e potencialidade), para alavancar as estratégias nacionais associadas ao
ordenamento do territorio, tornar mais efetiva a estratégia de prevencao dos fogos rurais e
colocar o sistema de tributacdo do patrimonio ao servi¢o da promocédo de uma utilizacéo
produtiva do espaco rural ambientalmente sustentivel; complementarmente, aumentar a
arrecadacdo da receita sobre os bens imdveis em Portugal, considerada como
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comparativamente Baixa (em 2018, 0,8 % do PIB em comparag¢do com uma média da UE
de 1,5 %).

Potenciar a efetividade de politicas publicas sobre o ordenamento do territorio e o seu uso
econémico ambientalmente consciente, permitindo a atratividade de investimento e a
mobilizacdo do crescimento econdmico focado na sustentabilidade ambiental, através do
recurso a uma infraestrutura modernizada de sistemas de informacgédo, enquanto suporte
adequado ao conhecimento do valor fiscal da propriedade ristica e urbana, bem como a
uma calibracdo adequada dos critérios de tributacdo, reduzindo o diferencial entre o valor
de mercado e o valor patrimonial tributério do prédio (assente numa avaliagdo muito
desfasada no tempo), e corrigindo situacdes nas quais os critérios econdmicos aplicados a
tributacdo recorrente ndo permitem refletir no valor do imposto a pagar as penalizacGes
previstas para dissuadir situagOes de abandono potenciadoras de risco de incéndio.

Garantir uma eficaz Gestéo Integrada do Patrimonio Publico, nomeadamente na Gestao dos
procedimentos, Gestdo de informagéo e Gestéo de recursos.

Promover a simplificagdo normativa e procedimental e em sinergia, implementar uma
solucdo de gestdo de informacao imobiliaria capaz de responder as necessidades especificas
da gestéo integrada do patriménio imobiliario publico,

Dispor de um instrumento de Planeamento Estratégico e Governagdo para o patrimoénio
imobiliario publico

Desmaterializagdo dos processos

Para tal, seré necessario desenvolver a¢es que promovam:

A digitalizacdo da informag&o de suporte as matrizes prediais;
O Reforco infraestrutura de preservacao da informacéo predial digitalizada;
O desenvolvimento de mecanismos de consulta e visualizagdo das matrizes prediais;

O desenvolvimento sistema de informac&o de suporte a avaliacdo cadastral simplificada da
propriedade rustica;

O desenvolvimento de sistema de liquidacao da propriedade rustica;
O desenvolvimento de solugdo de gestdo da informacao georreferenciada;
O desenvolvimento de servigos de pré-preenchimento declarativo (IMI e 1Stg);

A aquisicdo servigos informaticos para o desenvolvimento e implementacao de um Sistema
de Informacédo Gestdo de Patrimonio Imobiliario Publico;

Natureza do investimento:

Os investimentos em causa destinam-se a Autoridade Tributaria (AT), servico da administracao
direta do Estado da Republica Portuguesa, dotado de autonomia administrativa. A AT tem por
missdo administrar os impostos, direitos aduaneiros e demais atributos que Ihe sejam atribuidos.
A AT assegura a liquidacdo e cobranca de impostos na Republica Portuguesa (cfr. artigos 1.° e
2.° do Decreto-Lei n.° 118/2011, de 15 de dezembro).
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Est4d em causa o exercicio de prerrogativas de autoridade pablica pela Republica Portuguesa no
ambito da cobranca de impostos, ndo sendo exercido qualquer tipo de atividade econémica pelo
Estado portugués, nem o financiamento de qualquer atividade de indole econdmica a entidades
publicas ou privados pelo Estado.

Atendendo a que estd em causa 0 exercicio de prerrogativas de autoridade publica pelo Estado
portugués, ndo estamos perante auxilios de Estado na acec¢do do artigo 107.° do TFUE.

Sempre que aplicavel, as regras de contratacdo publica serdo integralmente cumpridas na
contratacao de fornecimento de bens e prestacdo de servicos junto de entidades terceiras.

Implementacéo

Este investimento serd implementado pela AT, o IRN, a DGT, o GPP, entre outros.
Populagéo alvo

Entidades da Administracdo publica, entidades privadas e cidaddos

Calendario e riscos

Implementacédo de todas as iniciativas descritas até ao segundo trimestre de 2026.

Os principais riscos identificados, além da necessidade de adog¢do de um novo regime juridico,
referem-se a:

e Alguma documentacdo (matrizes prediais) em papel estarem j& em mau estado de
conservacgéo;

o Dependéncia em relacdo ao ritmo de concretizacdo do processo de georreferenciacdo dos
prédios rasticos e do seu registo no Sistema de Informacdo Cadastral Simplificada ndo
ser suficientemente elevado para permitir progredir na avaliagdo geral dos prédios
rasticos a velocidade pretendida (dada a dependéncia da existéncia de um registo
cadastral do prédio para permitir que se determine o seu valor patrimonial).

Investimento TD-C17-i03: Transicdo digital da Seguranca Social

Desafios e Objetivos

O atual sistema de seguranca social, que paga por ano, no seu todo, mais de 50 milhdes de pensdes
e prestagcBes mensais e processa mais de sete milhdes de declaragdes de remuneragdes por ano,
num total de despesa anual de mais de 26 mil milhdes de euros em 2019, assenta num modelo de
relacionamento da Seguranca Social com os cidaddos e empresas que ja conta com alguns anos,
por vezes pouco flexivel e de elevada complexidade, o que gera por vezes ineficiéncias na gestao
do sistema. A pandemia causada pelo virus SARS-Cov-2, ao interpelar todo o pais para uma
resposta multifacetada, veio também colocar sob pressdo todo o sistema da Seguranga Social.
Carece por isso, de reorganizacdo ao nivel da concecdo do sistema de Seguranca Social e do
sistema de informac&o em que assenta, possibilitando flexibilidade e rapidez de reacéo.

Reconhecendo-se 0 peso da Seguranca Social no conjunto da Administracdo Publica, reconhece-
se igualmente que 0s seguintes aspetos constituem obstaculos a maior eficécia e eficiéncia da sua
atuacdo:
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o PrestacOes sociais complexas e poucos transparentes para os cidaddos, o que gera um
sistema de informacdo com elevada complexidade, com tempos de deferimento
desajustados, 0 que gera pressao nos varios canais de atendimento;

e A gestdo das prestagdes sociais € muito burocrética, suportada em muitos meios de
prova e sem deferimentos automaticos e notificacbes eletronicas, carecendo da
necessaria reengenharia de processos;

o Sistema de Gestdo de RemuneracGes assente num modelo declarativo, de elevada
complexidade, gerando por vezes a declaracdo incorreta de remuneragfes por parte das
entidades empregadoras;

e Existéncia de comunicacBes obrigatdrias manuais ao nivel das obrigacdes declarativas
pelas empresas, que por vezes gera atrasos no apuramento de contribuicdes e na
atribuicéo de prestagdes sociais;

e Processos manuais morosos e consumidores de trabalho manual que culminam em
tempos de resposta desadequados;

e Parque informatico pensado para o trabalho presencial e consequentemente desajustado
das novas formas de trabalho, pelo que importa adaptar as atuais tendéncias de modelo
de trabalho;

o Dificuldades no acesso a informacdo ou obtencdo de informacdo divergente nos
diversos canais de relacionamento entre a Seguranca Social e os cidaddos/empresas,
gerando reclamagdes;

¢ Dificuldades na obtencdo de informacéo necessaria a definicédo e avaliacdo de politicas
publicas na area do trabalho, solidariedade e seguranca social, devido a dispersdo de
informacdo por diversos organismos;

o Fiscalizacdo assente em processos ndo estruturados de analise sistematica de risco;

e Inexisténcia de visdo integrada do sistema de Cooperacdo, 0 que gera por vezes
ineficiéncias na sua gestéo.

Neste contexto, é essencial reforgar o quadro regulamentar e as solugdes digitais para os servigos
publicos, beneficiando tanto os cidaddos como as empresas. O objetivo é fomentar servigos
publicos que sejam, por defeito, digitais e interoperaveis, centrados no utilizador, inclusivos e
acessiveis, abertos e transparentes, fidveis e seguros, em que os utilizadores fornecam informagéo
apenas uma vez.

No que respeita especificamente a interoperabilidade da Seguranca Social com a Administracdo
Publica, tem sido realizado um trabalho no sentido de fomentar a mesma, de que s&o exemplos as
interligacGes entre o seu sistema de informacao e os dos setores do trabalho, das financas, justica,
educacdo, saude, planeamento, agricultura, cultura, etc. Contudo, e perante o0 ja anunciado
objetivo de disponibilizacdo de servicos eletronicos multicanal mais proximos das necessidades
dos cidaddos e empresas, e de uma forma mais agil, esta componente do investimento vai criar as
condigcOes necessarias para uma maior disponibilidade, normalizacédo, reutilizagdo, partilha e
seguranca de informacdo entre organismos e entidades da Administracdo Pablica.

Assim, visa-se garantir:
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Flexibilidade na aplicacéo e execucdo de novas medidas e rapidez para que o efeito util
dessas medidas possa ser produzido no momento em que elas sao mais necessarias;

Transparéncia e accountability: transparéncia no relacionamento com cidaddos,
instituicbes e empresas e accountability na forma como os procedimentos sdo claros,
evidenciados e acessiveis;

Simplificacdo: assegurar que empresas e cidaddos so tém de reportar a informacéo uma
vez;

Acessibilidade: a seguranga social deve ser mais acessivel independentemente do canal
de acesso.

Os investimentos previstos incluem iniciativas em 5 eixos estratégicos:

2)

3)

4)

1) Reorganizacao da concegdo do sistema de Seguranca Social e modernizacao

do Sistema de Informacdo da Seguranca Social, na area das prestacGes,
contribuigdes, fiscalizacdo, cooperagdo, gestdo da informacdo e canais de
pagamento, 0 que implica uma mudanca em trés dimens@es, designadamente
legal, de reengenharia de processos e tecnoldgica.
Neste eixo, pretende-se intervir na: i) moderniza¢do ao nivel da arquitetura,
acessibilidade, usabilidade, seguranca e disponibilidade da Plataforma Seguranga
Social Direta; ii) simplificacdo, desmaterializagdo e automatizagdo de processos
inerentes as prestacdes sociais (e.g. diferimentos automaticos, desmaterializagdo
e simplificacdo de fluxos de informac&o); iii) automatizacéo de processos do ciclo
contributivo para as empresas; iv) simplificacdo de procedimentos declarativos
por trabalhadores independentes, por via da interoperabilidade com a Autoridade
Tributéaria; v) modernizagdo dos canais de pagamento e recebimento tirando
partido das novas soluc@es do mercado, como por exemplo o canal de pagamento
(MBWay); vi) definicdo de modelo integrado de fiscalizagdo com vista ao
combate a fraude e evasdo contributiva e prestacional, tirando partido de
tecnologias emergentes (e.g. machine learning e inteligéncia artificial); vii)
modernizar o sistema de informacéo de suporte a gestéo e pagamento as IPSS, de
forma a reforgar o controlo interno destes processos e minimizar o risco de
pagamentos indevidos; viii) integracdo dos sistemas de informacéo da Seguranca
Social e do Trabalho por via de processos de interoperabilidade, de forma a
melhorar a analise de dados como ferramenta essencial para direcionar as
politicas do futuro nestas areas e em sede de fiscalizacéo, tirando partido de
tecnologias emergentes (e.g. machine learning e inteligéncia artificial);

Desenvolvimento e implementacdo de um novo modelo de relacionamento (Viséo
360°) que agilize e integre numa l6gica omnicanal os variados canais de interacao
do cidaddo e da empresa com a Seguranca Social, com recurso a tecnologias
emergentes, alinhado com o que esta previsto no investimento 1 da Componente 19;

Reformular e adaptar o posto de trabalho (Posto de trabalho 21), viabilizando o
recurso a modos mais adaptativos de trabalho, como o teletrabalho, intervindo nos
equipamentos e solucdes de produtividade e comunicacao;

Implementar solugbes de infraestrutura e suporte aos sistemas da Seguranca
Social, baseados em solucdes Cloud que garantam maior performance, disponibilidade
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do sistema e maior adequacédo e atualizacdo tecnoldgica de todos os componentes da
arquitetura;

5) Reengenharia de processos e qualificacdo dos profissionais para os adaptar as
transformacdes preconizadas, em particular nos eixos 1 a 3, nomeadamente: i) a
contratacdo de servigos de revisdo de processos, usando abordagens de service design
centradas nos utilizadores finais; ii) a contratacdo de servicos de identificacdo e
definicéo de requisitos de processos de qualidade de dados e de definicdo de processos
de migracao; iii) redesenho de procedimentos e formas de trabalhar potenciados pela
nova arquitetura de posto de trabalho do futuro e; iv) formagdo no conjunto de novos
processos e ferramentas de trabalho e nos novos instrumentos de relacionamento
omnicanal integrados (e.g. canais inteligentes (chatbots), quiosques digitais,
atendimento remoto ou as novas funcionalidades nos canais eletronicos portal e App da
Seguranca Social).

As iniciativas incluidas em cada um destes eixos e o seu desenvolvimento, conta com a
interligagdo de um conjunto de organismos do MTSSS, bem como ira ter uma forte interligacéo
com outros organismos na Administragdo Publica, para ndo falar dos cidaddo e empresas, que
também serdo ouvidos em todo o processo. Existira ainda, para o desenvolvimento deste
investimento, um forte alinhamento com as orientagdes gerais definidas para a Digitalizacdo da
Administracdo Publica, prevista na componente 19 deste Plano de Recuperacdo e Resiliéncia.

Natureza do investimento:

Os investimentos em causa estéo associados a prestacdo de servicos publicos, em ambiente digital,
pelo Estado portugués no quadro do exercicio de prerrogativas de autoridade publica no dmbito
da Seguranga Social.

A Seguranga Social da Republica Portuguesa baseia-se na solidariedade e tem as seguintes
caracteristicas: a) A inscricdo no regime é obrigatoria; b) O regime persegue uma finalidade
exclusivamente social; ¢) O regime ndo tem fins lucrativos; d) As prestacfes sdo independentes
das contribuicGes; e) As prestacfes pagas ndo S0 necessariamente proporcionais aos
rendimentos; f) O regime é controlado pelo Estado portugués.

Nos termos do artigo 63.° da Constituicdo da Republica Portuguesa "Artigo 63.° - (Seguranca
social e solidariedade) 1. Todos tém direito a seguranca social. 2. Incumbe ao Estado organizar,
coordenar e subsidiar um sistema de seguranca social unificado e descentralizado, com a
participacdo das associagdes sindicais, de outras organizagdes representativas dos trabalhadores
e de associagdes representativas dos demais beneficiarios. 3. O sistema de seguranca social
protege os cidaddos na doenca, velhice, invalidez, viuvez e orfandade, bem como no desemprego
e em todas as outras situagdes de falta ou diminui¢do de meios de subsisténcia ou de capacidade
para o trabalho."

Termos em que ndo esta em causa o0 exercicio de qualquer tipo de atividade econémica pelo
Estado portugués, nem o financiamento de qualquer atividade de indole econémica a entidades
publicas ou privados pelo Estado.

Atendendo a que estd em causa 0 exercicio de prerrogativas de autoridade publica pelo Estado
portugués, sem o exercicio de qualquer atividade econdmica, ndo estamos perante auxilios de
Estado na acecdo do artigo 107.° do TFUE.
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Sempre que aplicdvel, as regras de contratacdo publica serdo integralmente cumpridas na
contratacdo de fornecimento de bens e prestacdo de servicos junto de entidades terceiras.

Implementacéo

A operacionalizacao deste investimento sera realizada pelos organismos da Seguranca Social, em
particular pelo Instituto de Informatica, que terd como maior apoio o Instituto da Seguranca Social
e a Direcdo Geral da Seguranca Social no &mbito das suas competéncias e, sempre que necessario,
com outros parceiros do MTSSS.

Populacéo alvo
Entidades publicas, privadas e o cidaddo em geral.
Calendario e riscos
Os vérios projetos englobados neste investimento serdo implementados entre 2021 a 2025.
Os principais riscos a execucdo deste investimento sao:
e Atrasos ou dificuldades na aprovacao de alteragdes legislativas;
e Atrasos ou constrangimentos nos processos aquisitivos;

e Disponibilidade dos recursos internos, tendo em conta 0s projetos ja em curso e a
atividade corrente;

o Tempo de integracdo e aprendizagem de elementos externos, que serdo contratados para
apoiar na execucao dos projetos, considerando a especificidade dos sistemas.

4. Autonomia estratégica e questdes de seguranca

Atendendo a heterogeneidade e especificidade das medidas e submedidas desta componente, a
matriz de risco apresentada neste documento deve ser considerada preliminar e de alto nivel,
tendo-se procedido a identificacdo dos principais riscos e de principais medidas de mitigacao.

Por essa razdo, a avaliacdo detalhada dos riscos de seguranca e ciberseguranca e respetivas
medidas de mitigacdo deverdo ser posteriormente detalhadas pelas entidades implementadoras e
beneficiarias dos respetivos projetos com as devidas adaptagdes. No ambito das medidas que
visam o financiamento de beneficiarios finais, em sede de concursos para a atribuicdo desse
financiamento, as entidades, nomeadamente empresas, associacdes e entidades publicas, serdo
solicitadas a indicar o cumprimento da legislacdo e dos regulamentos nacionais e comunitarios
aplicaveis ao tema da seguranca, ciberseguranca e protecdao de dados, bem como a desenvolver
essa analise detalhada segundo as matrizes e orientacdes da Comissdo Europeia nesta matéria.

Riscos de seguranca e ciberseguranca
R1 — Omisséo de riscos especificos ao nivel dos projetos ou componentes dos mesmos.

R2 — Ma utilizacdo de plataformas, software, redes e sistemas que causem quebras na
ciberseguranga dos mesmos e cologquem em risco, por exemplo, os dados alojados.
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R3 — Ma concecdo e configuracdo de plataformas, software, redes e sistemas que causem quebras
na ciberseguranca dos mesmos e coloquem em risco, por exemplo, os dados alojados.

R4 — Interferéncia de terceiros em plataformas, software, redes e sistemas que cologquem em risco,
por exemplo, os dados alojados.

R5 — Participacdo de empresas subcontratadas na concecao e gestao.
R6 — Nao cumprimento das disposi¢des do RGPD.

R7 — Contratacdo de fornecedores considerados de alto risco ou que estejam impedidos de
comercializar ou exercer atividade na Unido Europeia.

R8 — Dependéncia de fornecedores e tecnologias especificas (“vendor-locking™).
R9 - Falta de confianca de consumidores na utilizacdo de plataformas e sistemas.
R10 — Requisitos técnicos de ciberseguranca insuficientes ou incorretos.

R11 — Disrupcéo de sistemas criticos.

R12 — Utilizagdo de plataformas, software, redes e sistemas que ndo tenham as atualizagdes de
seguranca mais recentes, fornecidas pelos fabricantes.

R13 — Néo detecdo atempada de ciberataques e disrupcdes de servico.

Medidas de mitigacéo

M1 — Desenvolvimento de plano de risco detalhado, com medidas de mitigacéo especificas no
ambito da efetiva concretizacdo da medida, submedida ou projeto.

M2 — Formacéo de ciberseguranga, de acordo com as melhores préticas e recomendagdes e de
acordo com o nivel de responsabilidade do utilizador ou responsavel.

M3 — Especificacdes de ciberseguranca desenvolvidas e/ou auditadas com especialistas.
M4 — Articulagdo operacional e técnica com o Centro Nacional de Ciberseguranca.

M5 — Identificacdo do EPD da plataforma e/ou do EPD ao nivel da organizagdo
implementadora/beneficiario final.

M6 — Exigéncia de credenciacdo de seguranca por parte do fornecedor, adequada ao risco da
plataforma e ou do sistema.

M7 — Desenvolvimento de ac¢Oes de auditoria de cumprimento do Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (RGPD) e de ciberseguranca a sistemas e plataformas.

M8 — Aplicacdo de restricbes a fornecedores considerados de alto-risco.
M9 — Implementar sistemas de backup e/ou redundancia de sistemas criticos.

M10 — Especificagdes técnicas que permitam a apresentacdo de propostas alternativas em sede de
concurso e que impliquem, sempre que possivel, a interoperabilidade entre sistemas.

M11 — Aprovacao de iniciativas de certificacdo em matéria de ciberseguranca.

M12 — Promocéo de mecanismos de atualizacdo automatica, nomeadamente através da utilizacéo
de solugdes “cloud by default”.
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M13 — Utilizacdo de sistemas com fator de dupla autenticacdo e/ou identidade digital, como o
caso da Chave Mdvel Digital ou futuramente a elD.

M14 — Operacionalizacdo de um Centro de Operagdes de Seguranga (SOC).
M15 — Adogéo de metodologias de desenvolvimento seguro.
M16 — Adocdo de solucBes cloud (PaaS, SaaS).

M17 — Adogéo generalizada de metodologia de gestdo de projetos contemplando avaliagdo de
riscos e definicdo de requisitos ndo funcionais e de seguranca.

M18 — Realizacdo de AIPD’s e registos de tratamento de dados pessoais.
M19 — Manutenc&o de certificagdo em matéria de seguranca da informacao.

M20- Promocdo de mecanismos de atualizacdo automatica e implementacdo de sistemas de
detecdo de vulnerabilidades.

Matriz de Risco — Identificagdao de riscos associados as medidas e submedidas

Investimento | Medida e submedida Riscos

R1|R2|R3|R4|R5|R6|R7|R8|R9|R10|R11|R12 |R13

1.Solucéo processual integrada de
gestao dos ciclos da receita e X [ X [ X | X | X [X | X [X |X |X |X |X X
despesa (Novo GERFIP)

2.Solucédo integrada de gestao
financeira central do Ministério
das Financas no &mbito da Gestao
da Tesouraria Publica

3.Solucéo integrada de gestao

financeira central do Ministério
das Finangas - Faturacéo X [ X [ X | X X [ X [X [ X [ X |X |[X |X X
Eletronica nas AdministracGes

TD-C17-i01: |Publicas

Sistemas de
informacao
de Gestao
Financeira
Publica

4.Sistema de informacéo para
reconhecimento de operacgoes
gerais do Estado, dita Entidade
Contabilistica Estado

5.Implementacéo do processo
orcamental incorporando a
orcamentacgdo por programas
(SIP)

6.Novo modelo de Controlo
Orcamental e Econémico- X X X X
Financeiro

7.Sistema de informacéo integrado
para gestao financeira central do
Ministério das Financas - Recolha
de dados e reporte de informacéo
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8.Solucéo integrada de gestao
financeira central do Ministério
das Financas para consolidacéo X | X | X X X
das contas das administracdes
publicas

9.Solucdes que garantam a
interoperabilidade dos sistemas X | X | X X X
locais com o sistema central.

10.PMO (Project Management

Office) X X X
11.Novos modelos de gestéo e
simplifica¢do dos processos e X X X

procedimentos administrativos do
SNCP

12.Modernizacéo e renovacdo dos
sistemas de informac&o do SNCP

13.Modernizacéao dos sistemas de
informagdo do Parque de Veiculos | X [X |[X |[X |[X [X |X |[X [X |X
do Estado (PVE)

14.Evolucéo tecnoldgica dos
sistemas de informacao nas areas
transversais a gestdo financeiraem | X | X |X X [X [ X |X X
termos de infraestruturas
tecnoldgicas

15.Redesenho e implementacao de

arquiteturas de sistemas X X X |X X X
16.Implementacéo do SOC de
forma a permitir um aumento da % Ix Ix 1% Ix 1% « Ix Ix

seguranga da informacao e do
acesso aos dados,

17.Implementacéo do Sistema de
Informagdo Gestdo de Patrimonio | X |X |X X | X X
Imobiliario Publico (SIGPIP)

Nota: sdo apenas considerados riscos que no caso concreto e aplicado as medidas e
submedidas tenham impacto médio-elevado e/ou probabilidade média-elevada.
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Investimento

Medida e submedida

Riscos

R1|R2

R3

R4

R5

R6

R7

R8

R9

R10

R11

R12

R13

TD-C17-i02.
Modernizagéo
da
infraestrutura
do sistema de
informacéo
patrimonial da
Autoridade
Tributaria

Desenvolvimento de
mecanismos de
consulta e
visualizacdo das
matrizes prediais

Desenvolvimento
solucéo de gestéo da
informacao
georreferenciada

Desenvolvimento
sistema de avaliacéo
da propriedade
ristica

Desenvolvimento
sistema de liquidacéo
da propriedade
rustica

Desenvolvimento de
servicos de pré-
preenchimento
declarativo (IMl e
1Stg)

Reforgo
infraestrutura de
preservacdo da
informacéo predial
digitalizada

Tratamento de PRA
do cadastro
geométrico

Processo de avaliacdo
geral dos prédios
rusticos

Processo de
digitalizacéo das
matrizes prediais

TD-C17-i03

Transi¢éo
Digital das
Seguranca
Social

Reorganizacdo da
concecao do sistema
de Segurancga Social
e modernizacéo do
Sistema de
Informacéo da
Seguranca Social
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Desenvolvimento e
implementagéo de
um novo modelo de
relacionamento
(Visdo 360°)

Reformular e
adaptar o posto de
trabalho (Posto de
trabalho 21)

Implementar
solugdes de
infraestrutura e
suporte aos sistemas
da Seguranca Social,
baseados em
solugdes Cloud

Reengenharia de
processos e
qualificacao dos
profissionais

Nota: sdo apenas considerados riscos que no caso concreto e aplicado as medidas e submedidas
tenham impacto médio-elevado e/ou probabilidade média-elevada.

Matriz de Risco — Identificagdo de medidas de mitigagdo associadas aos riscos:

Riscos Medidas

M1 M2 | M3 | M4 | M5 | M6| M7 | M8 | M9 | M10 | M11 | M12 | M13 | M14 | M15 | M16 | M17 | M18 | M19 | M20
R1 X X X X X X
R2 X X X X X X X
R3 X X X X X X X X X X X X
R4 X X X X X X X X X X X
R5 X X
R6 X X X
R7 X X X
R8 X
R9 X X X
R10 X X X X X X X X X X X
R11 X X X X X
R12 X X X X X X X X
R13 X X X

Nota: sdo apenas considerados riscos que no caso concreto e aplicado as medidas e submedidas
tenham impacto médio-elevado e/ou probabilidade média-elevada.
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5. Projetos transfronteirigos e multinacionais

N&o aplicével.

6. Dimensoes verde

N3o aplicavel.

7. Dimenséo Digital da Componente

A proposta de regulamento que estabelece 0 Mecanismo de Recuperacdo e Resiliéncia define
como objetivo que o plano de recuperacéo e resiliéncia de cada Estado Membro deve alocar pelo
menos 20% da sua dota¢do a promocao da transigéo digital.

As reformas e investimentos contemplados nesta componente constituem uma abordagem
coerente e coordenada para a transformacdo da administracdo, visando a modernizacdo de
servicos tornando-os cada vez acessiveis, ageis, interoperaveis e numa légica omnicanal.

As medidas propostas beneficiardo uma multiplicidade de agentes econémicos, desde a propria
administracdo, habilitando-a a um funcionamento mais eficiente e a um melhor emprego de
recursos publicos e a uma melhor tomada de decisdo, aos cidaddos e as empresas, tornando 0s
servigos mais centrados no cidaddo, inclusivos, autbnomos, inovadores e seguros, fortemente
alavancados nas solucdes digitais. Diversificando e modernizando a forma de servir cidadaos e
empresas, mas mantendo o foco na inclusdo através de servicos em canais mais tradicionais e com
redes mais capilares, este pacote de reformas e investimentos permite ainda um reforco da coeséo
social e territorial.

Adicionalmente, no &mbito desta componente prosseguem-se ainda esforcos para que as
competéncias dos trabalhadores em fungdes publicas e da gestdo dos servigos publicos
acompanhem o esforco de transformacdo digital da administracdo publica.

Deste modo, as reformas e investimentos integrados nesta componente estdo associados a
categoria de intervencdo: 011 - SolugbGes governamentais de TIC, servigos eletronicos e
aplicacBes, com um contributo de 100% para a meta digital.

8. Na&o causar danos significativos

Reforma TD-r32: Modernizacgéo e Simplificacdo da Gestédo Financeira Publica

Parte 1 da lista de controlo do principio de «néo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos ambientais | sim | N&o | Justificar caso seja selecionada a 0pgao «N&o»
que exigem uma avaliagédo
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substantiva da medida com base
no principio de «ndo prejudicar
significativamente»

Mitigacéo das

climaticas

alteragdes

A Reforma materializa-se na definicdlo de modelos e
regulamentagdo necessaria a implementagdo das reformas
estruturais previstas na Lei de Enquadramento Orgamental, as
quais se traduzem na implementacdo de novos sistemas de
informacdo, revisdo e modernizacdo dos processos operacionais
e administrativos, incluindo politicas e mecanismos de
planeamento, monitorizagdo, controlo e avaliacdo da gestéo
operacional e dos riscos.

Considerando a natureza da medida, ndo se antecipam impactes
negativos significativos, diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de
vida da medida neste objetivo ambiental e como tal, o principio
de «ndo prejudicar significativamente» é assegurado.

Adaptacédo as
climaticas

alteragdes

Considerando a natureza da medida, ndo se antecipam impactes
negativos significativos, diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de
vida da medida neste objetivo ambiental e como tal, o principio
de «n&o prejudicar significativamente» é assegurado.

Utilizagdo sustentavel e protecao
dos recursos hidricos e marinhos

Com a concretizacdo desta medida ndo se antecipam riscos de
degradagcdo ambiental relacionados com a preservacdo da
qualidade da &gua e a presséo sobre os recursos hidricos ao longo
do ciclo de vida das atividades a apoiar.

Considera-se ndo existem impactes negativos significativos,
diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de vida da medida neste
objetivo ambiental.

Economia circular, incluindo a
prevencdo e a reciclagem de
residuos

Considerando a natureza da medida, ndo se antecipam impactes
negativos significativos, diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de
vida da medida neste objetivo ambiental e como tal, o principio
de «ndo prejudicar significativamente» é assegurado.

Prevencéo e controlo da poluicéo

Considerando a natureza da medida, ndo se antecipam riscos de
poluicéo do ar, da agua ou do solo ao longo do ciclo de vida das
acOes a apoiar, ao longo do ciclo de vida da medida neste objetivo
ambiental e como tal, o principio de «ndo prejudicar
significativamente» é assegurado.

Protecio e  restauro da
biodiversidade e dos
ecossistemas

Considerando a natureza da medida, ndo se antecipam riscos de
degradagdo dos ecossistemas ou impacte na biodiversidade ao
longo do ciclo de vida das a¢des a apoiar e como tal, o principio
de «ndo prejudicar significativamente» é assegurado.

Investimento TD-C17-i01: Sistemas de informacao de Gestao Financeira Publica

Parte 1 da lista de controlo do principio de «néo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos ambientais
que exigem uma avaliacao
substantiva da medida com base

Sim

Nao

Justificar caso seja selecionada a opgéo «Nao»
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no principio de «ndo prejudicar
significativamente»

Mitigacéo das alteracOes
climéticas

Considerando que a medida pretende reforgar e melhorar os
sistemas de informagdo de controlo e gestdo das finangas
publicas, através da modernizacdo e desmaterializagdo dos
servicos, desenvolvimento e implementacdo de sistemas
centralizados e simplificados, ndo sdo identificados ou ndo se
anticipam impactes negativos significativos, diretos ou indiretos,
ao longo do ciclo de vida das agdes a apoiar, relativamente a este
objetivo ambiental e, como tal, considera-se que o principio de
«ndo prejudicar significativamente» é cumprido.

A medida é elegivel para o dominio de intervengdo 011 no anexo
do Regulamento MRR, com um coeficiente para o calculo de
apoio aos objetivos em matéria de alteraces climaticas e
objetivos ambientais de 0%. Esta medida contribui com um
coeficiente de 100% para o célculo do apoio dos objetivos de
transicdo digital e visa a implementacdo de sistemas de
informacdo para melhoria da qualidade das finangas publicas (no
quadro da implementac&o da Lei de Enquadramento Orgamental),
0 que presumivelmente ndo constitui uma atividade que
compromete este objetivo ambiental.

Adaptacao as alteracoes
climéaticas

Considerando a natureza da medida e das acbes contempladas
com vista ao apoio de sistemas de informagdo para melhoria da
qualidade das finangas publicas, ndo sdo identificados impactes
negativos significativos, diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de
vida da medida neste objetivo ambiental. Como tal, considera-se
que € assegurado o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Utilizagdo sustentavel e protecédo
dos recursos hidricos e marinhos

Considerando a natureza da medida e das a¢Bes contempladas
com vista ao apoio de sistemas de informac&o para melhoria da
qualidade das finangas publicas, ndo se antecipam riscos de
degradagdo ambiental relacionados com a preservacdo da
qualidade da agua e a presséo sobre os recursos hidricos ao longo
do ciclo de vida da medida neste objetivo ambiental. Como tal,
considera-se que é assegurado o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Economia circular, incluindo a
prevencdo e a reciclagem de
residuos

Considerando a natureza da medida e das agbes contempladas
com vista ao apoio de sistemas de informagdo para melhoria da
qualidade das finangas publicas, ndo existem impactes negativos,
diretos ou indiretos, significativos ao longo do ciclo de vida da
medida neste objetivo ambiental.

A medida visa apoiar a desmaterializagdo, automatizagdo de
controlos e simplificacdo de processos, contribuindo para o
objetivo ambiental de transi¢do para uma economia circular, nos
termos do artigo 13° do Regulamento Taxonomia, através do uso
mais eficiente de recursos como o papel e prevencao da poluicao.
Como tal, considera-se que cumpre o principio de «ndo prejudicar
significativamente».
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Prevencdo e controlo da poluicdo

Considerando a natureza da medida e das acbes contempladas
com vista ao apoio de sistemas de informagdo para melhoria da
qualidade das finangas publicas, ndo se antecipam riscos de
poluic&o do ar, da 4gua ou do solo ao longo do ciclo de vida das
acOes a apoiar. Como tal, considera-se que € assegurado o
principio de «ndo prejudicar significativamente».

Prote¢do e  restauro  da
biodiversidade e dos
ecossistemas

Considerando a natureza da medida e das acdes contempladas
com vista ao apoio de sistemas de informagdo para melhoria da
qualidade das finangas publicas, ndo se antecipam riscos de
degradagdo dos ecossistemas ou impacte na biodiversidade ao
longo do ciclo de vida das a¢Bes a apoiar. Como tal, considera-se
que € assegurado o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Investimento TD-C17-i02: Modernizacdo da infraestrutura do sistema de informacéo

patrimonial da Autoridade Tributaria

Parte 1 da lista de controlo do principio de «ndo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos ambientais
que exigem uma avaliagé@o
substantiva da medida com base
no principio de «ndo prejudicar
significativamente»

Sim

Justificar caso seja selecionada a opgéo «Nao»

Mitigacdo das

climaticas

alteragdes

Considerando que a medida pretende melhorar o conhecimento e
gestdo do patriménio publico, através da digitalizacdo,
georreferenciagdo, desmaterializagdo e reforgo de sistemas de
informacdo das matrizes prediais, propriedades ruasticas e
patriménio publico., ndo sdo identificados ou ndo se anticipam
impactes negativos significativos, diretos ou indiretos, ao longo
do ciclo de vida das a¢des a apoiar, relativamente a este objetivo
ambiental e, como tal, considera-se que o principio de «ndo
prejudicar significativamente» é cumprido.

A medida é elegivel para o dominio de intervengdo 011 no anexo
do Regulamento MRR, com um coeficiente para o calculo de
apoio aos objetivos em matéria de alteracGes climaticas e
objetivos ambientais de 0%. Esta medida contribui com um
coeficiente de 100% para o célculo do apoio aos objetivos de
transicdo digital e contribui para o desenvolvimento de um
sistema integrado para a gestdo e exploracéo de dados cadastrais
e de um instrumento de Planeamento Estratégico e Governacdo
para o patriménio imobiliario pdblico, o que presumivelmente
ndo constituem atividades que comprometem este objetivo
ambiental.

Adaptacédo as
climaticas

alteragdes

Considerando a natureza da medida e das a¢des contempladas,
com vista a modernizagdo da infraestrutura do sistema de
informacdo patrimonial da Autoridade Tributaria, ndo séo
identificados impactes negativos significativos, diretos ou
indiretos, ao longo do ciclo de vida da medida neste objetivo
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ambiental. Como tal, considera-se que é assegurado o principio
de «ndo prejudicar significativamente».

Utilizagdo sustentavel e protecdo
dos recursos hidricos e marinhos

Considerando a natureza da medida e das a¢Bes contempladas,
com vista a modernizagdo da infraestrutura do sistema de
informacdo patrimonial da Autoridade Tributaria, ndo se
antecipam riscos de degradacdo ambiental relacionados com a
preservacdo da qualidade da &4gua e a pressdo sobre os recursos
hidricos ao longo do ciclo de vida da medida neste objetivo
ambiental. Como tal, considera-se que é assegurado o principio
de «ndo prejudicar significativamente».

Economia circular, incluindo a
prevencdo e a reciclagem de
residuos

Considerando a natureza da medida e das a¢Bes contempladas
com vista & modernizagdo da infraestrutura do sistema de
informacdo patrimonial da Autoridade Tributéria, ndo existem
impactes negativos, diretos ou indiretos, significativos ao longo
do ciclo de vida da medida neste objetivo ambiental.

No que se refere & aquisicdo de equipamentos, sera assegurada a
observancia do disposto nas Diretivas europeias sobre eficiéncia
energética dos equipamentos adquiridos (Directive 2009/125/EC,
Anexo Il & Directive 2011/65/EU), bem como deverd ser
acautelado, em todo o seu ciclo de vida a gestdo adequada dos
mesmos, por forma a minimizar os impactes de natureza
ambiental e a promover objetivos de economia circular (Anexo
VII & Directive 2021/19/EU).

A medida visa apoiar a desmaterializacdo de processos e
digitalizacdo da informacdo, contribuindo para o objetivo
ambiental de transicdo para uma economia circular, nos termos
do artigo 13° do Regulamento Taxonomia, através do uso mais
eficiente de recursos como o papel e prevencdo da poluigdo.
Como tal, considera-se que cumpre o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Prevencéo e controlo da poluicdo

Considerando a natureza da medida e das ag¢des contempladas,
com vista a modernizagdo da infraestrutura do sistema de
informacdo patrimonial da Autoridade Tributaria, ndo se
antecipam riscos de poluicdo do ar, da agua ou do solo ao longo
do ciclo de vida das acdes a apoiar. Como tal, considera-se que é
assegurado o principio de «ndo prejudicar significativamente».

Protecio e  restauro  da
biodiversidade e dos
ecossistemas

Considerando a natureza da medida e das ag¢fes contempladas,
com vista a modernizagdo da infraestrutura do sistema de
informacdo patrimonial da Autoridade Tributaria, ndo se
antecipam riscos de degradacgdo dos ecossistemas ou impacte na
biodiversidade ao longo do ciclo de vida das a¢des a apoiar. Como
tal, considera-se que é assegurado o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Investimento TD-C17-i03: Transicéo digital da Seguranca Social

Parte 1 da lista de controlo do principio de «néo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos Sim

ambientais que exigem uma

Néo

Justificar caso seja selecionada a opcao «Nao»
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avaliag&o substantiva da
medida com base no
principio de «néo prejudicar
significativamente»

Mitigacdo das alteragdes
climéticas

Considerando que a medida pretende contribuir para a transicdo
digital da Seguranga Social, através do desenvolvimento e
implementacéo de novas solugdes digitais para os servicos publicos,
que irdo permitir uma maior flexibilidade e rapidez de resposta,
simplificando os processos, ndo sdo identificados ou ndo se
anticipam impactes negativos significativos, diretos ou indiretos, ao
longo do ciclo de vida das intervences a apoiar, relativamente a este
objetivo ambiental.

Adicionalmente, é ainda expectavel que a aquisi¢do de equipamento
para a modernizagdo do sistema de informacao da Seguranca Social,
com potencial impacte no objetivo da mitigacdo das alteragBes
climaticas tendo em conta 0s consumos energéticos associados e
emissoes indiretas de gases com efeito de estufa, sejam promovidas
ao abrigo dos critérios em matéria de contratos publicos ecoldgicos
da UE (datacenters, salas de servidores, servicos em nuvem,
computadores, monitores e outros), optando por equipamentos mais
eficientes do ponto de vista energético. Como tal, considera-se que o
principio de «ndo prejudicar significativamente» é cumprido para
este objetivo ambiental.

A medida é ainda elegivel para o dominio de intervengao intervencéo
011 no anexo do Regulamento MRR, com um coeficiente para o
calculo de apoio aos objetivos em matéria de alteragdes climéticas e
objetivos ambientais de 0%. Esta medida contribui com um
coeficiente de 100% para o célculo do apoio aos objetivos de
transicdo digital e visa a reorganizagdo ao nivel da concecdo do
sistema de Seguranga Social e do sistema de informagdo em que
assenta, o que presumivelmente ndo constituem atividades que
comprometem este objetivo ambiental.

Adaptacdo  as  alteracOes
climéticas

Considerando a natureza da medida e das agBes contempladas,
destinadas a apoiar a reorganizacéo ao nivel da concecdo do sistema
de Seguranca Social e do sistema de informagdo em que assenta, ndo
sdo identificados impactos negativos significativos, diretos ou
indiretos, ao longo do ciclo de vida da medida neste objetivo
ambiental. Como tal, considera-se que é assegurado o principio de
«ndo prejudicar significativamente».

Utilizagdo  sustentavel e
protecédo dos recursos
hidricos e marinhos

Considerando a natureza da medida e das agBes contempladas,
destinadas a apoiar a reorganizacdo ao nivel da concecéo do sistema
de Seguranca Social e do sistema de informagdo em que assenta, ndo
se antecipam riscos de degradacdo ambiental relacionados com a
preservacdo da qualidade da agua e a pressdo sobre os recursos
hidricos ao longo do ciclo de vida da medida neste objetivo
ambiental. Como tal, considera-se que é assegurado o principio de
«ndo prejudicar significativamente».

Economia circular, incluindo
a prevencao e a reciclagem de
residuos
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Prevencdo e controlo da
poluicéo

A medida tem um impacto previsivel ndo significativo, no objetivo
ambiental da prevencdo e controlo da poluicéo do ar, da 4gua ou do
solo. Os efeitos diretos e os principais efeitos indiretos da medida e
das agdes contempladas, ao longo do seu ciclo de vida, poderdo estar
relacionados com a producdo dos elementos necessarios  para
modernizacdo do sistema de informagcdo da Seguranca Social
(datacenters, salas de servidores, servicos em nuvem, computadores,
monitores e outros) e extragdo de matérias-primas e materiais
raros associada. O mesmo principio de impacte potencial pode
ser aplicado ao fim de vida destes mesmos materiais.

Dada a natureza da medida, promovendo os procedimentos e boas
préticas ambientais nos processos de extracdo de matérias primas e
fim de vida dos materiais, considera-se que relativamente ao objetivo
em causa, 0 principio de «nao prejudicar
significativamente» é cumprido.

Protecdo e
biodiversidade e
ecossistemas

restauro  da
dos

Considerando a natureza da medida e das a¢Bes contempladas,
destinadas a apoiar a reorganizacdo ao nivel da conce¢do do sistema
de informagdo de Seguranga Social e do sistema de informagdo em
que assenta, ndo se antecipam riscos de degradacéo dos ecossistemas
ou impacto na biodiversidade ao longo do ciclo de vida das a¢des a
apoiar. Como tal, considera-se que é assegurado o principio de «ndo
prejudicar significativamente».

Parte 2 da lista de controlo do principio de «n&o prejudicar significativamente»

Perguntas N&o | Justificacdo substantiva
Transicdo para uma economia E expectavel que as aquisicdes de equipamento informatico e solucdes
circular, incluindo a prevencéo e a cloud ou outros, para a concretizagdo das agBes contempladas nesta
reciclagem de residuos. Prevé-se medida, sejam promovidas ao abrigo dos critérios em matéria de contratos
que a medida: publicos ecoldgicos da UE (para datacenters, salas de servidores, servigos
. em nuvem, computadores, monitores e outros aplicaveis), optando por
1) conduza aum aumento equipamentos mais eficientes do ponto de vista energético, uma vez que a
significativo da producdo, da quip 3 ; o p : e g ' q
incineragdo ou da eliminago natureza do investimento é maioritariamente publica.
Qe Tes'd“(}s' com excecao da Adicionalmente, os equipamentos mencionados devem cumprir com 0s
incineragdo de residuos isitos definid Decreto-Lei n.° 12/2011 4o x
perigosos nao reciclaveis, ou requ[5|_os efinidos no e(j‘re, o-Lei n._ quando a stja conc?pgao
ii) dé origem a ineficiéncias ecologica, sempre que aplicavel, e seja assegurado que ndo contém as
significativas na utilizagéo X substancias perigosas listadas no Anexo Il da Diretiva n.° 2011/65/EU do

direta ou indireta de qualquer
recurso natural em qualquer
fase do seu ciclo de vida que
n&do sdo minimizadas por
medidas adequadas, ou

venha a causar danos significativos
e de longo prazo no ambiente, no
contexto da economia circular?

Parlamento Europeu, transposta pelo Decreto-Lei n.° 79/2013, excepto
quando as concentragdes por peso ndo ultrapassam os valores estabelecidos
no mesmo.

Os equipamentos informaticos e outros deverdo estar abrangidos por um
plano de gestao de residuos que deve incluir ainda especificagdes técnicas
relativas a durabilidade, reparabilidade e reciclabilidade dos equipamentos
elétricos e eletronicos a adquirir e instalar, de acordo com as especificagdes
do Decreto-Lei n.° 178/2006, Decreto-Lei n.° 67/2014 e Decreto-Lei n.°
152-D/2017, pelo que néo se prevé que a medida conduza a um aumento
significativo da producéo, da incineracdo ou da eliminacéo de residuos, dé
origem a ineficiéncias significativas na utilizacdo direta ou indireta de
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qualquer recurso natural ou venha a causar danos significativos e de longo
prazo no ambiente.

A medida é elegivel para o dominio de interven¢do 011 no anexo do
Regulamento MRR, com um coeficiente para o célculo de apoio aos
objetivos em matéria de alteracdes climaticas e objetivos ambientais de 0%
e um coeficiente de 100% para o célculo do apoio aos objetivos de transicéo
digital.

Ver Tabela 2: Impacto para a transi¢do climatica e digital do Anexo 1.

9. Milestones, metas e calendarizacdo

Ver Tabela 1: Milestones e metas do Anexo 1.

10. Financiamento e Custos

Ver Tabela 3: Custo estimado do plano do Anexo 1

Os valores apresentados ndo incluem IVA.

Reforma / Investimento

2021 [ 2022 [ 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | TOTAL

Reforma TD-r32:  Modernizacéo

Publica

Simplificagdo da Gestdo Financeira| 0 0 0 0 0 0 0

e

TD-C17-i01: Sistemas de informacéo de
Gestdo Financeira Publica

15 | 34 | 38 | 33 | 26 | 17 163

TD-C17-i02: Modernizacdo da
infraestrutura do sistema de informacéo
patrimonial da Autoridade Tributéria

TD-C17-i03: Transicéo digital da
Seguranca Social

27 | 44 | 44 | 40 | 35 | 10 200

TOTAL

44 | 86 | 91 | 85 | 69 | 31 406

Reforma TD-r32: Modernizagéo e Simplificagdo da Gestéo Financeira Publica

Os valores apresentados em todos os projetos ndo incluem IVA.

Investimento TD-C17-i01: Sistemas de informacéo de Gestéo Financeira Publica

Investimentos da UniLEO/ESPAP

Os investimentos 1 a 10 constituem projetos a desenvolver pela UniLEO em parceria com a
ESPAP e com a DGO, com a colaboracao de outras entidades, designadamente do Ministério das
Financas, tendo em vista o desenvolvimento de um sistema central de gestdo de finangas publicas
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e um sistema de informacdo para servicos partilhados de gestdo financeira. Varios dos
investimentos apresentados sdo novos, ndo sendo por isso possivel obter estimativas de custos
com base nos encargos associados a sistemas ja existentes na mesma area de negocio. Assim, 0s
custos por projeto foram estimados tendo em consideracdo os valores de referéncia publicados no
site da AMA relativamente ao desenvolvimento de software, com base nos racios padrdo em
projetos de desenvolvimento de sistemas de informacdo com um nivel de complexidade que se
considera equivalente: em média 12% destina-se ao financiamento de hardware; o licenciamento
e consultoria correspondem entre 70% e 90%, dos quais em média 18% correspondem a
Capacitacdo de RH e promog¢édo da mudanga, com base em projetos equivalentes desenvolvidos
pela ESPAP. O desenvolvimento dos sistemas de informacdo foi efetuado considerando um
esforgo de 264 dias/ano por cada Full Time Equivalents (FTE).

Investimento 1 - Solucdo processual integrada de gestdo dos ciclos da receita e despesa (Novo
GERFIP). Reforma TD-r32, Implementacdo da Lei de Enquadramento Orcamental (LEO) no
valor de 11,8 milhdes de euros.

a) Contempla Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados, tendo o custo sido
estimado com base no valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVVA) para
114.048 horas, das quais 20.529 para capacitacao, incluindo os encargos com a promogao
da mudanca. Corresponde, em média a 10,8 FTE por ano entre 2021 e 2025.

b) No licenciamento foi considerado um valor de 3,5 M Euros por analogia a um projeto de
equivalente complexidade anteriormente desenvolvido na ESPAP.

¢) Estima-se que o hardware neste projeto seja de aproximadamente 1,4 Milhdes €, valor
que inclui equipamento para os utilizadores do Sistema na ESPAP, correspondendo a
cerca de 12% do valor global do projeto.

Investimento 2 - Solugdo integrada de gestdo financeira central do Ministério das Finangas no
ambito da Gestdo da Tesouraria Publica. Reforma TD-r32, Implementacdo da Lei de
Enquadramento Orgamental (LEO) no valor de 12,4 milhdes de euros.

a) O projeto contempla Servigos de Consultoria / Trabalhos especializados com um o custo
estimado com base no valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) para
119.750 horas, das quais 21.555 se destinam a capacitacdo e promocéo da mudancga. Este
valor de horas corresponde, em média a 11,3 FTE por ano, no periodo entre 2021 e 2026.

b) O do licenciamento corresponde a 3,7 M Euros por analogia a um projeto de
complexidade e estrutura equivalente desenvolvido pela ESPAP, apresentando 0 mesmo
peso do licenciamento do Projeto 1, pelas mesmas raz6es (30%).

c) Estima-se que o hardware neste projeto seja de cerca de 1,5 Milhdes €, aproximadamente
12% do valor total do investimento. Inclui postos de trabalho para os consultores e
trabalhadores nesta area do Ministério das Finangas (200 postos com um custo de 1000€
por posto de trabalho).

Investimento 3 - Solucdo integrada de gestdo financeira central do Ministério das Financgas -
Faturacdo Eletronica nas Administracfes Publicas com um custo previsto de 5,3 milhGes de euros.

a) O projeto contempla Servigos de Consultoria / Trabalhos especializados estimado em 3
milhdes de Euros (valor sem IVA). O custo foi estimado com base no valor médio de
consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) para 51.322 horas, das quais 9.238 para
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capacitacdo, incluindo promocao da mudanca. Corresponde, em média a 4,9 FTE por ano
entre 2021 e 2024.

O projeto é novo, ndo existindo atualmente sistema de informagdo equivalente. Assim,
considerou-se por analogia, 0 mesmo peso do licenciamento num projeto de
complexidade e estrutura equivalente - Licenciamento do Projeto 1 (30%), com um valor
de de 1,59 milhdes de Euros.

Estima-se que o hardware neste projeto seja de cerca de 627 mil €, representando um total
de 12% no valor global do projeto. O valor inclui postos de trabalho para os consultores
e trabalhadores nesta area do Ministério das Finangas (cerca de 100 com um custo de
1000€ por posto de trabalho).

Investimento 4 — Sistema de informag&o para reconhecimento de operacdes gerais do Estado, dita
Entidade Contabilistica Estado: com um custo estimado de 23,9 milhdes de euros. Este projeto é
totalmente novo, ndo existindo termo de comparagdo no Ministério das Finangas no que respeita
a desenvolvimento de sistemas de informagé&o.

a)

b)

d)

O projeto inclui Servigos de Consultoria / Trabalhos especializados com um custo
estimado 10,9 milhGes de Euros com base num valor médio de consultor/hora de 60 Euros
(valor sem IVA) e uma previsdo de 182.477 horas, das quais 32.846 para capacitacéo,
incluindo promogao da mudanca. Corresponde, em média a 17,3 FTE por ano entre 2021
e 2026.

No licenciamento foi considerado um valor de 5,6 milhGes de Euros por analogia a um
projeto complexidade levada, anteriormente desenvolvido pela ESPAP. O licenciamento
corresponde a 30% do total do investimento e inclui a integracdo com sistemas
operacionais de negdcio.

O hardware neste projeto esta estimado em 2,3 Milhdes €, correspondente a cerca de 12%
do valor total.

O projeto contempla ainda uma previsdo de 5 milhfes de Euros para desenvolvimentos
que sejam identificados como essenciais para a assegurar a correta operacdes na ECE

Investimento 5 — Implementagcdo do processo orcamental incorporando a or¢camentacdo por
programas (SIP) no valor de 18,9 milhdes de euros.

a)

b)

O projeto visa a implementacdo de um novo sistema de informacédo para elaboragéo do
Orcamento do Estado, prevendo-se, dada a sua especificidade, a necessidade de Servigos
de Consultoria / Trabalhos especializados num valor global de 11 milhdes de Euros. A
estimativa assenta no valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) e numa
previsdo de 183.744 horas, correspondendo, em médiaa 17,4 FTE/ano entre 2021 e 2026.
Deste total, 1.984.435€ destinam-se a capacitacdo dos colaboradores do Ministério das
Finangas e de colaboradores dos demais organismos cujo orcamento se encontra
contemplado no Orgamento do Estado.

No licenciamento foi considerado um valor de 5,6 M Euros por analogia a um projeto de
equivalente complexidade anteriormente desenvolvido com estrutura equivalente,
correspondendo a 30% do valor global do projeto.

Estima-se que a infraestrutura tecnologica neste projeto ascenda a 2,2 Milhoes €,
atingindo cerca de 12% do valor total.

43



Data: julho 2021

Investimento 6 — Novo modelo de Controlo Orcamental e Econémico-Financeiro, no valor de
18,9 milhdes de euros.

a) O projeto contempla Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados estimados em
10,4 milhGes de Euros com base num valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor
sem IVA) para 172.973 horas, das quais 31.135 para capacitacdo, incluindo promocao da
mudanca. Corresponde, em média a 16,4 FTE por ano entre 2021 e 2026.

b) O valor do licenciamento previsto é de 5,7 M Euros tendo em conta projetos de
equivalente complexidade anteriormente desenvolvidos no Ministério das Financas.
Inclui integracdo com outros sistemas operacionais de negdcio e software de helpdesk
para o Centro de Competéncias estimado em cerca de 75.000€, com base em contrata¢Oes
idénticas disponiveis no Portal Base.

¢) Estima-se que o hardware neste projeto seja de cerca de 2,9 Milhdes €, atingindo cerca
de 12% do valor total. Inclui postos de trabalho para 600 colaboradores do Ministério das
Finangas, considerando um valor de 1000€ por posto de trabalho.

Investimento 7 — Sistema de informacéo integrado para gestdo financeira central do Ministério
das Finangas - Recolha de dados e reporte de informacdo com uma previsdo de encargos de 9,4
milhdes de euros.

a) O projeto inclui 54 milhdes de Euros de Servicos de Consultoria/Trabalhos
especializados: o custo estimado foi efetuado com base no preco de mercado de contratos
de consultoria com um valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) para
90.816 horas, das quais 16.347 para capacitacdo, incluindo promogdo da mudanca.
Corresponde, em média a 8,6 FTE por ano entre 2021 e 2024.

b) No licenciamento foi considerado um valor de 2,8 M Euros por analogia a um projeto de
equivalente complexidade anteriormente desenvolvido.

c) Estima-se que o hardware necessario ao desenvolvimento do projeto atinja 1,1 Milhdes
€, atingindo cerca de 12% do valor total. Inclui postos de trabalho para cerca de 200
colaboradores do Ministério das Finangas a um custo de 1000€ por posto.

Investimento 8 — Solucdo integrada de gestao financeira central do Ministério das Finangas para
consolidacéo das contas das administragdes publicas nas suas varias 6ticas, com um custo previsto
de 8 milhdes de euros.

a) Servicos de Consultoria/Trabalhos especializados estimados em 5,6 milhdes de Euros: o
custo estimado foi efetuado com base no prego de mercado de contratos de consultoria
com um valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) para 93.783 horas,
corresponde, em média a 8,9 FTE por ano entre 2021 e 2024. Inclui 16.879 para
capacitacdo e promocéao da mudanca.

b) Inclui licenciamento num valor de 1,5 M Euros por analogia a um projeto de equivalente
complexidade anteriormente desenvolvido.

¢) Estima-se que o hardware neste projeto seja de cerca de 873 mil €, atingindo cerca de
12% do valor total.
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Investimento 9 — Projeto de financiamento de soluces que garantam a interoperabilidade dos
sistemas locais com o sistema central. Devera permitir financiar desenvolvimentos efetuados por
entidades das administracfes publicas, mediante candidatura. Prevé-se um custo méaximo de 10,8
milhdes de euros.

a) Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados de cerca de 8 milhdes de Euros: o
custo estimado foi efetuado com base no preco de mercado de contratos de consultoria
com um valor médio de consultor/hora de 60 Euros (valor sem IVA) para 135.168 horas,
das quais 24.330 para capacitacéo, incluindo promogédo da mudanca. Corresponde, em
média a 12,8 FTE por ano entre 2021 e 2024.

b) No licenciamento foi considerado um valor de 1,6 M Euros por analogia a um projeto de
equivalente complexidade anteriormente desenvolvido.

c) Estima-se que o hardware neste projeto seja de cerca de 1M €.

Investimento 10 — Contratagcdo PMO (Project Management Office), para a totalidade dos projetos
entre 2021 e 2026, correspondendo a um valor de 2,7% do valor global da componente de software
dos demais projetos (1 a 9). - cerca de 1,9 M Euros. A estimativa de investimento para o Projeto
10 prevé serem necessarias 16.267 horas de perfil de gestor de projeto, 7.000 horas de perfil de
consultor estratégico e 7.800 horas de consultor funcional. Os valores hora de consultoria
correspondem aos custos h/h dos perfis de referéncia de servi¢os de consultoria definidos pela
AMA. Foram estimadas em termos globais cerca de 31.067 horas a um custo médio de 60 € h/h.

Projetos ESPAP

Investimento 11 - Novos modelos de gestdo e simplificacdo dos processos e procedimentos
administrativos do SNCP. Apoio a Reforma TD-r32, Modernizagdo do Sistema Nacional de
Compras Publicas (SNCP) no valor de 2,8 milhdes de euros com o seguinte racional:

a) Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados: valor de consultor/hora 60 Euros
(valor dia 480 Euros) com base na referéncia dos contratos de consultoria estratégica
(Referéncia do Projeto Plano Estratégico da ESPAP, com apoio SRSS da UE ou
orcamentacdo para Programa PARE apresentado pela DG GROW). 9 Full Time
Equivalents (FTE) para 2021, 2022 e 2023. Calculo de 26 x11x21x480 euros = 2,8
milhdes de euros.

Investimento 12 - Modernizagéo e renovagdo dos sistemas de informagdo do SNCP no valor de
5,3 milhdes de euros, com o seguinte racional:

a) Investimento em software / hardware: modernizagdo de 6 sistemas de informacéo de
complexidade média (por exemplo: PORTAIS, INTEROPERABILIDADE, Data
Analytics, CRM) com um preco unitario de 600.000 euros por sistema de informacao
(incluindo desenvolvimento de SW, SW e Hw). Modernizacdo de 5 sistemas de
informacdo de complexidade simples (por exemplo: PNCP, CNCP, FAN, PAN, BI) com
um preco unitario de 260.000 Euros. Como base de referéncia de custo foram usados
projetos de implementagdo anteriores da ESPAP. Célculo de 6 x 600.000 euros + 5 x
260.000 = 4,9 Milhdes de euros.
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Capacitacdo de RH: Formacdo para utilizadores e super-utilizadores (l6gica train the
trainer) para 360 utilizadores por ano para 2022, 2023, 2024 e 2025. Com um custo por
formando de 280 euros para a¢fes com 40 horas de formacéo para a ESPAP, para as
Unidades Ministeriais de Compras e para as Entidades Adjudicantes do SNCP. Calculo
de 360 x 4 x 280 euros = 0,4 milhdes de euros.

Investimento 13 - Modernizagdo dos sistemas de informagdo do Parque de Veiculos do Estado
(PVE), no valor de 3,9 milhdes de euros, com o seguinte racional:

a)

b)

Investimento em software / hardware: modernizacdo de 5 sistemas de informacéo de
complexidade média (por exemplo: SGPVE, SGPVE Modulo Apreendidos, CRM,
GODOCS, Bl.) com um preco unitario de 650.000 euros por sistema de informacéo
(incluindo desenvolvimento de SW, SW e Hw). Como base de referéncia de custo foram
usados projetos de implementacdo anteriores da ESPAP. O valor é superior em 50.000
euros em média por se tratar de plataformas desenvolvidas a medida. Célculo de 5 x
650.000 euros = 3,2 Milhdes de euros.

Capacitacdo de RH: Formac&o para utilizadores e super-utilizadores (l6gica train the
trainer) para 360 utilizadores por ano para 2022, 2024 e 2025. Com um custo por
formando de 280 euros para a¢fes com 40 horas de formacdo para a ESPAP, para as
Unidades Ministeriais de Compras e para as Entidades Adjudicantes do SNCP. Caélculo
de 360 x 3 x 280 euros = 0,3 milhdes de euros.

Servigos de Consultoria / Trabalhos especializados: valor de consultor/hora 60 Euros
(valor dia 480 Euros) com base na referéncia do contrato de consultoria estratégica
(Referéncia do Projeto Plano Estratégico da ESPAP, com apoio SRSS da EU ou
orcamentacdo para Programa PARE apresentado pela DG GROW). 4 Full Time
Equivalents (FTE) para 2024 e 2025. Célculo de 8x6x21x480 euros = 0,4 milhdes de
euros.

Investimento 14 - Evolucdo tecnoldgica dos sistemas de informagdo nas areas transversais a
gestdo financeira em termos de infraestruturas tecnoldgicas com ado¢do de metodologias ageis
que permitam atualiza¢Ges granulares, no valor de 12,3 milhdes de euros, com o seguinte racional:

a)

b)

Investimento em software / hardware: evolucdo de 15 sistemas de informacdo,
constituidos por 3 Sl de complexidade elevada, 8 SI de complexidade média e 4 Sl de
complexidade baixa. Tendo em conta estudos de consultadoria (IDC) relativamente a
evolucdo das arquiteturas tecnolégicas na ESPAP referenciando custos médios de
mercado em HW e SW a evolugdo de cada Sl de complexidade elevada tem um custo
médio de 800.000€, cada SI de complexidade média tem um custo médio de 480.000€ e
cada SI de complexidade baixa tem um custo médio de 190.000€. Calculo de 3 x
800.000€ + 8 x 480.000€ + 4 x 190.000€ = 7 milhdes de euros.

Capacitacdo de RH: Formacdo especializada tecnolégica ministrada diretamente pelos
fabricantes, para os técnicos responsaveis pela execucao da evolugdo tecnoldgica. Tendo
em conta os precos médios utilizados pelos principais fabricantes, considerdmos uma
média de 5.000€ por formacdo de um formando. Considerando que cerca de 75% dos
técnicos especializados da ESPAP, responsaveis pela evolucdo tecnoldgica, teriam uma
formacdo ao longo dos primeiros 4 anos do plano. Calculo de 100 x 5.000€ = 0,5 milhdes
de euros.

Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados, tendo em conta a experiéncia da
ESPAP na evolucdo tecnoldgica de Sl e da dimensdo de esforco envolvido, quer pelas
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equipas de infraestrutura tecnoldgica, quer pelas equipas aplicacionais para adaptacao dos
Sl, estimamos que seriam necessarias 26.712 horas de perfil de gestor de projeto, 8.904
horas de perfil de arquiteto de sistemas, 6.678 horas de perfil de consultor estratégico e
66.406 de  perfil de consultor  tecnolégico.  Resultando  em
26.712*65+8.904*55+6.678*62,5+66.406*32,5 = 4.801.571 euros

Investimento 15 - Redesenho e implementacdo de arquiteturas de sistemas que otimizem a
interoperabilidade entre sistemas e a partilha de informacdo com de sistema de apoio a gestdo
transversal através de implementacao de solucOes de analitica/indicadores de gestdo, no valor de
9,1 milhdes de euros, com o seguinte racional:

a) Investimento em software / hardware para permitir a interoperabilidade e partilha de
informagdo e implementacdo de um sistema de analitica/indicadores de gestdo
transversal, considerou-se a implementacdo de um sistema de gestdo documental,
implementacéo de sistemas ageis e ainda um sistema de analitica transversal. Tendo em
conta as principais referencias de mercado nas areas descritas, considera-se o valor anual
de 400.000€ para implementacao de sistemas ageis, valor anual de 200.000€ para a
implementacdo do sistema de analitica e um valor por sistema de gestdo documental
transversal em 4 componentes de 475.000€ cada componente. Céalculo de 6 x 400.000€ +
6 x 200.000€ + 4 x 475.000€ = 5,5 milhoes de euros.

b) Capacitacdo de RH: Formagcdo especializada tecnoldgica ministrada diretamente pelos
fabricantes, para os técnicos responsaveis pela execucao da evolugéo tecnoldgica. Tendo
em conta os precos médios utilizados pelos principais fabricantes, consideramos uma
média de 5.000€ por formagao de um formando. Considerando a formagao de 40 técnicos
especializados em areas de arquitecturas tecnoldgicas, administracdo de sistemas e
tecnologias ageis da ESPAP, responsaveis pela implementacdo dos sistemas, teriam uma
formac&o ao longo dos primeiros 2 anos do plano e ainda Formacéo para utilizadores e
super-utilizadores (l6gica train the trainer) para 180 utilizadores em 2022 e para 360
utilizadores no ano 2023. Com um custo por formando de 555 euros para agcdes com 40
horas de formag&o e turmas de 10 formandos para a ESPAP. Calculo de (180+360) x
555€ + 40 x 5.000€ = 0,5 milhoes de euros.

c) Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados, tendo em conta a experiéncia da
ESPAP na evolucéo tecnoldgica de Sl e da dimensdo de esforco envolvido, quer pelas
equipas de infraestrutura tecnoldgica, quer pelas equipas aplicacionais para adaptacéo dos
Sl, estimamos que seriam necessarias 16.128 horas de perfil de gestor de projeto, 5.376
horas de perfil de arquiteto de sistemas, 4.032 horas de perfil de consultor estratégico e
46.239 de perfil de  consultor tecnologico. Resultando  em
16.128*65+5.376*55+4.032*62,5+46.239*32,5 = 3.098.767 euros

Investimento 16 - Implementacdo do SOC de forma a permitir um aumento da seguranca da
informacdo e do acesso aos dados, implementacdo das politicas de seguranga e solucBes de
ciberseguranca em 4 fases incluindo a implementacdo de Disaster Recovery e de Backup e
redundancia de infraestruturas para os principais sistemas de informacdo com infraestruturas
tecnologicas seguras para acesso remoto aos sistemas de informacao e evolucdo das condicOes de
alojamento e armazenamento de sistemas de informacdo e dados, de forma segura e
energeticamente eficiente, no valor de 7,6 milhdes de euros, com o seguinte racional:

a) Investimento em software / hardware relacionados com aquisicdo e implementacdo de
ferramentas de suporte ao SOC, Disaster Recovery e backup, sistemas de fornecimento
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de energia verde, painéis solares, AVAC, UPS, Sistema de Incéndio, Ventilacdo, tiveram
por base, experiéncia anterior na implementacdo de sistemas semelhantes, consultas
informais ao mercado, pesquisa no portal base, trabalho de consultadoria (IDC)
relativamente a evolug@o das arquiteturas tecnologicas. Valor de Ano 1: 0,6 M€, Ano 2:
1,2M€, Ano 3: 1,2 M€, Ano 4: 0,7 M€, Ano 5: 0,5M€, Ano 6: 0,5 M€. Considerando
implementagdo do SOC em 1.470.000€, DR e Backups em 840.000€ e atualiza¢do das
condicdes de alojamento e armazenamento de sistemas de informacéo e dados, de forma
segura e energeticamente eficiente com um valor de 2.390.000€. Célculo efetuado de
acordo com as 4 Fases do projeto com um montante total de 4,7 M€

b) Capacitacdo de RH: Formacdo especializada tecnoldgica ministrada diretamente pelos
fabricantes, para os técnicos responsaveis pela execucao da evolugdo tecnoldgica. Tendo
em conta os precos médios utilizados pelos principais fabricantes, considerdmos uma
média de 5.000€ por formagdo de um formando. Considerando que cerca de 40 dos
técnicos especializados em seguranga, comunicacgdes, tecnicos de DC e sistemas de
armazenamento de dados da ESPAP, responsaveis pela implementacdo destes sistemas,
teriam uma formacao ao longo dos primeiros 2 anos do plano. Calculo de 40 x 5.000€ =
0,2 milhdes de euros

c) Servicos de Consultoria / Trabalhos especializados, tendo em conta a experiéncia da
ESPAP na evolucéo tecnoldgica de Sl e da dimensdo de esforco envolvido, quer pelas
equipas de infraestrutura tecnoldgica, quer pelas equipas aplicacionais para adaptacéo dos
Sl, estimamos que seriam necessarias 10.483 horas de perfil de gestor de projeto, 6.048
horas de perfil de arquiteto de sistemas, 5.376 horas de perfil de consultor estratégico e
41.610 de perfil de consultor tecnoldgico. Resultando  em
10.483*65+6.048*55+5.376*62,5+41.610*32,5 = 2.702.381 €

Investimento 17 (DGTF): Implementacdo do Sistema de Informacdo Gestdo de Patrimonio
Imobiliario Publico (SIGPIP) que visa gerir a informacdo relativa ao patriménio imobiliéario
publico, divulgacdo integrada da informacdo e promocao da transparéncia e proximidade com o
Cidad&o, bem como a partilha de informacé&o desta natureza com outras entidades de controlo.

Os custos considerados no investimento para o Sistema de Informacdo Gestdo de Patriménio
Imobiliario Publico que ascendem a 1.704.000 €.

Para a componente de desenvolvimento do sistema de informacéo e suas subcomponentes (projeto
do médulo informatico, desenvolvimento do modulo informatico, migracdo de dados,
implementacdo do mddulo informatico, testes e ensaios) foi considerado como valor de referéncia
de uma auscultagdo informal a trés empresas especializadas no desenvolvimento de solucfes de
software, as quais apresentaram propostas de fornecimento e implementagdo das suas solugdes
informaticas especializadas na gestdo de imoveis, entre os 700.000€ - 1.500.000€.

Para as componentes de consolidacdo de dados, formacéo, disseminacdo e manutencao evolutiva
foi considerada uma estimativa de custos de 204.000€, tendo por base referéncia de outros
projetos e com apoio da Agéncia para a Modernizacdo Administrativa — TicAPP.

Investimento TD-C17-i02: Modernizagdo da infraestrutura do sistema de informacéao
patrimonial da Autoridade Tributaria

O investimento em apreco conta com um custo estimado global de 54.819.938 €, dos quais se
requer o apoio do MRR em 43.084.888 € (os restantes 11.735.050 € serdo assegurados por fontes
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nacionais, nomeadamente o orcamento proprio das entidades intervenientes), repartindo-se num
conjunto de projetos:

Desenvolvimento aplicacional e de reforco da infraestrutura de preservacdo da
informacdo predial digitalizada, totalizando 10.704.000 € (excluindo IVA), estimados
pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) tendo por base o valor de referéncia do
custo/hora previsto no “Acordo Quadro para a aquisi¢ao de servigos de desenvolvimento
aplicacional de sistemas de informagao da AT” vigente (€48, excluindo IVA) * estimativa
de esfor¢o de desenvolvimento aplicacional, em horas para 0s varios projetos, a saber::
o Desenvolvimento de mecanismos de consulta e visualizacdo das matrizes
prediais (2022-2024)» 5000h em 2022, 5000h em 2023, 5000h em 2024;
o Desenvolvimento solucdo de gestdo da informacdo georreferenciada (2022-
2025)» 7500h em 2022, 6000h em 2023, 6000h em 2024, 6000h em 2025;
o Desenvolvimento sistema de avaliacdo da propriedade rustica (2022-2025)»
10000h em 2022, 10000h em 2023, 7500h em 2024, 5000h em 2025;
o Desenvolvimento sistema de liquidacdo da propriedade rastica (2022-2025)»
10000h em 2022, 10000h em 2023, 7500h em 2024, 5000h em 2025;
o Desenvolvimento de servigos de pré-preenchimento declarativo (IMI e 1Stg)
(2022-2025)» 7500h em 2022, 7500h em 2023, 7500h em 2024, 7500h em 2025;
o Reforco infraestrutura de preservagdo da informag&o predial digitalizada (2022):
Custo de aquisicao baseado na analise/consulta ao mercado.
A metodologia seguida para estimar o esfor¢o (em horas de trabalho) para as iniciativas
de desenvolvimento aplicacional € explicitada no ficheiro anexo i12-Projl-
desenv_metod, sendo a identificacdo dos perfis dos técnicos das equipas externas e do
volume de horas por perfil a incluir nos cadernos de encargos apresentada no ficheiro
anexo i12-Projl-desenv_estimativa_esforco; as evidéncias, apresentadas no ficheiro
anexo i12-Projl-desenv_evidencias, referem-se a documentagdo sobre o “Acordo Quadro
para a aquisicdo de servicos de desenvolvimento aplicacional de sistemas de informagao
da AT”;
A discriminagdo dos equipamentos que integram o reforco da infraestrutura de
preservacdo da informacdo predial digitalizada é apresentada no ficheiro anexo i12-
Projli12-Projl-infraestrutura_listagem e as evidéncias (contratos anteriores
comparaveis) sao apresentadas no ficheiro i12-Proj1-infraestrutura_evidencias.
Tratamento de PRA do cadastro geométrico (2022-2024; custo total imputado ao PRR de
2.600.000 € (excluindo IVA), correspondente a um fator de imputagdo de 50%), custo
total de 5.200.000 € (excluindo IVA) estimado pela AT com base em: estimativa do custo
médio por servigo externo de avaliagdo (€40, excluindo IVA, fonte: AT e DGT) *
estimativa do nimero de PRA pendentes (130.000, fonte: AT e DGT) » com a seguinte
distribuicdo: 30.000 em 2022, 50.000 em 2023, 50.000 em 2024;
A fundamentacéo para o volume estimado de processos e para a estimativa de custo para
tratamento de cada processo € detalhada no ficheiro anexo (i12-Proj2-
PRA_fonte_e_metod).
Processo de avaliagdo geral dos prédios rusticos (2023-2026; custo total imputado ao
PRR de 22.500.000 € (excluindo IVVA), correspondente a um fator de imputacéo de 75%),
custo total de 30.000.000 € (excluindo IVA) estimado pela AT com base em: estimativa
com base nos custos incorridos em processos similares de avaliagdo anteriores (€5,
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excluindo IVA, por avalia¢éo; 6.000.000 de prédios a avaliar nesta fase; fonte: AT) » com
a seguinte distribuicdo: (1/6) em 2023, (1/3) em 2024, (1/3) em 2025, (1/6) em 2026;

A fundamentag&o para o volume estimado de processos de avaliacdo a realizar e para a
estimativa de custo por avaliagio é detalhada no ficheiro anexo i12-Proj3-
AvalGeral_fonte_e_metod.

Processo de digitalizacdo das matrizes prediais (2021-2024; custo total imputado ao PRR
de 7.132.759 € (excluindo IVA), correspondente a um fator de imputagdo de 90%), custo
total de 8.915.937,50 € (excluindo IVA) estimado pela AT com base em: valor de
referéncia do custo por pagina (€0,25, excluindo IVA, fonte: analise/consulta ao
mercado) * estimativa do volume de paginas de documentacdo (35.663.750, fonte:
Inventario de documentacdo — AT) » com a seguinte distribuicdo: (1/4) em 2021, (1/4)
em 2022, (1/4) em 2023, (1/4) em 2024;

A estimativa de 35.663.750 de paginas a digitalizar tem por base a informagao reportada
anualmente pelos servicos da AT até junho, relativamente ao inventério de documentagéo
concluida (i.e., relativa a processos de contribuintes que foram tramitados até ao seu
desfecho, tendo j& sido concretizado o resultado final) no ano civil anterior. E apresentado
maior detalhe no ficheiro anexo i12-Proj4_digit_inventario;

No que se refere a fonte para a estimativa de custo unitario, por indicacdo da Dire¢éo-
Geral do Livro, Arquivo e Biblioteca, realizamos uma consulta informal a um fornecedor
(EAD - Empresa de Arquivo de Documentagdo, SA), considerado como prestador de
servico de qualidade, em cumprimento das normas internacionais aplicaveis a este tipo
de trabalho. Neste quadro foram-nos disponibilizadas estimativas de custo para um
variado leque de servicos complementares, que poderiam ser prestados neste &mbito.
Com base na informacé&o recebida, a AT optou por considerar um pacote de servicos que
incorpora: i) Organizacao e inventariagdo — 0,10€/Unidade descrita; ii) Digitalizagdo A4,
pdf/tiff, 300 DPI’s, P&B — 0,04€/pag.; iii) Indexacdo — 0,01€/campo indexado, estando
previstos 11 campos. Daqui resulta uma estimativa de custo por pagina de €0,25 (sem
IVA), como pode ser observado na resposta da empresa (ficheiro anexo i12-
Proj4_digit_consulta-mercado).

Enquanto fonte complementar para a estimativa de custo unitario, apresentamos
igualmente uma indicacao da Secretaria Geral do Ministério das Financas acerca do custo
incorrido com uma aquisicdo de servicos de digitalizacdo de livros de contas do Estado
que ndo podiam ser desmembrados e tinha de ser com scanner com compensagdo de
lombada (ficheiro anexo i12-Proj4_digit_referencia_ SGMF). O custo unitario por pagina
foi, para esse trabalho, de €0,30.

Investimento TD-C17-i03: Transicéo digital da Seguranca Social

O presente investimento tem um custo estimado de 200.000.000 €, e reparte-Se em 5 eixos de

Eixo 1 — PTSS NOVA GERACAO, incluindo a aquisicdo de servicos de desenvolvimento e

acredita¢do aplicacional de software, num total de 115.549.796 €, estimado pelo Instituto de
Informatica da Seguranca Social, I.P. (l1, I.P.):

Iniciativas de modernizagdo da PTSS, total estimado de 31.660.000 €
e A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
de modernizagdo da PTSS, para as quais se prevé serem necessarias 24.937 horas de
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perfil de gestor de projeto, 49.873 horas de perfil de arquiteto de sistemas, 448.858
horas de perfil analista/programador e 161.859 horas de perfil tester; adicionalmente,
foi estimada a necessidade de 225.000 horas de perfil de usabilidade (custo médio
40€/hora), para dar resposta as iniciativas dos projetos deste eixo, aqui apresentados
nas alineas a), b), d), e) e f)

O célculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informatica para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora), usabilidade (40€/hora) e teve por base
estimativas de horas utilizadas em projetos de grande dimensdo na Seguranca Social;
para o perfil de usabilidade, foi tomado como referéncia o valor da AMA

b) Simplificagdo do Ciclo Contributivo, total estimado de 11.354.414 €

c)

A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
no ambito da Simplificacdo do Ciclo Contributivo, para as quais se prevé serem
necessarias 12.495 horas de perfil de gestor de projeto, 24.990 horas de perfil de
arquiteto de sistemas, 224.913 horas de perfil analista/programador e 81.104 horas de
perfil tester

O célculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informaética para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base estimativas de horas
utilizadas em projetos de grande dimensdo na Seguranca Social

Iniciativas de Data Analytics, total estimado de 10.500.000 €

A estimativa de investimento teve por base a aplicacdo de solugdes de Data Analytics,
para suporte ao tratamento massivo de dados, no @mbito dos principais processos da
Seguranca Social (ex.: fiscalizag&o, definigdo de politicas publicas, auditoria, padrfes
de utilizacdo, etc.); esta previsto investimento em software e hardware para reforco da
plataforma de Big Data (consultar caderno de encargos "Aquisic¢ao de solucdo para Big
Data" nas evidéncias), com uma taxa de crescimento prevista de até 12 vezes mais,
tendo por base 0 nimero de iniciativas inscritas neste sub-investimento
Adicionalmente, estd prevista a integracdo nos varios subsistemas MTSSS desta
tecnologia, para a qual se prevé serem necessarias 9.539 horas de perfil de gestor de
projeto, 19.078 horas de perfil de arquiteto de sistemas, 171.706 horas de perfil
analista/programador e 61.917 horas de perfil tester

O célculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informatica para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base a estimativa de horas
utilizadas num projeto semelhante com recurso a tecnologia Big Data

d) Simplificacdo, desmaterializacdo e automacdo de Prestacfes Sociais, total estimado de
17.800.000 €

A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
no ambito da simplificacdo, desmaterializacdo e automag&o de Prestagdes Sociais, para
as quais se prevé serem necessarias 19.588 horas de perfil de gestor de projeto, 39.177
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horas de perfil de arquiteto de sistemas, 352.589 horas de perfil analista/programador
e 127.144 horas de perfil tester

O célculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informatica para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base estimativas de horas
utilizadas em projetos de grande dimens&o na Seguranca Social

e) Modernizacéo do sistema de Cooperagéo, total estimado de 5.300.000 €

A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
no ambito da modernizacdo do sistema de Cooperacdo (Gestdo da Rela¢do com as
IPSS), para as quais se prevé serem necessarias 5.832 horas de perfil de gestor de
projeto, 11.665 horas de perfil de arquiteto de sistemas, 104.984 horas de perfil
analista/programador e 37.858 horas de perfil tester

O calculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informatica para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base estimativas de horas
utilizadas em projetos de grande dimens&o na Seguranga Social

f) Novos Servicos Digitais, total estimado de 28.135.382 €

A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
no &mbito da implementacdo dos novos servicos digitais, para as quais se prevé serem
necessarias 30.962 horas de perfil de gestor de projeto, 61.924 horas de perfil de
arquiteto de sistemas, 557.316 horas de perfil analista/programador e 200.969 horas de
perfil tester

O calculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informatica para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base estimativas de horas
utilizadas em projetos de grande dimens&o na Seguranca Social

g) Upgrade de Bases de Dados de Suporte a PTSS, total estimado de 10.800.000 €

A estimativa de investimento prevé a atualizacdo da infraestrutura de base de dados e
sistemas conexos, para suporte as iniciativas previstas neste eixo, e descritas nas
anteriores alineas a) a f)

O valor foi estimado tendo por base a proposta do atual fornecedor do sistema de base
de dados MTSSS (I11P_Proposal_10032021, para consulta nas evidéncias); foi ainda
considerado um valor adicional, para dar suporte a necessidades de crescimento ndo
previstas ao momento

O valor foi apurado com base numa consulta informal realizada a um dos principais
fornecedores de infraestrutura de base de dados, no sentido de se estimar um montante
para realizar este conjunto de iniciativas; o valor da consulta foi extrapolado para
considerar o periodo 2021 a 2026 (periodo de investimento ao abrigo do PRR) e uma
margem de crescimento para necessidades nao previstas
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Eixo 2 — Relacionamento 21, totalizando 16.550.367 € e incluindo: aquisi¢do de servicos de
desenvolvimento e acreditacdo aplicacional de software e o licenciamento de software, estimados
pelo II, 1.P.:

a) Soluges de Relacionamento, total estimado de 5.859.597 €

A estimativa de investimento prevé o desenvolvimento de um conjunto de iniciativas
no ambito da modernizacdo das solucdes de relacionamento com o Cidaddo e
Empresas, para as quais se prevé serem necessarias 6.448 horas de perfil de gestor de
projeto, 12.897 horas de perfil de arquiteto de sistemas, 116.069 horas de perfil
analista/programador e 41.855 horas de perfil tester

O célculo teve por base os valores hora em vigor nos Acordos Quadros do Instituto de
Informaética para desenvolvimento e acreditacdo de software para os perfis de gestor de
projeto (45 €/hora), analista (32 €/hora), programador java Sénior (32€/hora), arquiteto
de sistemas (40€/hora), tester (32 €/hora) e tendo por base estimativas de horas
utilizadas em projetos de grande dimensdo na Seguranca Social

b) Modernizacéo dos canais de atendimento, total estimado de 7.490.770 €

A estimativa de investimento teve por base a atualizagdo de equipamentos e de solugdes
de software, para modernizar a infraestrutura e as solugdes de suporte para o
atendimento a distancia para cerca de 500 agentes; neste momento existe apenas
capacidade instalada para cerca de 120 agentes, sendo objetivo alargar a rede de
atendimento a distancia a nivel nacional, com o reforco de mais 500 agentes

O célculo teve por base consultas informais realizadas aos principais fornecedores e
processos aquisitivos anteriores, ja realizados

¢) Solugbes de automacao (1A, RPA, PM, ML), total estimado de 3.200.000 €

A estimativa de investimento teve por base a utilizacdo de solucbes de inteligéncia
artificial e de automacéo, para agilizar, automatizar e modernizar o tratamento dos
principais processos da Seguranca Social; para apuramento do valor, consideraram-se
duas iniciativas piloto, com recurso a estas tecnologias e prevendo-se o alargamento
destas solucbes a maioria dos subsistemas do sistema de informacdo da seguranca
social (cerca 100 subsistemas)

O célculo teve por base processos aquisitivos anteriores, ja realizados; a data de hoje,
nado existem projetos de dimensao semelhante aos que pretendemos implementar, pelo
que a comparagado apenas é possivel com os pilotos ja realizados

Eixo 3 — Posto de trabalho 21, totalizando 19.331.350 € e incluindo: aquisi¢do de hardware e

aquisicdo de licengas de software, estimados pelo II, I.P.:

a) Modernizacdo do parque informatico, total estimado de 18.745.405 €

A estimativa de investimento teve por base a atualizacdo de equipamentos
informaticos, para promover a transicao digital em mobilidade, para um universo de
cerca de 10.000 utilizadores do MTSSS; prevé ainda, a modernizacdo dos
equipamentos informaticos de suporte a desmaterializacdo de processos, prevista no
Eixo 1
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O célculo foi baseado em processos aquisitivos realizados anteriormente (como 0s
demonstrados nas evidéncias) e em consultas informais realizadas aos principais
fornecedores de equipamentos informaticos

b) Solugdes de produtividade, colaboracdo e seguranca no Posto de Trabalho, total estimado
de 585.945 €

Eixo 4 —

A estimativa de investimento teve por base a necessidade de disponibilizagdo de
software de suporte a desmaterializacdo de processos (prevista no Eixo 1) para 1.469
utilizadores, a que corresponde a aquisicdo de 1.469 licencas com um custo unitério
estimado de 399,00 euros

O célculo foi baseado em processos aquisitivos realizados anteriormente (como 0s
demonstrados nas evidéncias) e em consultas informais realizadas aos principais
fornecedores de software

Infraestrutura e cloud, totalizando 30.158.371 €, e incluindo: aquisi¢do de hardware;

aquisicao de licencas de software e aquisi¢do de servigos de supervisao e operagdo aplicacional,
administracdo de sistemas e monitorizagdo, estimados pelo I, I.P.:

a) Upgrade de equipamentos de infraestrutura, total estimado de 8.658.371 €

A estimativa de investimento teve por base a atualizacdo dos equipamentos de
infraestrutura (switchs, blades, servidores, backups, capacidade de computacéo, etc.)
dos dois Centros de Dados do MTSSS ajustadas as necessidades de infraestrutura para
a implementagdo das iniciativas do PRR, a serem refletidas no plano de capacidade
2021 a 2026, bem como aumentar a capacidade e resiliéncia do armazenamento de
dados

O valor foi apurado com base em processos aquisitivos realizados anteriormente (como
0s demonstrados nas evidéncias) e em consultas informais realizadas aos principais
fornecedores de equipamentos de infraestrutura, no sentido de se estimar um montante
para realizar este conjunto de iniciativas

b) Solugdes cloud, total estimado de 7.000.000 €

A estimativa de investimento teve por base a evolugéo das solucGes de colaboragéo e
produtividade e segurancga dos cerca de 11.000 utilizadores do MTSSS, para 0 modelo
cloud; foi prevista uma verba adicional para crescimento ndo previsto do nimero de
utilizadores (até 900 novos colaboradores)

O valor identificado consta da RCM, aprovada no Conselho de Ministros realizado a
18 de marco de 2021

c) Solugdes de seguranga e compliance, total estimado de 14.500.000 €

Pretende-se que o investimento em seguranca e compliance seja transversal ao
horizonte temporal deste projeto, como tal, a estimativa de investimento teve por base
o reforco das solugbes de monitorizacdo aplicacional e de sistemas ja existentes (ver as
evidéncias), bem como investimento para solucGes de suporte a implementacéo de um
SOC

Adicionalmente, a estimativa de investimento prevé ainda o desenvolvimento de um
conjunto de iniciativas para reforco das solugdes de seguranca e compliance, prevendo-
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se serem necessarias 117.686 horas de perfil de consultor tecnoldgico e 132.720 horas
de perfil de consultor funcional

O valor de software foi apurado com base em processos aquisitivos realizados
anteriormente (como os demonstrados nas evidéncias) e para o SOC foram realizadas
consultas informais aos principais fornecedores deste tipo de solugbes, bem como
foram avaliadas solugdes ja implementadas em empresas de dimensdo equivalente ao
MTSSS; o valor de desenvolvimento foi apurado com base nos valores de referéncia
da AMA, conforme evidéncia em anexo e tendo por base estimativas de horas utilizadas
em projetos de similares

Eixo 5 — Qualificacdo e Processos, que pressupbe a aquisicdo de servicos de consultoria para

qualidade dos dados, reengenharia de processos e gestdo da mudanca, num total de 18.505.938 €,
estimados pelo Instituto da Seguranca Social, I.P.:

O investimento vai incidir nos processos de negdcio mais relevantes e criticos para o
cidaddo, empresas e entidades relevantes; do diagnostico efetuado resultaram
aproximadamente 40 processos que serdo alvo de analise, revisdo e melhoria,
encontrando-se incluidos no ciclo contributivo e ciclo de eventos de vida

A estimativa de custos para o processo de reengenharia de processos baseou-se na
tabela utilizada pela AMA de custo hora por perfil; paralelamente foram utilizados os
custos no investimento em candidaturas SAMA, designada Operacdo SCORE Ill,
subprojecto Centro de Competéncias, relativo a projetos de consultadoria; este
indicador foi avaliado tendo por base o reajustamento face ao aumento do custo hora
(em média foi aplicada ao custo hora um acréscimo entre 12% a 19%)

Paralelamente ao processo de reengenharia, sera necessario o reforco de FTE's para a
correcdo manual das ndo conformidades de dados do sistema da seguranca social, que
pelas suas carateristicas e complexidade n&o permite o recurso a solugdes tecnoldgicas;
para o apuramento dos custos foi utilizado o valor hora aplicado no projeto Aquisigéo
de Servicos de Tratamento de Imagens Digitalizadas e Carregamento de Carreiras
Contributivas (este apuramento incluiu a atualizacdo do salario minimo garantido)
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