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PARTE 2: DESCRICAO DAS REFORMAS E DOS INVESTIMENTOS

A. COMPONENTE 18: JUSTICA ECONOMICA E AMBIENTE DE NEGOCIOS
1. Descricdo sumaria da componente
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Area de politica (Roteiro): Administracdo Publica Digital

Objetivo: Os objetivos principais passam por robustecer e tornar mais eficientes as relacfes dos
cidaddos e empresas com o Estado e reduzir os encargos e complexidades que inibem a atividade
empresarial e assim impactam sobre a produtividade. Desta forma, as prioridades de atuagdo desta
componente incluem a diminuicdo da carga administrativa e regulamentar enfrentada pelas empresas,
através da reducdo de obstaculos setoriais ao licenciamento e aumento da eficiéncia dos Tribunais,
promovendo a simplificagéo e agilizagdo dos Ciclos de Vida das Empresas e dos Cidad&os.

Reformas: Reforma TD-r33: Justica econémica e ambiente de negdcios
I. Licenciamentos setoriais dissuasores do investimento

Reduzir a carga administrativa e regulamentar que pesa sobre as empresas, em particular pela
agilizacdo de procedimentos inerentes aos licenciamentos setoriais, reduzindo o tempo e o0 nimero de
interacBes necessarios a sua obtencéo, reduzindo os custos de contexto e favorecendo um ambiente
de negécios indutor do crescimento econdmico e da competitividade externa do pais.

Il. Justica Econdémica

A Justica assumir-se-a como catalisador no apoio a atividade empresarial e na recuperacdo das
empresas de forma mais eficaz, agilizando, para esse efeito, 0s processos de Insolvéncia e
Recuperacdo de Empresas. Nesse mesmo ambito, ser& aprofundado o processo de modernizacéo do
Sistema Judicial, com foco nos Tribunais Administrativos e Fiscais e nas areas da Insolvéncia e da
cobranca de dividas (Juizos do Comércio e das Execugdes). Estara ainda no foco de atuagdo da Justica,
a reducdo de carga burocratica associada aos ciclos de vida dos Cidaddos e das Empresas, para 0s
quais assumir-se-a como paradigma, o conceito de “digital por definigdo” com relevancia para as
dimensdes Registal e da Propriedade Industrial. A resiliéncia tecnolégica, de transformacéo digital,
procedimental, legal e de capacitagdo dos colaboradores, serdo chave para a prossecucao das reformas
referidas.

Investimentos: Investimento TD-C18-i01: Justica econdmica e ambiente de negdcios

As reformas irdo estabelecer, por um lado, as condi¢des de contexto — legais, procedimentais, de
gestdo do conhecimento e de atualizacdo do paradigma tecnol6gico —, com o objetivo de agilizar o
funcionamento do sistema de Justica, tornando-o mais eficiente e eficaz, desburocratizando e
simplificando a relagdo com os cidaddos e empresas, sempre com o foco no controlo da privacidade,
seguranca da informag&o, garantindo, para isso, a transparéncia nas interacdes; por outro lado, este
investimento disponibilizara os instrumentos e capacidades para a sua concretizacao, materializando-
se em metodologias, plataformas tecnoldgicas e instrumentos de monitorizacdo, aqui referidas como
“plataformas”, sendo que as mesmas refletem as varias dimensdes de atuagdo, incluidas em cinco
grandes frameworks/plataformas:

a) Plataformas Digitais dos Tribunais (incluindo TAF e Insolvéncias) (REP4 de 2019 e 2020);

b) Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidadaos e das Empresas (incluindo recuperagao
e competitividade) (REP4 de 2019);

¢) Plataformas Digitais para a Investigacdo Criminal e Forense;

d) Plataformas de gestdo de conhecimento;

e) Reforco das Infraestruturas e Equipamentos Tecnoldgicos.

Custo estimado: 266,9 milhdes de EUR
Subvencdes MRR: 266,9 milhGes de EUR
Empréstimos MRR: 0 milhGes de EUR
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2. Contexto, desafios e objetivos

Contexto e Desafios

Uma componente essencial da tutela dos direitos dos cidadaos e das empresas é a eficacia e a eficiéncia
do sistema judicial, o qual influencia igualmente o ambiente de negdcios. Uma economia eficiente exige
a possibilidade de protecdo de credores e de resolucédo de litigios, quer entre agentes econémicos, quer
entre os cidaddos e as empresas, por um lado, e a administra¢do publica — designadamente reguladores
e administracéo tributéria — por outro.

Gragas a uma série de medidas que foram e continuam a ser implementadas, o sistema judicial portugués
nos ultimos anos foi demonstrando cada vez melhor capacidade para responder as necessidades, 0 que
se mostra refletido nos principais indicadores de referéncia: pendéncia, taxa de resolugéo processual,
duracéo.

Estas medidas atuam em vérias dimensdes — legal, procedimental, organizacional, cultural, tecnoldgica
-, promovendo a evolucdo da capacitacdo do sistema de Justica, quer na capacitacdo dos seus
profissionais e reforgo dos recursos existentes quer na relagdo com os cidaddos e empresas, seja no
dominio da simplificacdo dos requisitos e eliminacdo de burocracias seja no aumento dos canais e
formas de interacdo, assumindo também os compromissos da transparéncia e da colaboracao.

Destaca-se a universalizagdo da tramitagdo processual exclusivamente eletronica em todas as
jurisdicOes e instancias processuais, a possibilidade dos cidaddos consultarem por via eletronica os
processos judiciais a que estdo associados e também por essa via obterem certidBGes judiciais e
certificados do registo criminal, a automatizagdo das atividades de impressdo e expedi¢do postal de
notificacBes (com uma poupanca efetiva, no piloto em curso, de mais de 200.000 horas), a
desmaterializagdo das comunicac@es entre os Tribunais e outras entidades (Forcas Policiais, Registo
Criminal, Registos, Seguranca Social, Caixa Geral de Aposentacdes, Financas, Solicitadores e Agentes
de Execucéo, IGCP, Banco de Portugal), a disponibilizacdo de dashboards de indicadores operacionais
para suporte a tomada de decisdo (quer aos d6rgdos de gestdo dos Tribunais, quer aos Conselhos
Superiores, Procuradoria-Geral e Servigos do MJ), a oferta de conjuntos de dados abertos acerca da
atividade da Justica, a centralizacdo do atendimento nos Tribunais (incluindo quiosques self-service
para autenticacdo e check-in\out automaticos) no programa do Tribunal+, a promocédo da cultura da
melhoria continua (através de um programa utilizando metodologia de otimizacéao de fluxos de trabalho
— Kaizen - nas secretarias judiciais), a eliminagdo da competéncia territorial dos tribunais para
disponibilizacdo de informagGes sobre processos, a emissdo de certiddes judiciais ou a rececdo de
documentos.

Para além da alteracdo das condi¢BGes de contexto e da simplificacdo (ou mesmo eliminacdo) de
requisitos para cidaddos e empresas (por ex. por reutilizacdo de informacdo existente na prépria
Administracdo Publica, aplicando o principio do only-once), foi possivel concretizar varias medidas
que concorreram para a agilizagdo de procedimentos e eficiéncia de capacidades, tirando intensamente
partido de simplificacGes regulamentares e da aplicacdo de tecnologias digitais, estimando-se que nos
altimos 5 anos se tenha alcancado mais de 800.000 horas de poupanca, por ex., relativamente a
atividades da responsabilidade das secretarias judiciais, possibilitando que os funcionérios possam
dedicar-se a intervencbes (menos administrativas e) mais proximas do essencial da tramitacdo
processual e mais condizentes com a especializacdo que possuem, transferindo de forma mais eficiente
e eficaz, valor para todo o sistema de Justica e restantes stakeholders.
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No entanto, a pandemia e a recessao dela resultante estdo - e prevé-se que seja agudizada — a conduzir
a um maior nimero de processos judiciais entrados, e um aumento das empresas em dificuldades, a
carecerem de protecdo de credores e de rapidos processos de reestruturacdo, o que é suscetivel de
aumentar a procura sobre o sistema e agravar os estrangulamentos que subsistem, designadamente em
termos de morosidade dos processos judiciais e do grande nimero de processos pendentes nos tribunais
administrativos e fiscais e nos juizos do comércio (associados a processos de insolvéncia) e das
execucdes (associados a a¢les executivas).

Considerando a enorme relevancia da melhoria significativa do funcionamento dos Tribunais
Administrativos e Fiscais para, ndo so, a aplicacdo da Justi¢ca em si como fim ultimo mas também para
a dindmica econdmica e social entre o Estado e os agentes econémicos, tem havido nos Gltimos anos
um foco direcionado para a promocao de reformas, politicas e medidas prioritarias incidentes sobre esta
jurisdicdo, sobretudo procurando diminuir a pendéncia processual e a duracdo dos processos,
destacando-se:

=  Aaumento em 2017 do quadro de magistrados;

= Em janeiro de 2018 foi alargado a todo o territrio nacional o Balcdo Unico dos Tribunais
Administrativos e Fiscais, através do qual é possivel em qualquer tribunal obter informagdes e
certiddes sobre qualquer processo, entregar pegas processuais e consultar processos;

= Aindaem 2018 foram criadas equipas especializadas de magistrados judiciais com a missdo de
proceder a recuperacao de pendéncias na jurisdigdo administrativa e tributéria;

= Nesse mesmo ano, na escolha dos tribunais que integraram o piloto (em curso) de
automatizagdo da impresséo, envelopagem e distribuicdo postal de notificagdes judiciais, foram
selecionados prioritariamente os TAF, tendo permitido uma poupanca de mais de 100.000 horas
de funcionarios judiciais;

= Ainda em 2018 e concluido em 2019, foi estabelecida a interoperabilidade eletronica da
informacdo de processos entre os tribunais tributarios e a Autoridade Tributéria\Financas;

= Em 2019 estendeu-se a aplicacdo do regime da tramitagdo eletrénica aos tribunais superiores;
desde janeiro de 2020 que se encontram disponiveis formularios estruturados para apresentacéo
(obrigatoria) de pecas processuais por mandatarios no ambito de procedimentos de massa,
tendo sido alargado desde outubro de 2020 aos restantes processos administrativos em regime
facultativo (e, quando utilizados, com redugdo da taxa de justica);

= No 1° semestre de 2020 deu-se inicio & publicacdo das decisOes arbitrais em matéria
administrativa e tributéria, reforcando a transparéncia destas decisoes;

= Deste setembro de 2020 deu-se inicio a reforma da especializacdo dos TAF, passando a existir
juizos especializados sobre determinadas matérias: administrativos comuns, juizos
administrativos sociais, juizos de contratos publicos e juizos de urbanismo, ambiente e
ordenamento do territério, a qual tera inequivocas vantagens do ponto de vista da celeridade
processual, da qualidade das decises e, ainda, da uniformidade jurisprudencial,

= Em janeiro de 2021 foi disponibilizado um portal para submisséo de pecas processuais pelos
Orgéos de Execucdo Fiscal e a interoperabilidade eletrénica com os servigos de financas
quando atuam nesta funcéo.

Estamos certos que uma maior eficiéncia e resiliéncia do sistema judicial poderdo melhorar o quadro
empresarial em beneficio, nomeadamente, das PME e dos investidores nacionais.
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Também a morosidade dos processos de insolvéncia foi identificada como um dos fatores essenciais
gue impedem varios agentes econémicos de atuarem num mercado competitivo e agil, como por
exemplo, no caso dos bancos em que se pretende a resolucdo eficaz do problema inerente ao volume
atual de empréstimos ndo produtivos, 0s quais podem vir a aumentar nos proximos anos em razao da
pandemia e da contra¢do da economia que ela pode determinar. Este fator também influencia de forma
significativa o valor dos referidos ativos no mercado secundario, uma vez que os resultados desses
processos, aferidos enquanto pagamentos aos credores, sdo considerados insuficientes. A reparticdo dos
empréstimos ndo produtivos continua a revelar uma proporcdo persistentemente elevada de
empréstimos a empresas (cerca de dois tercos), menos passiveis de uma abordagem rapida e
normalizada.

Nos ultimos anos, introduziram-se diversas alteracBes quer nos processos de insolvéncia, quer nos
processos executivos de natureza civel, destacando-se:

= Em 2016 o Governo criou o Programa estratégico nacional de apoio a capitalizacdo das
empresas e a retoma do investimento e ao relancamento da economia (Capitalizar), com o
objetivo de atuar em 3 necessidades das empresas - investimento, financiamento e capital, tendo
sido promovidas Vvérias alteracdes ao Cddigo da Insolvéncia e da Recuperacdo de Empresas
(ex.: PER e 0 PEAP), e bem assim ao C6digo das Sociedades Comerciais;

= Em 2017 foi estabelecida a obrigatoriedade do acesso — para submissdo de pecas, consulta de
processos e notificagdes - aos processos judiciais por administradores de insolvéncia
exclusivamente por canal eletrénico;

= Encontra-se em curso a simplificacdo de um conjunto alargado de comunicagdes dos tribunais
dirigidas aos cidaddos e as empresas, o qual se iniciou pela simplificacdo da linguagem no
modelo da notificacdo das injunc¢des (2017), o que originou logo no primeiro ano um aumento
dos pagamentos pelos devedores em cerca de 50 %, com impacto na atividade das empresas e
reforgo da liquidez na economiga;

= No ambito da a¢do executiva intensificou-se a desmaterializacdo das comunicacdes eletronicas
entre os tribunais e os agentes de execucdo, representando atualmente mais de 100M de
mensagens desmaterializadas por ano;

= Em resposta aos efeitos da pandemia, o Governo tomou a iniciativa de preparar um novo
instrumento que pudesse ser utilizado por qualquer empresa que esteja em situagdo econdémica
dificil ou em situacdo de insolvéncia iminente, devido a crise provocada pela pandemia de
COVID-19, desde que fique demonstrado que a empresa ainda pode ser viabilizada: o Processo
Extraordinario de Viabilizacdo de Empresas (PEVE), vindo a ser disponibilizado em abril de
2021 um novo mecanismo de apoio a sobre-endividados: Sistema Publico de Apoio a
Conciliagdo no Sobre-endividamento (SISPACSE).

Novos ajustamentos, visando nomeadamente suprir os atrasos injustificados, ajudariam tanto os
credores como os mutuarios, permitindo a estes Gltimos beneficiar de uma nova oportunidade.

Por outro lado, apesar de um significativo esfor¢o de simplificacdo administrativa nos ultimos anos,
persistem diversos entraves a atividade econémica — na rapidez de concretizacdo de novos
investimentos que impliquem instalacdes fisicas; a abertura de novos estabelecimentos, ou a simples
expansdo de capacidade instalada ou alteracdo de atividade.

Os desafios anteriormente elencados incidem sobretudo nas competéncias humanas, organizacionais e
tecnoldgicas da administracdo publica para o exercicio das suas funcdes e atribuicdes. Contudo, os
desafios existentes na simplificacdo da relagcdo da administragdo com cidaddos e com empresas, dizem
também respeito & agilizacdo de procedimentos administrativos e judiciais, indutores da reducdo da
carga administrativa sobre as empresas e da redugdo de custos de contexto. Neste contexto,
identificam-se os seguintes desafios:
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1) Pendéncias e morosidade dos processos judiciais, em particular nos tribunais administrativos e
fiscais e no que respeita aos processos de insolvéncia, ainda que com uma tendéncia nos altimos
anos de melhoria, destacando-se:

a) Nocaso dos TAF: ainda que a taxa de resolucdo processual se situe acima dos 100% (106%
em 2019) e exista uma evoluc¢do positiva (de diminuicéo) dos valores do disposition time,
a pendéncia em 2019 era cerca de 67.000 processos e a duragdo média préxima dos 40
meses (refletindo também o efeito da recuperacdo de processos mais antigos que vém
penalizar este indicador);

b) No caso dos processos de insolvéncia e recuperacdo de empresas temos assistido a uma
diminuicdo do nimero de processos pendentes e da duragdo média nas fases processuais
até a decisdo, de 8 meses em 2007 para 2 meses em 2019.

¢) Ainda acerca da insolvéncia, por outro lado, a duracdo total da tramitacdo (incluindo o
visto em correigdo apos a decisao final) aumentou de 42 para 66 meses no mesmo periodo.
Este facto evidencia que estdo a ser findos, em grande quantidade, processos antigos —com
entrada superior a cinco anos — o que faz aumentar, consequentemente, o tempo de duragéo
média dos processos. Nessa medida, importa continuar a envidar esforgos na recuperagao
das pendéncias, dando resposta a REP4 de 2019 e 2020, tendo ainda em conta o seu
impacto no dominio da atividade econdmica com vista a promover a resiliéncia das
empresas particularmente quanto a resposta aos efeitos da pandemia (REP3);

2) Existéncia de barreiras ao investimento, particularmente relacionadas com os requisitos de
licenciamento que inibem o investimento por parte de empresas privadas:

a) Reduzir barreiras ao investimento privado, por via da reducdo da carga administrativa e
regulamentar que recai sobre as empresas, em particular pela simplificacdo de
procedimentos e a reducdo de obstaculos e formalidades para a obtengdo de licencas e
autorizacdes designadamente de natureza setorial.

3) Simplificar e agilizar a relagcdo dos cidaddos e das empresas com o Estado, simplificando e
eliminando as etapas administrativas dos seus ciclos de vida e reutilizando a informagéo que Ihes
diz respeito, assegurando designadamente a interoperabilidade entre os servigos publicos que
mais interagem com aqueles, designadamente através do aproveitamento do potencia das
tecnologias digitais nos servigos de registos e notariado e na ligacdo destes com os sistemas da
administracdo tributaria e da seguranca social.

4)  Assegurar 0 aumento da eficcia dos tribunais administrativos e fiscais e da justica econdmica,
particularmente no que respeita aos processos de insolvéncia, de recuperacdo de empresas e
acelerar a recuperacdo de créditos, por via de reformas legais e organizativas do sistema judicial,
e 0 investimento no suporte tecnoldgico a essas reformas, com o objetivo de reduzir pendéncias,
encurtando a duracdo processual e agilizando a tramitac&o.

Objetivos

Os objetivos principais passam por simplificar e agilizar as relaces dos cidaddos e empresas com 0
Estado, e reduzir os encargos e complexidades que inibem atividade empresarial e assim impactam
sobre a produtividade.

No que respeita a carga administrativa que pesa sobre as empresas, 0s objetivos passam em particular
pela agilizacdo de procedimentos inerentes ao ciclo de vida registal bem como aos licenciamentos
setoriais, reduzindo o tempo e 0 nimero de interagcdes necessarios a sua obtencdo, reduzindo os custos
de contexto e favorecendo um ambiente de negdcios indutor do crescimento econémico e da
competitividade externa do pais.
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No que concerne a area judicial, para além de intervencdes transversais e aplicaveis a todas as areas
processuais, importa promover a modernizacdo tecnoldgica e a simplificacdo da tramitacdo processual
dos Tribunais Administrativos e Fiscais com vista a diminuicdo da pendéncia dando resposta a REP 4,
dando continuidade as intervencdes incidentes sobre as vertentes legais e algumas das vertentes
organizacionais, que entraram em vigor em setembro de 2020, através da criacdo de juizos
especializados: administrativos comuns, administrativos sociais, de contratos publicos e de urbanismo,
ambiente e ordenamento do territorio.

No caso dos processos de insolvéncia e recuperacdo de empresas: apesar da diminuicdo do nimero de
processos pendentes e da duracdo média nas fases processuais até a decisdo, de 8 meses em 2007 para
2 meses em 2019, j& a duracdo total da tramitacdo (incluindo visto em correicdo) aumentou de 42 para
66 meses no mesmo periodo. Como ja referido, este facto evidencia que estdo a ser findos, em grande
guantidade, processos antigos — com entrada superior a cinco anos — 0 que faz aumentar,
consequentemente, o tempo de duracdo media dos processos. Nessa medida, importa continuar a
envidar esforcos na recuperacéo das pendéncias, dando resposta a REP4, tendo ainda em conta o seu
impacto no dominio da atividade econdmica com vista a promover a resiliéncia das empresas
particularmente quanto a resposta aos efeitos da pandemia (REP3).

Para melhor responder a estes objetivos é necessario promover iniciativas que por um lado tornem o
sistema de Justica mais eficiente e eficaz, assegurando a manutencdo do rigor e qualidade dos
resultados, e que por outro lado promovam um contexto de interagdo com os cidadaos e as empresas
mais agil, menos burocrético e facilitador da dindmica prépria dos eventos dos seus Ciclos de Vida.

Importa também assegurar a modernizacgao dos sistemas de informacao e da infraestrutura tecnoldgica
da Justica, de forma a que acompanhe os objetivos enunciados, potenciando a melhoria da situagdo
socioecondmica dos cidaddos e empresas e acelerando a a¢do da Justica na reducdo de custos de
contexto.

Em particular no Sistema Judicial, é fundamental modernizar os sistemas de informacao de suporte a
atividade nos Tribunais Judiciais e nos Administrativos e Fiscais, repercutindo o principio do “digital
por defini¢do” em todas as instancias. E ainda essencial garantir a interoperabilidade e a resiliéncia dos
sistemas operativos, das estruturas de persisténcia de informagdo e das comunicagdes com todos 0s
operadores judiciais.

Para suportar todo o processo de transformacdo digital, € imperioso continuar o processo de
modernizacdo dos sistemas e das infraestruturas fisicas de suporte (e.g. datacenter), em areas criticas
de suporte a disponibilizacdo de servigos aos cidadaos e empresas, para além dos ja referidos Sl para
tribunais, cabem neste elenco, os sistemas de informagdo de suporte a atividade dos Registos, da
investigacdo criminal, de monitorizacéo e controlo da atividade dos diversos operadores da Justica (ex.
CAA)), entre muitos outros essenciais para 0 desempenho de exceléncia que se pretende ter para esta
area governativa.

Deste modo, esta componente inscreve-se ainda nos seguintes pilares em que se estrutura 0 Mecanismo
Europeu de Recuperacdo e Resiliéncia: o pilar relativo a “satde e resiliéncia econdémica, social e
institucional, inclusive com vista ao aumento da capacidade de reacdo e preparagdo para crises”, tendo
em conta que se pretende reforcar a resiliéncia do Estado com o refor¢o do seu sistema de Justica; e o
pilar relativo a “transi¢do digital”, tendo em conta o foco desta componente em promover uma politica
publica que impulsiona a transi¢édo digital da do sistema de justica e dos processos de licenciamento da

atividade empresarial, simplificando a relacdo do Estado com as empresas.
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Em sintese, pretende-se diagnosticar constrangimentos e atuar sobre estes e aqueles que ja séo
conhecidos, quer através da simplificacdo dos requisitos quer tirando partido da eliminacdo de etapas e
passos procedimentais, maximizando a eficiéncia (interna) do Sistema de Justica e facilitando a relagéo
(externa) com os cidadaos e empresas, promovendo por um lado a alteracdo do enquadramento legal e
regulamentar e por outro lado acelerando a transformagéo digital em curso.

Complementaridade

A presente componente encontra-se alinhada com a C19 - Administracdo Publica Digital, nas varias
dimens6es da Transicdo Digital, nomeadamente no ambito da capacitacdo de recursos humanos e na
dimensdo tecnoldgica. Nesta Gltima releva-se a concretizagdo da Estratégia e do Plano de Agdo para as
TIC da AP, incluindo na vertente sectorial da transi¢do para a Cloud, na promocéo da desmaterializacéo
das comunicagdes entre as entidades da Justica e outras entidades da Administracdo Publica, expondo
e reutilizando servigos digitais de interoperabilidade eletronica, assim como no contexto de transagoes
de informagio com organizacBes privadas e internacionais, na integragio com o Portal Unico de
Servigos, na aplicacdo das solugdes transversais de identidade digital, na utilizag&o dos recursos digitais
comuns (ex.. gateway de SMS, motor de pagamentos, na Morada Unica Digital\Notificacdes
eletronicas, etc.), na utilizacdo da plataforma de dados abertos, na rede e servicos de ciberseguranca,
estando assegurados, quer por coordenacédo das tutelas, quer pela articulagdo, em sede de planeamento
e gestdo de projetos, a prossecucdo das mesmas boas praticas e a complementaridade dos respetivos
investimentos. Os investimentos da Componente C18 séo aplicados na area especifica do universo da
Justica e asseguram, no que a interoperabilidade externa é exigida , a devida conectividade.

Relevam-se, para os presentes efeitos, 3 candidaturas aprovadas no ambito do Programa de Apoio as
Reformas Estruturais 2014-2020 (PARE) e do seu sucedaneo, o Instrumento de Assisténcia Técnica
2021 (IAT). O projeto (IAT) designado “Development of digitization in the Justice system” ndo s6 ira
oferecer um importante instrumento de avaliagdo da adequacdo das acles previstas no PRR,
designadamente no ambito da Reforma dos Tribunais Administrativos e Fiscais, como contribuira ainda
para a especificacdo da evolucgdo da area-piloto de "Transparéncia" da plataforma digital da justica, em
particular no que ao Sistema de Informacdo das Estatisticas da Justica (SIEJ) diz respeito, assegurando
o PRR a respetiva implementagdo. Na 4rea das Insolvéncias a candidatura “Insolvency -
dematerialization of insolvency proceedings” (PARE) visa a definigdo de requisitos e especificagdes
técnicas para desenvolvimento da Plataforma STEPI+, cabendo ao PRR suportar a evolugdo funcional
e tecnoldgica da Plataforma de tramitagdo da insolvéncia para os administradores de insolvéncia. Na
area dos Registos, o projeto “Consignments in the professional services sector” (PARE), vai igualmente
analisar, priorizar e fornecer importante informacéo de suporte aos desenvolvimento evolutivos dos
Sistemas de Registos e dos servicos eletronicos disponibilizados para o cidaddo e para as empresas.
Serd um pilar essencial, nomeadamente para o subsequente desenvolvimento dos servicos eletronicos
de suporte ao ciclo de vida da “empresa 2.0 “ criagdo, gestdo, encerramento (insolvéncia) e recuperago,
suportados pelo PRR.

Cabe a Entidade Coordenadora (EC) do Programa Orgamental do Ministério da Justica (IGFEJ), o
controlo e monitorizacdo dos diferentes investimentos do PRR desta &rea governativa, nomeadamente
sobre a natureza, origem e destino dos mesmos, incluindo o zelo pela sinalizacdo prévia e a recolha da
demonstracdo da complementaridade e da ndo sobreposicdo de despesas entre fundos, & semelhanga do
que é norma em todos 0s programas comunitarios financeiros. Serd ainda reforgada a publicitacéo
prévia, junto de todos os servicos e organismos beneficiarios do PRR, a obrigacdo de salvaguardar o
principio da complementaridade entre as diferentes fontes comunitérias de financiamento,
procedimento facilitado, uma vez que a Justica detém um responsavel centralizado pela promocéo e
apoio ao acesso a fundos comunitarios.
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3. Descrigdo das reformas e investimentos

Esta componente encontra-se estruturada numa reforma (TD-r33), que endereca de forma
direcionada a Justica Econémica e a promocao da competitividade, atuando especificamente ao nivel
dos Licenciamentos, na area da Insolvéncia e nos Tribunais Administrativos e Fiscais,
estabelecendo também a framework estratégica para a transicéo digital da Justica, sendo que esta
ultima vertente é entdo concretizada através do investimento identificado (TD-C18-i01), suportando
também as acdes previstas na reforma, encontrando-se portanto estreitamente interligados.

Desta forma, se o investimento atua de forma holistica nas diferentes &reas da Justica, com varias
iniciativas por um lado com uma natureza fundacional de capacitacdo transversal e por outro,
catalisando solugbes especializadas, nomeadamente na dimensédo digital, ja a reforma procura atuar
especificamente e de forma focada no universo especifico das recomendagdes da COM, especialmente
nas dimensdes estratégicas, funcionais, processuais e legislativas, que por sua vez terdo reflexo também
na vertente digital.

Os capitulos “Descricao das reformas e investimentos” e “Milestones, metas e calendarizagao” abordam
de forma especifica a reforma e o investimento, caracterizando-os separadamente.

No caso em particular do investimento, considerando que é composto por varios projetos,
identificados de forma sistematica no capitulo do “Financiamento e Custos” e no respetivo documento
de fundamentac&o, alcancando diferentes vertentes e areas funcionais/técnicas proprias, optou-se pela
sua representagdo em 5 plataformas conceptuais, nomeadamente:

= Plataformas Digitais dos Tribunais

= Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidaddos e das Empresas
= Plataformas Digitais para a Investigacdo Criminal e Forense

= Plataformas de Gestdo de Conhecimento

= Reforco das Infraestruturas e Equipamentos Tecnoldgicos

Estas dimens@es l6gicas sdo usadas sempre que se caracteriza o investimento devendo ser entendidas
como agregacOes estratégicas de intervencgdo, ainda que ndo se limitem exclusivamente aos projetos
relevados aqui. Na realidade, a Transi¢do Digital da Justica s6 se completa e se torna efetiva se todos
os stakholders envolvidos, mormente 0s organismos da Justica que asseguram ou prestam servigos ao
cidaddo e as empresas, sao abrangidos, a fim de assegurar a melhoria sistémica da Justica, ndo se
pautando pela intervencdo isolada a uma das suas dimensGes com maior visibilidade pablica. Por esta
via, a Justica portuguesa foi reconhecida, exatamente pela ado¢do de uma abordagem integrada para a
simplificacdo administrativa e melhoria de servigo (OECD (2020), "Towards a smart justice system in
Portugal”, in Justice Transformation in Portugal: Building on Successes and Challenges, OECD
Publishing, Paris, https://www.oecd-ilibrary.org/governance/justice-transformation-in-
portugal_35f1f017-enhttps://www.oecd-ilibrary.org/governance/justice-transformation-in-
portugal_35f1f017-en ). Assim, as 5 plataformas conceptuais referidas séo primeiramente uma forma
de relevar o que no ambito da C18 é considerado mais premente responder, apesar de corresponder na
realidade a investimentos que se estendem a todo o Sistema da Justica.
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No caso da identificacdo dos Milestones e metas, optou-se por destacar um subconjunto de resultados
e impactos resultantes das principais iniciativas associadas quer a reforma quer ao investimento, que
por um lado refletissem cada uma das recomendacgdes (no caso da reforma) e que por outro lado
dissessem respeito a cada uma das plataformas logicas atras referidas (no caso dos investimentos),
sempre projetando ambi¢do mas também procurando encontrar o equilibrio no que se estimam ser as
variaveis que menos dependam de fatores e circunstancias externas aos universos da Justica e da
Administracdo Publica.

Por fim, no capitulo do “Financiamento e Custos”, estdo identificados e caracterizados os projetos
previstos em termos de investimento estimado, sendo que no documento em anexo é apresentado mais
detalhe para fundamentar os valores apresentados.

Reforma TD-r33: Justica econdmica e ambiente de negocios

Desafios e Objetivos

I. Licenciamentos setoriais dissuasores do investimento

Portugal encontra-se no 60.° lugar do ranking Doing Business® no que respeita a concessio das varias
licencas de construgdo, resultado (ndo so, mas essencialmente) de 14 procedimentos necessarios a
obtencdo, por exemplo, de uma licenca para construcdo de instalagdes por parte de uma empresa que
demoram cerca de 160 dias para serem concluidos. Este exemplo constitui uma barreira ao investimento
privado, inibindo quer a competitividade e investimento no pais, quer seja investimento direto
estrangeiro, vital num pais que apresenta historicamente constrangimentos no equilibrio das suas contas
externas, quer seja investimento de empresas nacionais, que constituem naturalmente o motor do
crescimento econémico do pais.

Neste dominio, o objetivo Gltimo passa por reduzir a carga administrativa sobre as empresas, em
particular pela agilizacdo de procedimentos inerentes aos licenciamentos setoriais e demais
procedimentos inibidores do investimento, reduzindo o tempo e o0 nimero de interagBes necessarias e
respetivos custos. Para tal objetivo concorre igualmente a transi¢do digital dos servicos de forma
integrada e interoperavel, facilitando a aplica¢do do principio “only once” ¢ a acessibilidade digital aos
Servigos.

Para alcancar este designio devera ser desenvolvido um estudo de levantamento e propostas de alteracao
legislativa / regulamentar e de evolugdo, que devera atuar-se em 2 dimensoes:

e Dimensdo regulamentar: onde sera realizado um levantamento das barreiras ao investimento no
dominio dos licenciamentos e procedimentos que mais constrangem o investimento privado e
propostas medidas que visem reduzir fases / tempos dos procedimentos, exigéncias de pareceres
prévios, agilizacdo de decisdes (e.g. conferéncias de servicos), desmaterializacdo de processos
e documentos, incluindo em servigos ligados a fundos comunitarios;

e Dimensdo digital: onde serdo identificados constrangimentos ao nivel de licenciamentos e area
registal que, em particular ao longo do ciclo de vida das empresas, possam evoluir no sentido
de se tornarem mais previsiveis, ageis e simples, tirando partido da tecnologia em areas chave
e intensivas em interagdes (e.g. financas, seguranga social, registos e notariado) através de, por
exemplo: tramitacdo online de licenciamentos, interoperabilidade funcional entre servicos
envolvidos em determinados eventos de vida, garantia do cumprimento do principio “only
once”, melhoria dos canais de comunicagdo dos servigos numa logica omnicanal.

1 https://www.doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/country/p/portugal/PRT.pdf
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Neste contexto, serd constituido um grupo de trabalho, coordenado pelo Ministério da Modernizacéao
do Estado e da Administracdo Publica, envolvendo as areas governativas setoriais, incumbido de
entregar um estudo com a identificacdo dos principais constrangimentos e procedimentos a alterar /
simplificar e as subsequentes propostas de evolucdo, incluindo alteracdes legislativas e/ ou
regulamentares, procedimentais ou ao nivel da interoperabilidade funcional e integracdo de servicos.
No ambito da interoperabilidade, o Grupo de Trabalho deve inclusive garantir o acompanhamento da
implementagéo das recomendagdes, a prosseguir essencialmente no ambito do investimento il e i2 da
Componente 19. Devem integrar este Grupo de Trabalho pontos focais das varias areas governativas
abrangidas, e ainda representantes da Administracdo Local, assegurando assim que os obstaculos
visados englobam os existentes nos varios niveis da Administragao.

O ponto de partida para a identificacdo dos obstaculos devera ser as avaliagOes ja existentes relativas
ao ambiente de negdcios em Portugal, em particular as desenvolvidas a nivel internacional, devendo ser
avaliados, entre os varios eventos de vida das empresas, 0s procedimentos que requeiram autorizagdes
por parte da Administracdo Publica. Neste &mbito, serdo aferidos tempos e custos destes procedimentos
e avaliadas as oportunidades de simplificacdo que garantam maior celeridade e previsibilidade aos
investidores.

I1. Justica Econdmica

Os eventos da Transicdo Digital da Justiga: Ciclos de vida dos Cidadaos e das Empresas, abrangendo
inimeros pontos de contacto com os sectores publico e privado, possuem na sua ligagdo com o sistema
de Justica as principais manifestacfes de formalizacdo das etapas fundamentais e das quais muito
depende o sucesso das suas expetativas e objetivos.

Assim, desde 0 nascimento até a morte (e também ap6s a morte), passando por variados momentos em
que é exercida a atividade no plano dos atos civis, nas relagdes comerciais, na recuperacdo empresarial,
na gestdo da insolvéncia e da execugdo, no registo e nas transa¢des de propriedade, na resolugéo de
litigios, na investigacao criminal e forense, na reinsercao social, existem constrangimentos identificados
ou paradigmas de mudanga que importa promover, sempre com o fim ultimo de facilitar e agilizar a
relacdo dos Cidaddos e Empresas com o Estado no contexto do Sistema de Justiga.

O foco da reforma deve ser o interesse dos destinatarios do servico publico da justica — os cidaddos e
as empresas — e 0s investimentos a realizar devem ser avaliados em fungdo do contributo que podem
ter para a concretizacdo dos objetivos da reforma — redugdo de pendéncias e de prazos de tramitacdo e
conclusdo de processos, aumento da recuperacdo de empresas e de créditos; melhoria e simplificacdo
da interacdo dos cidaddos e das empresas com a administragdo publica, apontando como metas
essenciais desta transicao digital, a simplificacdo do enquadramento legal e dos requisitos requeridos
a cidadao e empresas na sua interacdo com o Sistema de Justica; a tramitacdo e interoperabilidades
eletronicas e a automacdo nos tribunais; a simplificacdo e criacdo da plataforma integrada de
insolvéncias, recuperacdo de empresas e reforma dos tribunais administrativos e fiscais; os ciclos de
vida dos cidaddos (ex. sistema e-Registos) e empresas (ex. Empresa 2.0), sdo exemplos de pecas
fundamentais para atingir os objetivos de uma justica mais resiliente, transparente, e préxima dos
cidaddos e empresas.

A Justica assumir-se-a como catalisador no apoio a atividade empresarial e na recuperacao das empresas
de forma mais eficaz, agilizando, para esse efeito, os processos de Insolvéncia e Recuperacdo de
Empresas. Nesse mesmo ambito, serd aprofundado o processo de modernizacao do Sistema Judicial,
com foco nos Tribunais Administrativos e Fiscais e nas areas da Insolvéncia e da cobranca de dividas
Juizos do Comércio e das Execugdes). Estara ainda no foco de atuacéo da Justica, a redugdo de carga
burocrética associada aos ciclos de vida dos Cidad&os e das Empresas, para 0s quais assumir-se-4 como
paradigma, o conceito de “digital por definicdo” com relevancia para as dimensfes Registal e da
Propriedade Industrial. A resiliéncia tecnolégica, de transformacédo digital, procedimental, legal e de
capacitacéo dos colaboradores, seréo chave para a prossecuc¢éo das reformas referidas.
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Promover-se-4, neste contexto, a agilizacdo da tramitacdo processual e a recuperacdo de pendéncias,
em todas as areas processuais, mas com particular incidéncia nos Tribunais Administrativos e Fiscais,
nos Juizos do Comeércio e das Execucges-

Dar-se-a enfoque a melhoria socioeconémica dos cidaddos e do ambiente de negdcios para as empresas,
através de mecanismos legais, procedimentais e tecnolégicos adequados as necessidades relativas as
insolvéncias e a recuperacdo de empresas.

Serdo simplificados etapas e requisitos nos eventos de vida para Cidadaos e Empresas, desenvolvendo
novos e renovando o0s servicos digitais existentes, modernizando as estruturas de suporte, facilitando a
interacdo com as entidades da Justica, dando desta forma resposta as REP3 e REPA4.

Orientando a atuacdo de forma holistica, articulando e envolvendo os varios stakeholders, alinhando
com as iniciativas transversais e promovendo sinergias em rede (internas e externas a Justi¢a, nacionais
ou internacionais), pretende-se desta forma acelerar a definicdo de politicas e intervengGes em varios
dominios: no legislativo e no procedimental, no organizacional e na gestdo do conhecimento, na
inovacdo e no digital, na capacitacdo do capital humano e dos recursos tecnolégicos, no atendimento e
nos backoffices, na consolidacdo e na convergéncia de solucdes, no aumento da eficacia e na melhoria
da eficiéncia, na concretizacdo de quick-wins com impacto imediato e na promocdo de reformas e
plataformas estruturais.

Nos casos das areas de foco desta reforma — a Insolvéncia e os Tribunais Administrativos e Fiscais —
serdo criados Grupos de Trabalho, com representantes dos varios stakeholders, para estabelecer fora
dedicados a coordenar e acompanhar a concretizagdo de iniciativas que irdo ultrapassar 0s
constrangimentos que sdo ja conhecidos mas também diagnosticar e identificar acdes que incidam em
fendmenos que ndo sdo atualmente evidentes, por ndo serem percecionados, ou cuja projecao apenas se
verifica quando ocorrem determinadas circunstancias de contexto.

Ainda que existam varios fatores que ndo sdo controlados pela acdo governativa, incluindo a esfera de
atuacdo da Justica, sendo de natureza exdgena, por ex. associados as circunstancias econémicas ou
fendmenos politico-sociais externos, como é o caso precisamente da pandemia que atravessamos e
muitas das suas consequéncias, com impacto decisivo para os principais indicadores de referéncia da
atividade judicial, ainda assim, estamos certos que as medidas propostas irdo capacitar o Sistema de
Justica para uma melhor resposta, por ex. ao nivel da pendéncia processual, do disposition time, da taxa
de resolucdo processual, da duracdo processual, entre outros, esperando-se uma evolugdo muito
favoravel caso ndo existam outras crises ou constrangimentos externos significativos ou, caso venham
a ocorrer, melhor resiliéncia.

Assim, no caso da Insolvéncia e A¢ao Executiva (REP4 de 2019), proceder-se-a:

a) Revisdo do Codigo da Insolvéncia e da Recuperagdo de Empresas (CIRE) no sentido da
otimizagdo e agilizagdo do processo da insolvéncia e também adaptagdo ao paradigma “digital
por definigdo”, refletindo também a transposi¢do da Diretiva 2019/1023 e o estabelecimento da
tramitacdo exclusivamente eletrénica, em conformidade com a REP4;

b) Areducdo das restri¢oes ao exercicio das profissdes altamente regulamentadas, em conformidade
com a REP4, permitindo o acesso mais facilitado ao exercicio de fungdes de administrador de
insolvéncia, tudo com o objetivo de incentivar a recuperagdo precoce de empresas em
dificuldades; de assegurar, em caso de insolvéncia, um aumento da propor¢do de desfechos de
recuperacdo ou a transferéncia do estabelecimento em atividade no caso de liquidacdo de
empresas; e 0 aumento da percentagem de recuperagdo dos créditos pelos credores;

c) O ajuste as regras de acesso a atividade de Administrador Judicial, que abrange a atividade de
Administrador da Insolvéncia, incluindo também a revisdo do estatuto remuneratério;
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Tendo em vista a remoc¢do de constrangimentos na fase de citacdo, estabelecer como regra, a
citacdo eletronica das pessoas coletivas, designadamente no processo de insolvéncia;

Simplificacdo da tramitacdo do incidente de verificagdo do passivo e graduacao de créditos no
processo de insolvéncia, atribuindo ao Administrador da Insolvéncia a responsabilidade de
conjuntamente com a lista de créditos reconhecidos apresentar uma proposta de graduacao destes,
permitindo ao Juiz, em caso de concordancia e na falta de impugnacdes, limitar-se a homologar
ambos os documentos, permitindo assim uma tramita¢do mais agil;

Atribuir ao Administrador da Insolvéncia a tarefa de elaborar um plano de liquidacdo, com metas
temporalmente definidas, de excussdo dos bens que constituem a massa insolvente;

Instituicdo de rateios parciais obrigatérios sempre que a massa insolvente integre produto da
liquidag¢ao de bens de valor igual ou superior a € 10 000,00, cuja titularidade ndo se mostre
controvertida e o processo nao se encontre em condicOes da realizagdo de rateio final;

Tendo em vista o refor¢o da posigdo do credor hipotecério (mortgage lender/creditor) proceder-
se-a a revisao do regime de preferéncia do direito de reteng¢do no confronto com a hipoteca;

Proceder-se-4 a defini¢do e implementacéo do modelo de assessoria interna aos magistrados, para
0 que se procedera a revisao do Estatuto dos Funcionarios Judiciais, permitindo a adocdo de
modelos flexiveis de organizacdo e gestdo do trabalho, com formacdo especializada para
magistrados e funcionarios judiciais, iniciando-se com um piloto nesta jurisdicdo (assim como
na jurisdicdo administrativa e fiscal). As principais alteragdes ao Estatuto dos Oficiais de Justica
sdo:

o A duas carreiras distintas de Oficiais de Justica, com varias categorias, sucede uma
Unica carreira (de OJ) pluricategorial, sem prejuizo da especializagdo dos oficiais de
justica por jurisdi¢des (ex.: crime, familia e menores), e da formacéo especifica para
o efeito, permitindo uma melhor gestdo dos recursos humanos do Sistema Judicial,

o Implementacdo de um novo modelo de organizagdo do trabalho nas secretarias dos
tribunais, que passa pela modernizagdo da sua estrutura e funcionamento,
designadamente no que respeita a reconfiguracdo das competéncias dos cargos de
chefia no sentido de assumirem novos patamares de gestéo e lideranga:

= Neste contexto, os cargos de chefia passam a ser providos em regime de
comissao de servico (3 anos, renovavel por iguais periodos; a renovagdo sé
ocorre em funcdo da consecucao de objetivos previamente definidos);

= As chefias das unidades de processos podem liderar mais do que uma dessas
unidades — abre-se a porta a unidades de processos de maior escala,
potenciadoras de melhores indices de eficacia e eficiéncia.

o Reforco e dignificagdo das fungdes que, em geral, sdo desempenhadas pelo conjunto
de todos os oficiais de justica:

= A mais qualificada das duas categorias de oficiais de justica passam a caber
funcdes tipicas de assessoria aos magistrados (ex.: tramitacdo de processos e
pratica dos inerentes atos, de acordo com as diretivas e orientacGes
estabelecidas pelo magistrado funcionalmente competente, incluindo a
possibilidade de prolacdo de despachos de mero expediente; preparagédo da
agenda; realizacdo de pesquisas de legislagdo, jurisprudéncia e doutrina
necessarias a preparacdo das decisdes e das promog¢des nos processos) — trata-
se aqui de, com base num nimero substancial de OJ, libertar os juizes para as
atividades de maior valor acrescentado (decisdes de mérito);
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= Ap6s um periodo transitorio, 0 ingresso na categoria de técnico superior de
justica faz-se apenas de entre pessoas habilitadas com licenciatura em Direito,
ou em outras areas definidas por portaria;

)  Regulamentacéo e disponibilizacdo da consulta eletronica aos Administradores de Insolvéncia
para pesquisa dos bens dos insolventes as bases de dados publicas dos Registos, da Seguranca
Social, da Caixa Geral de Aposentac@es, da Autoridade Tributéria e do IGCP-Agéncia de Gestao
de Tesouraria e da Divida Publica;

k) Serdtambém promovida a interoperabilidade eletrdnica entre os tribunais e Agentes de Execuc¢éo
com vista a realiza¢do de penhoras com a Seguranca Social e a Caixa Geral de Aposentacdes;

I) A disponibilizacio de uma Plataforma de de suporte aos processos de insolvéncia e recuperagio
para cidaddos e empresas;

m) A disponibilizacdo de um Sl de suporte & tramitacéo digital (STEPI+) para os Administradores
de Insolvéncia;

n) Criacdo de equipas especializadas de funcionarios para contagem (elaboragéo de conta e rateio)
de processos, nesta fase processual ap6s decisdo final e que contribui para uma significativa
pendéncia (com uma representatividade significativa ndo expressa nas estatisticas oficiais);

0) Criacdo de seccdes especializadas do comércio nos Tribunais Superiores;

p) Alargamento do quadro de recursos humanos — magistrados e funcionarios judiciais — dos Juizos
de Comércio;

g) O alargamento das capacidades de fiscalizacdo e auditoria da atividade dos administradores de
insolvéncia;

r)  Constituicdo de um Grupo de Trabalho multidisciplinar para definicdo e acompanhamento das
acOes de intervencdo legal, agilizacdo processual, simplificacdo procedimental e modernizacdo
tecnoldgica nestas areas processuais;

s) Considerando a aplicabilidade do PRR para medidas concretizadas em 2020, assinala-se também
as seguintes incidentes nesta jurisdigao:

i.  Instituicdo em novembro de 2020 dos rateios parciais obrigatérios sempre que a massa
insolvente integre produto da liquidacdo de bens de valor igual ou superior a
10.000,00€, cuja titularidade ndo se mostre controvertida;

ii.  Em resposta aos efeitos da pandemia, 0 Governo tomou a iniciativa de disponibilizar
em novembro de 2020 um novo instrumento que pode ser utilizado por qualquer
empresa que esteja em situagdo econdmica dificil ou em situagdo de insolvéncia
iminente, devido a crise provocada pela pandemia de COVID-19, desde que fique
demonstrado que a empresa ainda pode ser viabilizada: o Processo Extraordinario de
Viabilizacdo de Empresas (PEVE);

iii.  Com uma primeira etapa ja concretizada em fevereiro de 2021 (com o inicio da
inscri¢do de conciliadores), em abril de 2021 seré disponibilizado um novo mecanismo
de apoio a sobre endividados: Sistema Publico de Apoio & Conciliagdo no Sobre-
endividamento (SISPACSE).

No caso dos Tribunais Administrativos e Fiscais (REP4 de 2020), com significativo impacto para os
cidaddos e empresas na sua relacdo com o Estado, nomeadamente com vista a reducdo da pendéncia
acumulada, proceder-se-a:

a) Instituicdo de um regime geral temporario de incentivo a extingdo da instancia aplicavel a todas
as jurisdi¢des, por negdcio juridico-processual (transacao, desisténcia, acordo e confissdo);
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Instituicdo da arbitragem administrativa voluntaria para o julgamento de litigios emergentes de
relagdes juridico-administrativas que tenham por objeto:

i.  Questdes respeitantes a validade de atos administrativos e normas, nos Ccasos
expressamente previstos na lei;

ii.  Questdes respeitantes a contratos, incluindo a validade de atos administrativos relativos a
respetiva execucao;

iii.  Questdes respeitantes a responsabilidade civil extracontratual por ato da funcéo
administrativa, incluindo a efetivacdo do direito de regresso e o arbitramento de
indemnizagbes ou compensacdes devidas nos termos da lei;

iv.  Questdes respeitantes a validade de atos administrativos e normas relativas a formacéao de
contratos;

v.  Questdes respeitantes & formagdo e ao regime substantivo de vinculos emergentes de
relacOes juridicas de emprego publico, exceto quando resultem de acidente de trabalho,
doenca profissional ou envolvam outros interesses de natureza pessoal;

vi.  Questdes respeitantes a relagdes juridicas relacionadas com formas puablicas ou privadas
de protegdo social.

Reforco de mecanismos do controlo da atividade jurisdicional pelo Conselho Superior dos
Tribunais Administrativos e Fiscais, dotando este de uma estrutura e recursos de apoio adequados
a uma melhor e mais eficaz superviséo e gestdo da produtividade dos juizes;

Regulamentacdo e disponibilizacdo do acesso desmaterializado ao processo eletronico pelas
entidades que assumem o papel de 6rgéos de execugdo fiscal (servigos de finangas e da seguranga
social e autarquias) atraves da disponibilizacdo um portal e da interoperabilidade eletronica com
a Autoridade Tributaria e a Seguranca Social, dando sequéncia a recente da criacdo dos juizos
especializados nesta jurisdicdo (administrativos comuns, administrativos sociais, de contratos
publicos e de urbanismo, ambiente e ordenamento do territério);

Serdo reforcadas as Equipas Especiais de Recuperagdo da Pendéncia, acelerando a diminuicao
da pendéncia acumulada;

Refor¢o do numero de magistrados afetos & jurisdigdo, através de recrutamento pela escola de
formacao;

Proceder-se-a a defini¢do e implementacdo do modelo de assessoria interna aos magistrados, para
0 que se procederd a revisdo do Estatuto dos Funcionarios Judiciais, permitindo a adocao de
modelos flexiveis de organizacdo e gestdo do trabalho, com formacdo especializada para
magistrados e funcionérios judiciais, iniciando-se com um piloto na jurisdigdo administrativa e
fiscal (assim como nos juizos do Comércio);

Criacéo de seccdes especializadas nos Tribunais Superiores;

Constituicdo de um Grupo de Trabalho multidisciplinar para definicdo e acompanhamento das
acOes de intervencdo legal, agilizacdo processual, simplificacdo procedimental e modernizacéao
tecnologica nos Tribunais Administrativos e Fiscais (TAF), tirando também partido da sinergia
e dos resultados obtidos através do Instrumento de Assisténcia Técnica (DGReform)
especializado no ambito de “Development of digitization in the Justice system”, que incidira
especialmente nesta jurisdi¢&o;

Considerando a aplicabilidade do PRR para medidas concretizadas em 2020, assinala-se também
as seguintes incidentes nesta jurisdig&o:

i.  no 1° semestre de 2020 deu-se inicio a publicacdo das decisdes arbitrais em matéria
administrativa e tributaria, reforcando a transparéncia destas decisoes;
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ii.  Desde 7 de janeiro de 2020 que se encontram disponiveis formularios estruturados
para apresentacdo (obrigatdria) de pecgas processuais por mandatarios no ambito de
procedimentos de massa, tendo sido alargado desde 13 de outubro de 2020 aos
restantes processos administrativos em regime facultativo (e, quando utilizados, com
reducdo da taxa de justica);

iii.  desde setembro de 2020 deu-se inicio a reforma da Especializacdo dos TAF, passando
a existir juizos especializados sobre determinadas matérias: administrativos comuns,
juizos administrativos sociais, juizos de contratos publicos e juizos de urbanismo,
ambiente e ordenamento do territério, a qual tera inequivocas vantagens do ponto de
vista da celeridade processual, da qualidade das decisdes e, ainda, da uniformidade
jurisprudencial;

iv.  em janeiro de 2021 foi disponibilizado um portal para submissao de pecas processuais
pelos Orgéos de Execugdo Fiscal e a interoperabilidade eletrénica com os servigos de
financas quando atuam nesta funcéo.

Para suporte a capacidade de resposta no ambito da “Justica econdmica e ambiente de negdcios” (TD-
C18-i01), proceder-se-a a transformacao e reforco da resiliéncia digitais dos Sistemas de Justica,
destacando-se como iniciativas relevantes:

a)

b)

c)

d)

Integragdo do paradigma do “Digital por defini¢do” nos regimes legais nos quais se enquadra o
funcionamento das varias areas da Justica (a semelhanca do que foi feito em 2019 para o Codigo
do Processo Civil), abrangendo os Registos, a aquisicdo da Nacionalidade, Custas Judiciais,
especializagdo dos TAF e a Investigacdo Criminal e Forense. Nesta linha estratégica incluir-se-a
a revisdo do estatuto profissional dos oficiais de justica, para além da legislagdo especifica em
resposta as circunstancias e consequéncias da pandemia;

Especificacdo da Estratégia para a Transformacdo Digital da Justica (ETDJ), alinhada
sectorialmente com a Estratégia para a Inovacgéo e Modernizacéo do Estado e da Administragdo
Publica;

Aplicacdo da Estratégia ETDJ na implementacdo das Plataformas Digitais da Justica,
nomeadamente, na area judicial, de suporte a tramitacdo eletronica de processos e de
interoperabilidade com outras entidades do ecossistema da Justica; na area Registal, as
Plataformas Digitais de suporte aos Ciclos de Vida dos Cidaddos e das Empresas (inc.
recuperacdo e competitividade), bem como as Plataformas Digitais de suporte a Investigacdo
Criminal e Forense;

Definicdo do Plano Tecnolégico de Equipamentos e Infraestruturas da Justica e respetivo Plano
de Acdo, em alinhamento com a Estratégia TIC da AP, bem como adaptagdo do Plano de Acéo
Justica+ Proxima as iniciativas do PRR na Justica;

Promocdo de metodologias ageis e integracdo de competéncias de “user experience” para
desenvolvimento rapido e intuitivo de servicos online, assim como a introdugdo de programas
descentralizados de melhoria continua.

A transformacao promovida sera orientada conforme os eventos dos Ciclos de vida dos Cidadaos e das
Empresas, nomeadamente através da atuacdo nas suas manifestagdes no contexto dos Sistemas de
Justica e Licenciamento.

Implementacéo
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A implementacédo desta reforma envolvera as seguintes entidades:
I.  Licenciamentos setoriais dissuasores do investimento

Ministério da Modernizacdo do Estado e da Administracdo Publica, em articulacdo com o Ministério
da Economia e Transi¢do Digital, Ministério das Infraestruturas e Habitagdo, Ministério do Ambiente
e Acdo Climética, Ministério da Presidéncia do Conselho de Ministros, Ministério da Justi¢ca, Ministério
das Financas, Ministério da Agricultura, Autarquias Locais.

Il.  Justica Econémica

Este investimento serd executado pelos organismos do Ministério da Justica, com destaque para 0
Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica, dada a sua competéncia de intervengéo na
vertente tecnoldgica e a preponderancia do vetor da Transicdo Digital nas Reformas e Investimentos
previstos, bem como por outras entidades da Justica (Conselhos Superiores, PGR).

Populacéo alvo

Empresas e cidaddos, tribunais e magistrados, profissionais do ecossistema da Justi¢a, entidades da
administracédo publica.

Calendario e riscos
De 2021 até ao final de 2025.
I. Licenciamentos setoriais dissuasores do investimento

Multiplicidade de intervenientes publicos envolvidos, particularmente no que respeita aos
investimentos com impacte no ambiente e no territério.

Il.  Justica Econdmica

Aprovagdo dos diplomas legais (ex.: relativo a assessoria judicial); conclusdo dos procedimentos
aquisitivos e execucdo contratual sem incidentes.

Investimento TD-C18-i01: Justica econémica e ambiente de negdcios
Desafios e Objetivos

Esta linha de investimento enquadra-se na necessidade imperiosa de melhoria da eficiéncia do sistema
de administragdo da Justica, através da reformas legais, agilizacdo de procedimentos administrativos e
da modernizacao dos seus sistemas de informacédo e robustecimento das infraestruturas tecnoldgicas,
potenciando a reducdo dos custos de contexto e a acdo célere da Justica, suportando, desta forma, as
reformas que incidem em todo o sistema de Justica e em especial na recuperagdo e melhoria das areas
judiciais da insolvéncia e execugdes e dos tribunais administrativos e fiscais.

A pressdo digital da nossa contemporaneidade aprofundada pela inesperada pandemia da COVID-19,
torna urgente a introducéo nos sistemas formais de Justica, de instrumentos, procedimentos e formas de
interacdo que se possam erigir e harmonizar num Programa abrangente de Digitalizagdo e
Modernizagdo na Justica, que Ihe permita responder de forma adequada as necessidades dos cidadéos e
das empresas.

19 / 44



Data: julho 2021

No sistema judicial, em particular, é fundamental modernizar os sistemas de informacédo de suporte a
atividade nos Tribunais, elegendo o “digital por defini¢ao” como o leit motiv para todas as jurisdigdes
e instancias, sendo ainda essencial garantir a interoperabilidade e a resiliéncia dos sistemas de
informacao, das estruturas de guarda de dados, dos equipamentos de computacdo e produtividade e dos
recursos de comunicacéo.

Acresce ainda que para suportar todo o processo de transformacdo digital, impde-se continuar o
processo de modernizacdo dos sistemas e das infraestruturas fisicas de suporte, designadamente no
ambito da investigagdo criminal bem como da atividade de supervisao e regulacdo dos auxiliares de
justica (CAAJ, que fiscaliza a atividade dos administradores judiciais e agentes de execugéo).

Por outro lado, para a melhoria da qualidade da resposta do sistema de administracdo da justica e
neutralizagdo de quaisquer impactos negativos da sua menor eficiéncia na vida dos cidaddos e das
empresas importa robustecer, nomeadamente, os sistemas de suporte a atividade na area dos registos,
incluindo a simplificacdo de processos e procedimentos.

Este eixo tem como um dos focos principais os utilizadores do sistema de justica — externos: cidad&os,
empresas que recorrem ao mesmo; e internos: os profissionais do sistema -, apontando como metas
essenciais desta transicdo digital, a criacdo de novos sistemas de suporte a tramitacdo eletrénica nos
tribunais pelos magistrados (sistemas Magistratus e MP-Codex); a criagdo de um sistema de tramitacdo
eletronica do processo de insolvéncia; a reforma dos tribunais administrativos e fiscais; os ciclos de
vida dos cidadaos (ex. sistema e-Registos) e das empresas (ex. Empresa 2.0).

Neste sentido, importa dotar a Justica de sistemas de informacdo ageis, capazes de responder as
exigéncias do século XXI, desenvolvendo e agilizando procedimentos e sistemas de informagéo de
suporte a disponibilizacdo de mais e melhores servigos eletronicos para cidadaos e empresas; prosseguir
a reforma digital dos Tribunais, com enfoque para os tribunais administrativos e fiscais; criar
plataformas (tecnologia, procedimentos, informacdo) de suporte as empresas, em processos de
recuperacdo e insolvéncia; criar e implementar infraestruturas modernas (ex. datacenter,
datawarehouse, BD biométricas, sistema videoconferéncia, entre outros), incluindo sistemas de
seguranca da informacéo, de monitorizacéo e de gestdo de identidades; desenvolver sistemas e servigos
comuns que otimizem e racionalizem a tecnologia instalada e disponibilizar sistemas de apoio a gestao
e de monitorizacdo da atividade, bem como a partilha interoperavel de dados e informacao intra e inter
sistemas nas varias areas da governagao.

A ambicao preconizada na reforma do sistema de Justica tem igualmente como pressuposto a renovagao
das competéncias dos seus recursos humanos, que acompanhard 0s programas e estratégias de
simplificacdo administrativa, de reforma legislativa, de transformacdo digital, de gestdo do
conhecimento e da gestdo da mudanca, essenciais para se atingir os objetivos de uma Justica mais
préxima, transparente, ao servico dos cidaddos e das empresas.

Este investimento estd em linha com o preconizado no Plano Nacional de Reformas e no
prosseguimento dos objetivos do Plano Justica + Préxima, focando a sua atuacdo, nomeadamente, no
aumento da agilizacdo dos processos de insolvéncia (REP4 de 2019), na melhoria da eficiéncia dos
tribunais administrativos e fiscais (REP4 de 2019 e 2020), na reducdo geral das pendéncias dos
processos judiciais, em particular, na acdo executiva, nos juizos do comércio e nos tribunais
administrativos e fiscais; compreende ainda a transformacéo digital dos ciclos de vida de cidad&os e
empresas, destacando-se 0s seguintes objetivos:
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a) Simplificar a tramitacdo processual, promover a digitalizacdo de todo o processo judicial e a
reducdo de pendéncias ao desenvolver, desenvolvendo e implementando sistemas de
informacdao de suporte a tramitagdo processual em tribunal, Magistratus (Judicial) e MP-Codex
(Ministério Publico), assegurando a modernizacdo dos sistemas para as secretarias e 0S
mandatarios judiciais, acompanhada da interoperabilidade com os sistemas de informacao de
suporte ao inquérito-crime (Ministério Publico), investigacdo criminal (PJ) e forense
(INMLCEF);

b) Desenvolver e implementar Plataformas Integradas de Servigos para Empresas — Empresa 2.0
- e para Cidaddos (e-Registos), associando-0s aos eventos de vida, incluindo areas privadas de
consulta, acompanhamento de processos e realizacdo de servi¢os transacionais (REP4 de 2019),
potenciando impactos para a sociedade civil, em Portugal e no estrangeiro, e no funcionamento
das dinamicas dos agentes econdmicos (incluindo RCBE e sinergias com a Insolvéncia desde
as fases de risco até a gestdo da recuperacdo e liquidacdo dos ativos). Serdo abrangidos nestas
plataformas os dominios do Predial, do Automdvel, da Nacionalidade, do Comercial, do
Registo Criminal, e a agilizacdo da tramitacdo associada ao Registo e verificacdo de patentes e
gestdo da propriedade industrial (incluindo marcas e design). Em particular para as empresas,
sera dada grande relevancia a agilizagdo e simplificacdo de servicos, nomeadamente os relativos
a criacdo, prestacdo de contas e encerramento de atividade (incluindo insolvéncias). Sera ainda
dado grande enfoque a novas funcionalidades para o Cartdo de Cidaddo e a modernizacdo das
plataformas de monitorizagéo de poio a atividade dos Registos;

c) Promover a disponibilizagdo de servicos transversais. Neste dominio revela-se fundamental a
interoperabilidade, nacional, através da iAP e do Portal Unico Digital, bem como no ambito
das redes europeias judiciarias, a exemplo do e-Codex;

d) Modernizar os sistemas de suporte & investigacdo criminal e forense, bem como facilitar o
acesso ao apoio as vitimas de crime, e suporte a implementacdo da Estratégia Nacional
Anticorrupcao 2020-2024;

e) Sendo o combate ao crime econdémico e ao branqueamento de capitais um elemento
fundamental para o crescimento sustentavel da economia e, em especial, para a integridade do
sistema financeiro, sera desenvolvida e implementada a Plataforma informatica de Gestao
Digital do inquérito-crime e dos processos de operac¢des suspeitas de branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo, digitalizando o atual processo criminal em suporte fisico e
permitindo aos magistrados - €, nos termos legais, aos restantes sujeitos processuais - analisar
e correlacionar o elevado volume de dados/informagé&o envolvidos neste tipo de criminalidade.
Pretende-se, ndo s6 desincentivar as atividades econémicas ilicitas como aumentar a capacidade
de recuperacéo de ativos — estudos da Europol referiram que de 2010 a 2014, ao nivel Europeu,
apenas 2.2% dos proveitos do crime foram apreendidos cautelarmente e apenas 1.1% foram
confiscados — de forma a os reintegrar na atividade econémica licita.

f) Utilizacdo de metodologias ageis e integracdo de competéncias de user experience para
desenvolvimento rapido e intuitivo de servigos online;

g) Serad igualmente dada relevancia ao Programa de Expansdo do Registo Simplificado de
Cadastro Predial - BUPI, abordado na Componente 08 (vertente Cadastral) do PRR, com a
simplificagéo e transformacéo do Registo Predial. Esta reforma do registo predial e do cadastro
simplificado da propriedade — exemplo de um projeto transversal para o qual concorrem varias
areas governativas, com destaque para a Justica e Ambiente, - tera repercussao e sera utilizado
por todas as areas governativas, autarquias locais e sociedade, no seu todo, que dele necessitem,
seja para ordenamento do territério, seja como alavanca socioeconémica sobretudo para as
zonas vulneraveis do Pais, bem como para apoio a prevengdo de incéndios e prote¢éo civil.

Para tal, proceder-se-a a intervencdes, das quais se destacam algumas das principais, enquadradas em
plataformas digitais estruturantes para a transi¢éo digital do Sistema de Justiga:
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Plataformas Digitais dos Tribunais (inc. TAF e Insolvéncias) (REP4 de 2019 e 2020):

Desenvolvimento e implementacdo dos sistemas de tramitacdo processual, Magistratus
(para Juizes dos Tribunais Comuns e dos Administrativos e Fiscais) e 0 MP Codex (para
Magistrados do Ministério Publico) em todos os tribunais e instancias, abrangendo um
total de cerca de 400 Tribunais (1.2 instancia, Tribunais da Relacdo e Supremos Tribunais)
e cerca de 3.000 Magistrados. Serdo ainda desenvolvidas as novas Interfaces (Unicas)
para Mandatérios (advogados, solicitadores, representantes de entidades publicas)
(REP4 de 2019 e 2020);

Plataforma de suporte aos processos de Insolvéncia e Recuperacéo para empresas e
cidaddos (REP4 de 2019) — integrado na Plataforma Digital da Justica 2.0;
Desenvolvimento e implementacdo do sistema de tramitacdo processual para as
Secretarias Judiciais (incluindo os Balcdes Nacionais do Arrendamento e de Injungdes),
impactando a atividade de cerca de 7.000 oficiais de justica, com prioridade para as areas
processuais administrativa e fiscal, comércio\insolvéncias e acdo executiva;
Desenvolvimento da Fase 2 do Projeto Tribunal+: Balcdo+ eletrénico (servigos
online\remotos), Comarca+ para apoio aos 6rgaos de gestdo das comarcas;

Expanséo dos servigos digitais da area judicial disponibilizados a cidaddos e empresas (em
tribunais.org.pt), como por ex.: permitir que possam também por esta via consultar outros
processos por ex. relativos a injungdes, ou arrendamento, ou relativos a Julgados de Paz,
Arbitragem e Mediacdo; dirigir requerimentos aos seus processos em tribunal (sem
depender ou quando ndo ser obrigatério que seja feita através de advogado); participar em
audiéncias judiciais por videoconferéncia; serem atendidos remotamente para questfes
diversas em balcGes virtuais -— integrado na Plataforma Digital da Justiga 2.0;
Otimizagdo e modernizagdo dos Tribunais Administrativos e Fiscais, incluindo a
desmaterializacdo das comunicagdes entre os TAF e os Orgdos de Execucdo Fiscal,
Autarquias, Autoridade Tributaria e Seguranga Social.

Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidad&os e das Empresas (inc. recuperacao e
competitividade) (REP4 de 2019):

Desenvolvimento do sistema de informacéo “Empresa 2.0”, nova plataforma que inclui o
ciclo de vida da empresa (criacdo, gestdo e encerramento); e-Residence — ciclo de vida
para empresas estrangeiras que pretendem transferir ou criar a sua sede em Portugal
(projeto transversal coordenado pela SE Transicdo Digital);

Plataforma integrada de Registos — Desenvolvimento e migracdo das aplicacfes de
suporte aos registos civil, comercial, predial e de nacionalidade, implementando o
paradigma “digital por defini¢do” em toda a atividade dos Registos, abrangendo 434
conservatorias e 4.658 trabalhadores; inclui-se também a area da Propriedade Industrial e
patentes e o Registo Criminal, por ex. alargando neste Gltimo caso as entidades terceiras,
para além dos casos dos tribunais, dos professores e dos requerentes de vistos de
permanéncia, que atualmente ja conseguem, para que por interoperabilidade possam
também aceder a esta informacao, nomeadamente autarquias locais e outros servigos da
administracdo publica;

Cartdo de Cidaddo: SolucBes alternativas de atendimento — Novo servico que
desmaterializa totalmente o processo de pedido e de entrega do CC.

Disponibilizacdo de novos servicos online e feita a reengenharia dos existentes na
Plataforma Digital da Justica 2.0 e no Portal Unico Digital Nacional, na perspetiva da
simplificacdo e de aproximar a experiéncia do utilizador.

Plataformas Digitais para a Investigacdo Criminal e Forense

Desenvolvimento e modernizagéo dos sistemas de informagdo em 2 &reas fundamentais:
investigacdo criminal e forense;
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e  Desenvolvimento do sistema de informacdo de monitorizacdo da Estratégia Nacional de
Combate a Corrupcao 2020-2024.

d) Plataformas de gestao de conhecimento

e Plataforma de Servicos Comuns da Justica - Inclui aplicacbes partilhadas
transversalmente: sistema de gestdo documental; sistema de bases de dados biométrica
para cartdo de cidadao; motor dindmico para criacdo de formularios e templates; sistemas
de informacéo de gestéo das entidades da Justica e sistemas de monitorizagéo da atividade
(plataforma de gestdo e acompanhamento do teletrabalho e organizagcdo dindmica de
equipas);

o Plataforma de Indicadores e Estatisticas da Justica — Extracdo e processamento de
dados (Big Data) da atividade da Justica para disponibilizacdo de estatisticas, indicadores
operacionais, dashboards interativos, com capacidades previsionais e simulacdo
cenarizada, detecdo ativa de viés, integrando-os em plataformas de dados abertos (ex.
Dados.Gov), promovendo a interoperabilidade com iniciativas da sociedade civil e sector
empresarial (REP4 de 2019);

e Plataforma de suporte a criacéo e gestdo de modelos de documentos transversal ao MJ
com vista a harmonizagdo e simplificacdo da linguagem das comunicagdes e servigos
digitais para cidaddos e empresas;

e) Reforgo das Infraestruturas e Equipamentos Tecnol6gicos

e Reforgo das infraestruturas tecnoldgicas centrais (redes de comunicagdes, sistemas hw/sw
operativo, equipamentos de datacenter, disaster/recover, seguranca); apetrechamento
tecnologico de equipamentos e sistemas de gestdo (videoconferéncia, multimédia,
transcricdo automatica, entre outros) para tribunais, conservatorias e outros Servicos da
Justica; novo service desk transversal e criacdo de contact center multicanal da Justica.
Seré assegurado o alinhamento com a Estratégia Nacional de Seguranga do Ciberespaco,
a Estratégia Cloud para a AP e globalmente com a Estratégia para a Transformacéo Digital
da AP, e respetivo Plano de Ac&o (estas Ultimas em fase de aprovagdo).

De notar que todas as iniciativas incluem necessariamente componentes de simplificacdo de processos
e procedimentos administrativos, com foco em todos aqueles que acarretam aumento de custos de
contexto para empresas e cidadaos, bem como de gestdo da mudanca interna, que inclui planeamento,
concretizacdo e acompanhamento de a¢Ges de comunicacdo e formacdo, quer seja da responsabilidade
direta do Ministério da Justica, por ex. para funcionarios judiciais, para juizes e procuradores,
conservadores, funcionarios das conservatorias de registo, quer atraves da articulagdo com entidades
gue representam os utilizadores finais, como sejam as ordens profissionais (ex.: advogados,
solicitadores, agentes de execugdo, notarios).

Destaca-se, por exemplo, a iniciativa do Centro de Estudos Judiciarios (CEJ), em que sera promovida
a renovacdo tecnologica e de contetdos formativos para adequacdo dos curricula dos futuros e atuais
magistrados, com conteidos em dominios das tecnologias de informacéo, de gestdo e de aquisicdo de
competéncias para a “Transi¢do Digital”.

Neste particular, a capacitacdo tera de ser alargada a todos os utilizadores envolvidos nos processos e
projetos de transicdo digital, incluindo conhecimento em novas formas de gestéo da sua atividade. Para
tal, a disponibilizacdo de canais de partilha de informagdo e de conhecimento, bem como de
instrumentos de afericdo da satisfacdo e de propostas de melhoria, serdo de grande importancia no
contexto de mudanga da cultura interna, que se imp@e prosseguir, em paralelo.
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Esta vertente de capacitacdo, considerando as especificidades e atribuicBes proprias da Justica, sera
desenvolvida em articulacéo e sinergia com a Componente 06 (Qualificacbes e Competéncias).

Considerando a predominancia na presente componente de iniciativas de natureza tecnoldgica e
atuantes na dimensdo digital, e conforme o regulamento do Plano de Resiliéncia e Referéncia (EU
2021/241, Artigo 18° n.° 4, alinea g), comunica-se a inexisténcia do conhecimento de quaisquer
problemas de seguranca que representem riscos ou cologuem em causa 0 direito da Unido e o direito
nacional aplicavel.

Desde que se comecaram a conceber servicos e ferramentas digitais, o Ministério da Justica tem
promovido a realizacdo periddica de auditorias de ciberseguranca, realizadas através de recursos
préprios e também por entidades externas, para além do dispositivo de vigilancia e controlo que esta
instalado e permanentemente em operacdo, em articulacdo e com sinergias também com o Centro
Nacional de Ciberseguranca, sendo que continuamente sdo também promovidas a¢6es de comunicacao
e formac&o junto dos colaboradores e utilizadores da Justica.

Estas praticas serdo mantidas no futuro e aprofundadas no sentido do reforco das capacidades de atuacéo
no dominio especifico da Justi¢a, complementando e em articulagdo também com os Planos de Disaster
Recovery e Continuidade de Servi¢o, mas também em rede ao nivel da Administragdo Publica,
refletindo a Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespaco, e também com entidades privadas e
internacionais que atuam neste dominio.

N&o é esperada nenhuma intervencao direta e especifica das iniciativas desta componente no dominio
da conectividade 5G.

Natureza do investimento

O investimento prende-se com a melhoria das condicfes de contexto — legais, procedimentais, de gestdo
do conhecimento e do paradigma tecnoldgico — de funcionamento do sistema de Justi¢a da Republica
Portuguesa, tornando-o mais &gil e eficiente, mas também na relacdo com os cidaddos e empresas —
desburocratizando, aproximando, facilitando, antecipando, sendo transparente -, por outro lado este
investimento disponibilizara os instrumentos e capacidades para a sua concretizagdo, materializando-se
nas seguintes plataformas funcionais e tecnoldgicas: a) Plataformas Digitais dos Tribunais (incluindo
Tribunais Administrativos e Fiscais e Insolvéncias); b) Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos
Cidad&os e das Empresas (incluindo recuperacdo e competitividade) ; c¢) Plataformas Digitais para a
Investigacdo Criminal e Forense; d) Plataformas de gestdo de conhecimento; e) Reforgo das
Infraestruturas e Equipamentos Tecnolégicos.

Todas as medidas estdo associadas a capacitacdo do sistema de administracdo da Justica na Republica
Portuguesa, estando em causa uma funcdo essencial do Estado portugués, diretamente associada ao
exercicio de prerrogativas de autoridade publica.

Este investimento seré executado pelos servi¢os do Ministério da Justica da Republica Portuguesa, com
destaque para o Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica dada a sua competéncia de
intervencdo na vertente tecnoldgica e a preponderancia do vetor da Transicdo Digital nas Reformas e
Investimentos previstos, bem como por outras entidades publicas da Justica, incluindo, por exemplo a
Procuradoria Geral da Republica.

Atendendo a que esta em causa uma funcdo essencial do Estado portugués (administracdo do sistema
de Justica), que sdo servicos ndao econémicos e que ndo configuram o exercicio de uma atividade
econdmica, as regras relativas a auxilios de Estado, previstas no artigo 107.° do TFUE, séo inaplicaveis.

Sempre que aplicavel, as regras de contratacdo publica serdo integralmente cumpridas na contratacéo
de fornecimento de bens e prestacdo de servicos junto de entidades terceiras.
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Implementacdo

Este investimento sera executado pelos organismos do Ministério da Justica, com destaque para o
Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justica dada a sua competéncia de intervencdo na
vertente tecnoldgica e a preponderancia do vetor da Transicdo Digital nas Reformas e Investimentos
previstos, bem como por outras entidades da Justica (Conselhos Superiores, PGR).

Populacéo alvo

Todos os Cidaddos e Empresas do Pais, estando, por isso, muito focada na melhoria socioeconémica
dos Cidaddos e na promocédo de um ambiente de negdcios propicio para as Empresas, seja por via de
maior eficiéncia, transparéncia e proximidade dos servicos prestados pelos Tribunais, seja no
desenvolvimento de servicos mais simples, digitais e disponibilizados em modelo multicanal, de suporte
aos ciclos de vida dos Cidadéos e das Empresas.

Calendario e riscos
Este investimento serd implementado desde 2021 até ao final de 2025.

Os riscos que este investimento pode enfrentar referem-se: a dependéncia relativa a prazos e potenciais
incidentes decorrentes dos procedimentos aquisitivos e da execugdo contratual; dependéncia de
disponibilidade financeira e em tempo Util.
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4. Autonomia estratégica e questfes de seguranca

Desde que se comecaram a conceber servicos e ferramentas digitais, o Ministério da Justica tem
promovido a realizacdo perioddica de auditorias de ciberseguranca, realizadas através de recursos
préprios e também por entidades externas, para além de contar com o dispositivo de vigilancia e
controlo instalado e permanentemente em operacdo, em articulagdo e com sinergias também com o
Centro Nacional de Ciberseguranca, sendo que continuamente sdo ainda promovidas acdes de
comunicacao e formacao junto dos colaboradores e utilizadores da Justica.

Estas préaticas serdo mantidas no futuro e aprofundadas no sentido do reforco das capacidades de atuacao
no dominio especifico da Justi¢a, complementando e em articulagdo também com os Planos de Disaster
Recovery e Continuidade de Servigo, mas também em rede ao nivel da Administracdo Publica,
refletindo a Estratégia Nacional de Segurancga do Ciberespago, e também com entidades privadas e
internacionais que atuam neste dominio.

N&o é esperada nenhuma intervencao direta e especifica das iniciativas desta componente no dominio
da conectividade 5G.

Atendendo a heterogeneidade e especificidade das medidas e submedidas desta componente, a matriz
de risco apresentada neste documento deve ser considerada preliminar e de alto nivel, tendo-se
procedido a identificacdo dos principais riscos e de principais medidas de mitigacao.

Por essa razdo, a avaliacdo detalhada dos riscos de seguranca e ciberseguranca e respetivas medidas de
mitigacdo deverdo ser posteriormente detalhadas pelas entidades implementadoras e beneficiérias dos
respetivos projetos com as devidas adaptacdes. No &mbito das medidas que visam o financiamento de
beneficiarios finais, em sede de concursos para a atribuicdo desse financiamento, as entidades,
nomeadamente empresas, associacdes e entidades publicas, serdo solicitadas a indicar o cumprimento
da legislacdo e dos regulamentos nacionais e comunitérios aplicaveis ao tema da seguranca,
ciberseguranca e protecdo de dados, bem como a desenvolver essa anélise detalhada segundo as
matrizes e orientacGes da Comissdo Europeia nesta matéria.

Riscos de seguranca e ciberseguranca
R1 — Omissao de riscos especificos ao nivel dos projetos ou componentes dos mesmaos.

R2 — Ma utilizacdo de plataformas, software, redes e sistemas que causem quebras na ciberseguranca
dos mesmos e coloquem em risco, por exemplo, os dados alojados.

R3 — M4 concecéo e configuracdo de plataformas, software, redes e sistemas que causem quebras na
ciberseguranca dos mesmos e coloquem em risco, por exemplo, os dados alojados.

R4 — Interferéncia de terceiros em plataformas, software, redes e sistemas que coloquem em risco, por
exemplo, os dados alojados.

R5 — Participagédo de empresas subcontratadas na concegéo e gestdo.
R6 — N&o cumprimento das disposi¢des do RGPD.

R7 — Contratacdo de fornecedores considerados de alto risco ou que estejam impedidos de comercializar
ou exercer atividade na Unido Europeia

R8 — Dependéncia de fornecedores e tecnologias especificas (“vendor-locking”).

R9 — Falta de confianca de consumidores na utilizacao de plataformas e sistemas.
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R10 — Requisitos técnicos de ciberseguranca insuficientes ou incorretos.
R11 — Disrupgao de sistemas criticos.

R12 - Utilizacdo de plataformas, software, redes e sistemas que ndo tenham as atualizagdes de seguranca
mais recentes, fornecidas pelos fabricantes.

Medidas de mitigacao

M1 — Desenvolvimento de plano de risco detalhado, com medidas de mitigacdo especificas no &mbito
da efetiva concretizagdo da medida, submedida ou projeto.

M2 — Formacdo de ciberseguranca, de acordo com as melhores préaticas e recomendacdes e de acordo
com o nivel de responsabilidade do utilizador ou responsavel.

M3 — Especificagdes de ciberseguranca desenvolvidas e/ou auditadas com especialistas.
M4 — Articulagdo operacional e técnica com o Centro Nacional de Ciberseguranga.

M5 - Identificacdo do EPD da plataforma e/ou do EPD ao nivel da organizacdo
implementadora/beneficiario final.

M6 — Exigéncia de credenciagdo de seguranga por parte do fornecedor, adequada ao risco da plataforma
e ou do sistema.

M7 — Desenvolvimento de ac¢Ges de auditoria de cumprimento do Regulamento Geral sobre a Protecao
de Dados (RGPD) e de ciberseguranca a sistemas e plataformas.

M8 — Aplicacao de restri¢oes a fornecedores considerados de alto-risco.
M9 — Implementar sistemas de backup e/ou redundancia de sistemas criticos.

M10 — Especificagdes técnicas que permitam a apresentacdo de propostas alternativas em sede de
concurso e que impliquem, sempre que possivel, a interoperabilidade entre sistemas.

M11 — Aprovacéo de iniciativas de certificacdo em matéria de ciberseguranca.

M12 - Promoc¢do de mecanismos de atualizacdo automatica, nomeadamente através da utilizacdo de
solugoes “cloud by default”.

M13 — Utilizacdo de sistemas com fator de dupla autenticagdo e/ou identidade digital, como o caso da
Chave Movel Digital ou futuramente a elD.

Matriz de Risco — Identificagdo de riscos associados as medidas

Riscos
Investimento | Medida

R1|R2|R3|R4|R5|R6|R7|R8|R9|R10|R11|R12

Plataformas Digitais dos
Tribunais (inc. TAF e[X |X | X [X |X |X X X X |X
Insolvéncias)

TD-C18-i01 |Plataformas Digitais para
Ciclos de Vida dos
Cidaddos e das Empresas|X | X [X |X |X [X X [ X | X [X |X
(inc. recuperacao e
competitividade)
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Plataformas Digitais para a

Investigacdo Criminal

Forense

e

X

Plataformas de gestdo de
conhecimento

Reforco das Infraestruturas
Equipamentos

e

Tecnoldgicos

X

X

X

Nota: sdo apenas considerados riscos que no caso concreto e aplicado as medidas que tenham impacto

médio-elevado e/ou probabilidade média-elevada.

Matriz de Risco — Identificagdo de medidas de mitigacao associadas aos riscos:

Riscos Medidas

M1 M2 M3 | M4 | M5 M6 | M7 | M8 | M9 | M10 | M11 | M12 | M13
R1 X X
R2 X X X
R3 X X X X X
R4 X X X X X X X X X X
R5 X X
R6 X X X
R7 X X X
R8 X
R9 X X
R10 X X X X X X X X
R11 X X
R12 X X X X X X

Nota: para cada medida indicam-se apenas as principais
aplicacédo de outras.

medidas de mitigacdo, sem prejuizo de
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5. Projetos transfronteirigos e multinacionais

Pretende-se acelerar e evoluir a interoperabilidade de informacdo dos Registos Criminais na rede
European Criminal Records Information System (ECRIS), permitir-se a publicacdo e pesquisa de
decisdes judiciais com interoperabilidade através do European Case Law ldentifier (ECLI), agilizar a
troca de informacao entre entidades judiciarias com base no E-Codex e cooperar no &mbito da European
Car and Driving Licence Information System (EUCARIS), utilizacdo de recursos de identificacdo
transfronteirica (ex.: eIDAS), para além de uma maneira geral, sempre que aplicavel, disponibilizar
solugdes de interoperabilidade e facilitacdo de troca de informacdo, respeitante e em beneficio dos
cidaddos e empresas, entre os estados-membro tirando partido da Single Digital Gateway, ou no caso
do contexto do sistema Judicial por ex. através do portal e-Justice e/ou plataformas de cooperagdo
internacional.

6. Dimensdo Verde da Componente
Néo aplicavel.

7. Dimenséo Digital da Componente

A proposta de regulamento que estabelece o Mecanismo de Recuperagéo e Resiliéncia define como
objetivo que o plano de recuperagdo e resiliéncia de cada Estado-Membro deve alocar pelo menos 20%
da sua dotag&o a promocéo da transigdo digital.

A reforma e o investimento contemplado nesta componente constituem uma abordagem coerente e
coordenada para robustecer e tornar mais eficientes as relages dos cidaddos e empresas com o Estado
e reduzir os encargos e complexidades que inibem a atividade empresarial e assim impactam sobre a
produtividade.

As medidas propostas beneficiardo uma multiplicidade de agentes econdmicos, desde a propria
administracdo, habilitando-a a um funcionamento mais eficiente e a um melhor emprego de recursos
publicos e a uma melhor tomada de decisdo, aos cidadaos e as empresas, tornando 0s servicos mais
centrados no cidaddo, inclusivos, auténomos, inovadores e seguros, fortemente alavancados nas
solucdes digitais. Diversificando e modernizando a forma de servir cidadaos e empresas, mas mantendo
o foco na incluséo através de servicos em canais mais tradicionais e com redes mais capilares, este
pacote de reformas e investimentos permite ainda um reforco da coeséo social e territorial.

Deste modo, a reforma e o investimento integrados nesta componente estdo associados a categoria de
intervencgdo: 011quarter - Digitalizacdo dos sistemas judiciais, com um contributo de 100% para a meta
digital.

8. Nao causar danos significativos

As reformas e os investimentos incluidos nesta componente estdo, de forma geral, em linha com os
investimentos sustentaveis previstos no Regulamento (EU) 2020/852 (Taxonomia), em particular os
que se enquadram nos objetivos de transicdo digital com a consequente utilizacdo sustentavel de
recursos e prevencao e controlo da poluigdo, que advém da digitalizagdo de processos dos sistemas
judiciais.

Relativamente & Reforma, ndo estdo claras as implicagdes da sua concretizacdo ou das atividades
econdmicas abrangidas, em especifico no que se refere ao dominio dos “Licenciamentos setoriais
dissuasores do investimento”, ndo sendo também mencionadas as acOes especificas através do
investimento i1 - Justica econdmica e ambiente de negdcios. Dessa forma, torna-se necessario incluir a
avaliacdo DNSH a nivel da reforma.
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No que se refere aos restantes dominios da reforma, tendo em conta que a sua preconizagdo ndo envolve
custos e encontra concretizacdo no investimento, a avaliacdo do cumprimento do principio do DNSH
desta componente &, por isso, acautelada ao nivel do investimento .

Reforma TD-r33: Justica econémica e ambiente de neg6cios

Parte 1 da lista de controlo do principio de «ndo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos ambientais que
exigem uma avaliagdo substantiva da

medida com base no principio de «ndo | Sim | N&o | Justificar caso seja selecionada a opgao «N&o»

prejudicar significativamente»

Mitigacéo das alteragdes climaticas Considerando a natureza da Reforma TD-6 e em particular o
dominio “Licenciamentos setoriais dissuassores do investimento”

Adaptaco as alteragdes climaticas e a aposta na reducgdo da carga administrativa e regulamentar, com
potenciais alteragbes de procedimentos e alteragdes ao nivel dos

Utilizagao sustentavel e protecio dos regulamentos, poderdo verificar-se riscos relacionados com uma

recursos hidricos e marinhos diminuicdo efetiva das salvaguardas legais em matéria de
mitigacdo e adaptacdo as alteragbes climaticas; de utilizagdo

Economia circular, incluindo a sustentavel e protecdo dos recursos hidricos e marinhos; de

prevencdo e a reciclagem de residuos prevencdo e reciclagem de residuos; de prevencdo e controlo da

Prevencao e controlo da poluigio polui(_;éo do ar, solo e 4gua; de protecdo da biodiversidade e dos
ecossistemas.

Protecdo e restauro da biodiversidade Qualquer alteragdo ou simplificagdo dos processos a realizar no

e dos ecossistemas ambito da reforma mencionada, deve garantir que no caso dos
processos de Licenciamento Unico Ambiental (LUA), 0s mesmos
continuam a dar resposta integral aos Regimes Juridicos aplicaveis
no &mbito dos 6 objetivos ambientais em causa.
Nomeadamente, nos relativos a:
- EmissBes Industriais (REI), aprovado pelo Decreto-Lei n.
127/2013, de 30 de agosto, alterado pela Declaracéo de Retificacao
n.°45-A/2013, de 29 de outubro; Avaliacdes de Impacte Ambiental
(RJAIA), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 151-B/2013, de 31 de
outubro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 179/2015, de 27 de agosto,
pelo Decreto-Lei n.° 47/2014, de 24 de marco e pelo Decreto-Lei

N n.° 152-B/2017, de 11 de dezembro; Comércio Europeu de

Licencas de Emissdo de gases com efeito de estufa, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 38/2013, de 15 de marco, no que se refere a
instalacBes fixas; Emissdes para o Ar (REAR), previsto
no Decreto-Lei n.° 39/2018, de 11 de junho; por forma a garantir o
cumprimento do principio do «ndo prejudicar significativamente»
relativamente aos objetivos ambientais de mitigacdo e adaptagao as
alteracfes climaticas;

- Titulos de Utilizacao de Recursos Hidricos (TURH), previstos no
Decreto-Lei n® 226-A/2007, de 31 de maio e Producio de Agua
para Reutilizagdo (ApR), obtida a partir do tratamento de aguas
residuais, bem como da sua utilizagdo, aprovado pelo Decreto-Lei
n.0 119/2019, de 21 de agosto; Decreto-Lei n.° 108/2010, de 13 de
outubro e suas republicagBes, que estabelece o regime juridico das
medidas necessarias para garantir o bom estado ambiental do meio
marinho até 2020, transpondo para a ordem juridica interna a
Diretiva 2008/56/CE do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17
de junho, por forma a garantir o cumprimento do principio do «nédo
prejudicar  significativamente» relativamente & utilizagéo
sustentavel e protecdo dos recursos hidricos e marinhos;

- Gestdo de Residuos, previsto no Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5
de setembro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei n.° 73/2011,
de 17 de junho; Operagdes de Deposicdo de Residuos em Aterro e
as caracteristicas técnicas e 0s requisitos gerais a observar na
concecdo, licenciamento, construcdo, exploracéo, encerramento e
pos-encerramento de aterros, nos termos do Decreto-Lei n.°
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183/2009, de 10 de agosto, na sua atual reda¢ao; Licenciamento da
instalagdo e da exploragdo dos centros integrados de recuperacéo,
valorizagdo e eliminacdo de residuos perigosos, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 3/2004, de 3 de janeiro, alterado pelo Decreto-
Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro; Gestdo de Residuos das
ExploragGes de Depdsitos Minerais e de Massas Minerais, previsto
no Decreto-Lei n.° 10/2010, de 4 de fevereiro, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 31/2013, de 22 de fevereiro; Prevencdo de
Acidentes Graves (PAG) que envolvam substancias perigosas e a
limitacdo das suas consequéncias para 0 homem e o ambiente,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 150/2015, de 5 de agosto; por forma
a garantir o cumprimento do principio do «ndo prejudicar
significativamente» relativamente aos objetivos ambientais de
transicdo para uma economia circular e prevencéo e controlo da
poluicéo;

- Auvaliagdo de Impacte Ambiental (RJAIA), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 151-B/2013, de 31 de outubro, alterado
pelo Decreto-Lei n.° 179/2015, de 27 de agosto, pelo Decreto-Lei
n.° 47/2014, de 24 de margo e pelo Decreto-Lei n.° 152-B/2017, de
11 de dezembro; por forma a garantir o cumprimento do principio
do «ndo prejudicar significativamente» relativamente aos objetivos
ambientais de prote¢do da biodiversidade e dos ecossistemas.

- Outros aplicaveis no ambito destes objetivos ambientais e que
garantam o ndo comprometimento do principio do «ndo prejudicar
significativamente».

Investimento TD-C18-i01: Justica econdmica e ambiente de neg6cios

Parte 1 da lista de controlo do principio de «ndo prejudicar significativamente»

Indicar os objetivos ambientais que
exigem uma avaliagdo substantiva da
medida com base no principio de «n&o
prejudicar significativamente»

Sim

Justificar caso seja selecionada a opgdo «N&o»

Mitigacéo das alteragdes climaticas

Considerando que a medida se destina a reforcar a digitalizagdo dos
sistemas judiciais através de plataformas digitais e reforco das
infraestruturas e equipamento tecnoldgico, criando condigdes para
desmaterializacdo de processos, ndo sdo identificados ou nédo se
anticipam impactes negativos significativos, diretos ou indiretos,
ao longo do ciclo de vida das intervencdes a apoiar, relativamente
a este objetivo ambiental.

Adicionalmente, € ainda expectdvel que as aquisicdes de
equipamento tecnolégico, com potencial impacte no objetivo da
mitigacéo das alteracdes climéticas tendo em conta 0s consumos
energéticos associados e emissdes indiretas de gases com efeito de
estufa, sejam promovidas ao abrigo dos critérios em matéria de
contratos publicos ecolégicos da UE (para datacenter,
datawarehouse, sistemas videoconferéncia e outros aplicaveis),
optando por equipamentos mais eficientes do ponto de vista
energético. Como tal, considera-se que o principio de «ndo
prejudicar significativamente» é cumprido para este objetivo
ambiental.

A medida é elegivel para o dominio de intervencdo 0llquarter -
Digitalizacdo dos Sistemas Judiciais no anexo do Regulamento
MRR, com um coeficiente de 100% para o calculo do apoio aos
objetivos de transicdo digital e visa promover o reforco da
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digitalizacdo dos sistemas judiciais (através da implementagdo de
plataformas digitais dos servigos e reforco das infraestruturas e
equipamento tecnoldgico associados) que ndo constituem
atividades que comprometem este objetivo ambiental.

Adaptacéo as alteragdes climaticas

Considerando que a medida se destina a reforgar a digitalizaco dos
sistemas judiciais, ndo sdo identificados impactes negativos

X significativos, diretos ou indiretos, ao longo do ciclo de vida da

medida neste objetivo ambiental. Como tal, considera-se que o
principio de «ndo prejudicar significativamente» é assegurado.

Utilizacdo sustentavel e protecdo dos
recursos hidricos e marinhos

Considerando a natureza da medida e das intervencdes
contempladas, destinadas a reforcar a digitalizacdo dos sistemas
judiciais, ndo se antecipam riscos de degradacdo ambiental

X relacionados com a preservacdo da qualidade da agua e a presséo

sobre os recursos hidricos ao longo do ciclo de vida da medida
neste objetivo ambiental. Como tal, considera-se que o principio de
«ndo prejudicar significativamente» é assegurado.

Economia circular, incluindo a
prevencdo e a reciclagem de residuos

Prevencdo e controlo da poluicéo

A medida tem um impacto previsivel ndo significativo, no objetivo
ambiental da prevencéo e controlo da poluicdo do ar, da agua ou do
solo. Os efeitos diretos e os principais efeitos indiretos da medida,
ao longo do seu ciclo de vida, poderéo estar relacionados com a
produc¢do dos equipamentos necessarios para digitalizacdo dos
sistemas judiciais, assim como com a extracdo de matérias-primas
e materiais raros associada. Particularmente no que se refere a
intervengdo “Reforco das Infraestruturas e Equipamentos
Tecnoldgicos™, pelo equipamento de datacenter, datawarehouse,
sistemas videoconferéncia, entre outros. O mesmo principio de
impacte potencial pode ser aplicado ao fim de vida destes mesmos
materiais que constituem este equipamento.

Dada a natureza da medida, promovendo os procedimentos e boas
praticas ambientais nos processos de extracdo de matérias primas e
fim de vida dos materiais, considera-se que relativamente ao
objetivo em causa, é assegurado o principio de «ndo prejudicar
significativamente».

Protecdo e restauro da biodiversidade
e dos ecossistemas

Considerando a natureza da medida e das intervencOes
contempladas, destinadas a reforgar a digitalizacdo dos sistemas
judiciais, ndo se antecipam riscos de degradagdo dos ecossistemas

X | ouimpacte na biodiversidade ao longo do ciclo de vida das acdes a

apoiar. Como tal, considera-se que o principio de «ndo prejudicar
significativamente» é assegurado.

Parte 2 da lista de controlo do principio de «ndo prejudicar significativamente

Perguntas N&o | Justificagdo substantiva
Transicdo para uma economia circular, E expectavel que as aquisices de equipamento tecnolégico, para a
incluindo a prevencgdo e a reciclagem de concretizacdo do reforgo das infraestruturas, no ambito da digitalizagdo
residuos. Prevé-se que a medida: dos sistemas judiciais, sejam promovidas ao abrigo dos critérios em
. matéria de contratos publicos ecolégicos da UE (para datacenter,
i) conduzaaum aumento : . A PN
sianificativo da producio. da datawarehouse, sistemas videoconferéncia e outros aplicaveis) uma vez
SIgr ~ progucdo, ¢ que a concretizacdo do investimento é da responsabilidade de entidades
incineragdo ou da eliminag&o de X ol
p x publicas.
residuos, com excecédo da
incineracdo de residuos perigosos Adicionalmente, os equipamentos mencionados devem cumprir com 0S
ndo reciclaveis, ou requisitos definidos no Decreto-Lei n.° 12/2011 quando a sua concepgao
ii) dé origem a ineficiéncias ecologica, sempre que aplicavel, e seja assegurado que ndo contém as

significativas na utilizacdo direta

substancias perigosas listadas no Anexo Il da Diretiva n.° 2011/65/EU do
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ou indireta de qualquer recurso
natural em qualquer fase do seu
ciclo de vida que nédo sdo
minimizadas por medidas
adequadas, ou
venha a causar danos significativos e de
longo prazo no ambiente, no contexto da
economia circular?

Parlamento Europeu, transposta pelo Decreto-Lei n.° 79/2013, excepto
quando as concentragbes por peso ndo ultrapassam os valores
estabelecidos no mesmo.

Os equipamentos tecnol6gicos e outros deverao estar abrangidos por um
plano de gestdo de residuos que deve incluir ainda especificagdes técnicas
relativas a durabilidade, reparabilidade e reciclabilidade dos
equipamentos elétricos e eletrénicos a adquirir e instalar, de acordo com
as especificagdes do Decreto-Lei n.° 178/2006, Decreto-Lei n.° 67/2014 e
Decreto-Lei n.° 152-D/2017, pelo que n&o se prevé que a medida conduza
a um aumento significativo da producdo, da incineragdo ou da eliminagdo
de residuos, dé origem a ineficiéncias significativas na utilizagdo direta
ou indireta de qualquer recurso natural ou venha a causar danos
significativos e de longo prazo no ambiente.

Por outro lado, considerando que a medida visa apoiar a
desmaterializacdo de processos e digitalizacdo da informacdo nos
sistemas judiciais através de intervengdes com vista a implementagdo de
plataformas direcionadas, podera contribuir para o objetivo ambiental de
transicdo para uma economia circular, nos termos do artigo 13° do
Regulamento Taxonomia, através do uso mais eficiente de recursos como
o papel e prevencdo da poluigdo.

Ver Tabela 2: Impacto para a transicao climética e digital do Anexo 1.

9. Milestones, metas e calendarizacao
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Ver Tabela 1: Milestones e metas do Anexo 1
10. Financiamento e Custos

O custo estimado total da Componente “18-Justica econdmica e ambiente de negocios” corresponde ao
custo estimado total do Investimento TD-C18-i01: Justica econémica e ambiente de negdcios no
montante de 266,9 milhdes de EUR:

. Total
Projetos (M€)
a) Plataformas Digitais dos Tribunais (incluindo TAF e Insolvéncias) 40

b) Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidaddos e das Empresas
(incluindo recuperacédo e competitividade) 39
c) Plataformas Digitais para a Investigacdo Criminal e Forense 24
d) Plataformas de Gestdo de Conhecimento 53
e) Reforgo das Infraestruturas e Equipamentos Tecnol6gicos 112
Total 267

As Reformas e Investimentos previstos nesta Componente decorrem de um processo de modernizagdo
em curso na Justica desde 2016, enquadrado no Plano "Justica mais Proxima”, atualmente na sua
segunda edicdo 20|23. A abordagem metodoldgica adotada nos principais projetos de mudanga (por
exemplo Tribunal+), provou que as melhores solugdes para um problema complexo néo sdo deduzidas
na fase de planeamento de um projeto, mas antes no seu decorrer, com a adogdo de metodologias ageis,
provas de conceito, recurso a pilotos, avaliagbes e massificagdo, uma vez provada a melhor solugéo
face aos recursos e ao prazo util de acdo. Por outro lado, a melhoria da eficiéncia do Sistema de Justica
obriga a uma acéo conjunta e articulada em diferentes frentes, dada a multiplicidade de dependéncias
que existem entre as diferentes areas da Justica e as ndo menos complexas relagdes com diferentes
stakeholders, externos e internos, refletindo uma abordagem estratégica reconhecida em recente
avaliagéo da OCDE (OECD (2020), "Towards a smart justice system in Portugal", in Justice Transformation in Portugal:
Building on Successes and Challenges, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/35f1f017-en )

Os investimentos previstos nas cinco dimensdes apresentadas na tabela acima, desagregam-se em
cinquenta projetos de forma a ilustrar, com bastante razoabilidade, as despesas que as diferentes
tipologias de projetos necessitardo. Projetos de reengenharia e simplificacdo de processos, exigem
equipas multidisciplinares para diagndstico (As-Is / To-Be), pilotagem/desenvolvimento, adequagao
legislativa (quando aplicavel), gestdo de mudanca, formacédo e avaliagdo; projetos essencialmente de
ordem funcional e legislativa ou projetos de forte pendor tecnolégico (reforco ou reengenharia de
arquitetura de redes / comunicagdes e seguranca) requerem recursos especializados numa ou noutra
area, sendo que os equipamentos, o Hard/Soft serdo adquiridos na proporcionalidade habitualmente
requerida.
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Relativamente ao dimensionamento das equipas de desenvolvimento e sempre que aplicavel foi
realizada, para cada projeto, a estimativa do nimero, constituicdo e perfis das equipas a alocar. Os
valores/hora considerados e atribuidos aos 4 perfis de funcdes considerados sdo os tabelados pela
Agéncia da Modernizacdo Administrativa. I.P., Instituto que define as politicas de pre¢cos maximos
elegiveis no ambito de candidaturas SAMA2020. Ainda que com esta referéncia, é igualmente do
conhecimento comum que o valor/hora praticado por empresas ou especialistas de topo € muito
superior. Também aqui consideramos relevante, sobretudo para projetos que necessariamente terdo o
seu inicio em calendarios diferentes ao longo dos proximos anos, que se pondere como previsivel um
aumento substantivo do valor hora de RH do mercado. Na realidade, apenas o0 aumento da procura sobre
0 mercado comunitarios promovido pelo préprio PRR, ter4 um efeito potenciador sobre a procura de
especialistas e consequentemente sobre a sua escassez e valorizagéo.

Para o célculo do custo total estimado, contribuem 0s seguintes projetos, acrescentando-se aqui e para
cada qual a base da formulagdo do célculo do custo, reproduzindo o numero, dimensdo e perfis
associados a cada equipa de desenvolvimento:

a) Plataformas Digitais dos Tribunais (incluindo TAF e Insolvéncias)

i. Tribunal+ Digital 360 (fase Il do Tribunal+, atualmente em conclusdo da fase I) -
Desenvolvimento de servigos suportados em metodologias ageis para otimizacdo da
atividade nos Tribunais, incluindo evolucdo do Balcdo+ eletronico (servigos
online\remotos) ¢ Comarca+, para apoio aos 6rgdos de gestdo das comarcas (4,6 M€ o
equivalente a 66 880 horas de RH, [Consultor Funcional: 13 800 h, Consultor técnico ou
juridico: 49 538 h e Consultor Estratégico: 3 538 h], 1,38 M€ Equipamento/Hardware, e
0,69 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte:
Consultor Estratégico: 2 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 5 [FTE: 40%] e Consultor
Tecnoldgico ou Juridico: 11 [FTE: 70%] no prazo médio de execucao de 40 meses;

ii. Otimizacdo e modernizagdo da area da Insolvéncia (2,3 M€ o equivalente a 62 150 horas
de RH, [Consultor Funcional: 7 920 h, Consultor técnico ou juridico: 52 462 h e Consultor
Estratégico: 1 769 h], 0,04 M€ Equipamento/Hardware, e 0,04 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 5 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 30%] e
Consultor Tecnologico ou Juridico: 6 [FTE: 60%] no prazo médio de execucdo de 18
meses;

iii. Reforma do Estatuto dos Funcionarios Judiciais e assessoria aos magistrados - permitir a
adogdo de modelos flexiveis de organizacdo e gestdo do trabalho, foco no digital e
disponibilizacdo de um modelo de assessoria aos magistrados (1,1 M€ o equivalente a 29
400 horas de RH, [Consultor Funcional: 1 980 h, Consultor técnico ou juridico: 26 400 h
e Consultor Estratégico: 1 015 h], 0,04 M€ Equipamento/Hardware, e 0,03 M€ Software)
Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada
equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 2
[FTE: 20%] e Consultor Tecnolégico ou Juridico: 7 [FTE: 70%] no prazo médio de
execucdo de 18 meses;

iv. Otimizacdo e modernizagéo dos Tribunais Administrativos e Fiscais (1 M€ o equivalente
a 21 050 horas de RH, [Consultor Funcional: 12 740 h, Consultor técnico ou juridico: 6
708 h e Consultor Estratégico: 1 600 h], 0,02 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,02 M€
Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 6 sub projetos e que o perfil
de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 10%], Consultor Funcional:
2 [FTE: 40%] e Consultor Tecnolégico ou Juridico: 1 [FTE: 40%] no prazo médio de
execucdo de 18 meses;
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Modernizacdo dos Sl core judiciais (Magistratus, MP Codex, interfaces Unicos para
mandatarios e secretarias, Custas Processuais e Apoio Judiciario, BNI, BNA, STEPI+,
Controlo e auditoria a Administradores Judiciais, SISAAE, com atualizacdo do paradigma
tecnologico - digital por defini¢do) (14,4 M€ o equivalente a 289 000 horas de RH,
[Consultor Funcional: 11 600 h, Consultor técnico ou juridico: 269 723 h e Consultor
Estratégico: 7 677 h], 2,4 M€ Equipamento/Hardware, e 2,16 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 7 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 20%] e
Consultor Tecnolégico ou Juridico: 10 [FTE: 80%] no prazo médio de execucdo de 30
meses;

Moderniza¢do do Registo Criminal (inc. Integracdo com ECRIS e Sl dos Tribunais) (8,4
ME€ o equivalente a 174 110 horas de RH, [Consultor Funcional: 26 420 h, Consultor
técnico ou juridico: 141 908 h e Consultor Estratégico: 5 785 h], 1,56 M€
Equipamento/Hardware, e 0,54 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 6 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 1 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico
ou Juridico: 7 [FTE: 90%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Modernizagdo dos Sl de suporte a atividade dos Conselhos Superiores e Procuradoria-
Geral da Republica (1,9 M€ o equivalente a 45 480 horas de RH, [Consultor Funcional:
760 h, Consultor técnico ou juridico: 43 846 h e Consultor Estratégico: 877 h], 0,19 M€
Equipamento/Hardware, e 0,19 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 1 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 1 [FTE: 10%] e Consultor Tecnolégico
ou Juridico: 6 [FTE: 60%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Plataforma digital de gestdo de peritos de suporte a atividade judicial (1,7 M€ o equivalente
a 40 000 horas de RH, [Consultor Funcional: 4 800 h, Consultor técnico ou juridico: 33
508 h e Consultor Estratégico: 1 692 h], 0,11 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,16 M€
Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil
de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 20%], Consultor Funcional:
2 [FTE: 30%] e Consultor Tecnolégico ou Juridico: 6 [FTE: 70%] no prazo médio de
execucdo de 24 meses;

Plataforma Online de Aconselhamento Juridico Pré-litigio (1,6 M€ o equivalente a 38 620
horas de RH, [Consultor Funcional: 5 640 h, Consultor técnico ou juridico: 30 585 h e
Consultor Estratégico: 2 400 h], 0,08 M€ Equipamento/Hardware, e 0,09 M€ Software).
Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada
equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 2
[FTE: 40%] e Consultor Tecnol6gico ou Juridico: 5 [FTE: 80%] no prazo médio de
execucdo de 24 meses;

Tramitacdo judicial Digital-Only - intervencGes nos sistemas de informacéo de suporte a
tramitacao processual (1,3 M€ o equivalente a 33 740 horas de RH, [Consultor Funcional:
2 340 h, Consultor técnico ou juridico: 30 400 h e Consultor Estratégico: 1 000 h], 0,07
M€ Equipamento/Hardware, e 0,07 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 1 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 20%] e Consultor Tecnoldgico
ou Juridico: 8 [FTE: 70%] no prazo médio de execucao de 18 meses;

Simplificacdo das custas processuais (Fundamentalmente reforma juridica com grande
impacto nos SI e funcionamento do sistema judicial) (1,2 M€ o equivalente a 31 880 horas
de RH, [Consultor Funcional: 2 160 h, Consultor técnico ou juridico: 29 169 h e Consultor
Estratégico: 554 h], 0,05 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,06 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 1 [FTE: 40%] e
Consultor Tecnolodgico ou Juridico: 6 [FTE: 80%] no prazo médio de execucdo de 18
meses.
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b) Plataformas Digitais para Ciclos de Vida dos Cidadaos e das Empresas (incluindo
recuperacao e competitividade)

Vi.

Vili.

Empresa 2.0 ao servico da Economia - Ciclo de Vida da Empresa - Criacdo, gestdo,
encerramento (faléncia, insolvéncia), recuperacao, e-Residence para estrangeiros e RCBE
(6 M€ o equivalente a 153 230 horas de RH, [Consultor Funcional: 12 260 h, Consultor
técnico ou juridico: 136 000 h e Consultor Estratégico: 4 969 h], 0,3 M€
Equipamento/Hardware, e 0,34 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 3 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico
ou Juridico: 14 [FTE: 80%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Modernizacgdo dos Sl core registais, abrangendo o Comercial, Predial, Automavel, Civil,
integrando os principios do "Digital por definicdo" e "Declarag@o tnica" (13,7 M€ o
equivalente a 357 040 horas de RH, [Consultor Funcional: 21 920 h, Consultor técnico ou
juridico: 328 800 h e Consultor Estratégico: 6 323 h], 0,82 M€ Equipamento/Hardware, e
0,69 M€ Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 4 sub projetos e que
o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 10%], Consultor
Funcional: 3 [FTE: 30%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 17 [FTE: 80%] no prazo
médio de execucao de 36 meses;

Desenvolvimento de servigos digitais de registo para Portugueses no Mundo (3,7 M€ o
equivalente a 49 530 horas de RH, [Consultor Funcional: 7 100 h, Consultor técnico ou
juridico: 37 477 h e Consultor Estratégico: 4 954 h], 1,35 M€ Equipamento/Hardware, e
0,46 M€ Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que
o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 30%], Consultor
Funcional: 2 [FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 5 [FTE: 80%] no prazo
médio de execucao de 30 meses;

Cartéo de Cidadao: Solugdes alternativas de atendimento (3 M€ o equivalente a 59 080
horas de RH, [Consultor Funcional: 6 000 h, Consultor técnico ou juridico: 50 769 h e
Consultor Estratégico: 2 308 h], 0,6 M€ Equipamento/Hardware, e 0,3 M€ Software).
Estimamos para este projeto que a sua constitui¢do seja a seguinte: Consultor Estratégico:
2 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 50%] e Consultor Tecnol6gico ou Juridico:
19 [FTE: 70%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Renovagdo do parque de maquinas de recolha biométrica do Cartdo de Cidad&o (6,3 M€ o
equivalente a 4 170 horas de RH, [Consultor Funcional: 1 260 h, Consultor técnico ou
juridico: 1 938 h e Consultor Estratégico: 969 h], 5,29 M€ Equipamento/Hardware, e 0,82
ME Software). Estimamos para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte: Gestor
de Projeto / Consultor Estratégico: 1 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 1 [FTE: 30%] e
Consultor Tecnolodgico ou Juridico: 1 [FTE: 50%] no prazo medio de execucdo de 24
meses;

Sistema Integrado de Gestdo e Monitorizagdo da Atividade de Registos (2,4 M€ o
equivalente a 61 660 horas de RH, [Consultor Funcional: 4 800 h, Consultor técnico ou
juridico: 54 646 h e Consultor Estratégico: 2 215 h], 0,1 M€ Equipamento/Hardware, e
0,14 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte:
Consultor Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 30%] e Consultor
Tecnoldgico ou Juridico: 14 [FTE: 80%] no prazo médio de execucao de 30 meses;
Modernizagdo dos SI do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (1,5 M€ o
equivalente a 36 230 horas de RH, [Consultor Funcional: 3 000 h, Consultor técnico ou
juridico: 32 308 h e Consultor Estratégico: 923 h], 0,11 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,14
M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte:
Consultor Estratégico: 1 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 30%] e Consultor
Tecnoldgico ou Juridico: 8 [FTE: 70%] no prazo médio de execucdo de 36 meses;
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SI para nova plataforma de Registo da nacionalidade (1,4 M€ o equivalente a 37 000 horas
de RH, [Consultor Funcional: 1 680 h, Consultor técnico ou juridico: 34 462 h e Consultor
Estratégico: 862 h], 0,07 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,07 M€ Software). Estimamos
para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE:
10%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 20%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 12 [FTE:
70%] no prazo médio de execucédo de 24 meses;

Sistemas de informagdo para Fundagdes (0,8 M€ o equivalente a 22 170 horas de RH,
[Consultor Funcional: 1 120 h, Consultor técnico ou juridico: 20 677 h e Consultor
Estratégico: 369 h], 0,02 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 0,02 M€ Software). Estimamos
para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE:
10%], Consultor Funcional: 1 [FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 9 [FTE:
80%] no prazo médio de execucdo de 18 meses.

¢) Plataformas Digitais para a Investigagdo Criminal e Forense

Implementacdo de Interfaces e de atualizacdo de sistemas de intercecdo de suporte a
Investigacdo criminal (10,9 M€ o equivalente a 233 580 horas de RH, [Consultor
Funcional: 18 460 h, Consultor técnico ou juridico: 209 600 h e Consultor Estratégico: 5
523 h], 1,97 M€ Equipamento/Hardware, e 0,83 M€ Software). Estimamos que este projeto
seja subdividido em 4 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor
Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 40%] e Consultor Tecnolégico
ou Juridico: 16 [FTE: 90%] no prazo médio de execucgdo de 24 meses;

Modernizagdo dos Sistemas de suporte & Investigagdo Criminal, Pericias Informaticas e
Investigacdo Financeira (8,2 M€ o equivalente a 102 480 horas de RH, [Consultor
Funcional: 32 000 h, Consultor técnico ou juridico: 62 400 h e Consultor Estratégico: 8
077 h], 2,64 M€ Equipamento/Hardware, e 1,41 M€ Software). Estimamos que este projeto
seja subdividido em 7 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor
Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 4 [FTE: 30%] e Consultor Tecnolégico
ou Juridico: 3 [FTE: 80%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Modernizagdo dos sistemas e equipamentos da Medicina Legal sob o paradigma do Digital
by Default (3,7 M€ o equivalente a 91 530 horas de RH, [Consultor Funcional: 4 440 h,
Consultor técnico ou juridico: 85 385 h e Consultor Estratégico: 1 708 h], 0,22 M€
Equipamento/Hardware, e 0,37 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 2
[FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 17 [FTE: 90%] no prazo médio de
execucdo de 36 meses;

Modernizagdo da Comissdo de Protegao as Vitimas de Crimes (0,7 M€ o equivalente a 16
320 horas de RH, [Consultor Funcional: 2 100 h, Consultor técnico ou juridico: 13 569 h
e Consultor Estratégico: 646 h], 0,05 M€ Equipamento/Hardware, e 0,06 M€ Software).
Estimamos para este projeto que a sua constituicao seja a seguinte: Consultor Estratégico:
1 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 1 [FTE: 70%] e Consultor Tecnol6gico ou Juridico:
6 [FTE: 80%] no prazo médio de execucao de 18 meses.

d) Plataformas de Gestao de Conhecimento

Plataforma de Indicadores ¢ Estatisticas da Justica (7 M€ o equivalente a 161 060 horas de
RH, [Consultor Funcional: 18 600 h, Consultor técnico ou juridico: 133 231 h e Consultor
Estratégico: 9 231 h], 0,42 M€ Equipamento/Hardware, e 0,72 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 4 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 4 [FTE: 50%] e
Consultor Tecnolégico ou Juridico: 18 [FTE: 80%] no prazo médio de execucdo de 30
meses;
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Simplificacdo da linguagem das comunicacdes e servicos digitais para cidaddos e empresas
(6,1 M€ o equivalente a 130 540 horas de RH, [Consultor Funcional: 48 600 h, Consultor
técnico ou juridico: 77 785 h e Consultor Estratégico: 4 154 h], 0,19 M€
Equipamento/Hardware, e 0,68 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 8 [FTE: 60%] e Consultor Tecnolégico
ou Juridico: 10 [FTE: 80%] no prazo médio de execuc¢do de 30 meses;

Centro de competéncias para a Inovacdo e Transformacdo Digital (Hub Justica), para
especificacdo da estratégia e plano de inovacdo e transformacdo digital da Justica e
promocao de programas para estreitamento de relac6es da sociedade civil\empresarial (6,4
ME€ o equivalente a 120 060 horas de RH, [Consultor Funcional: 69 240 h, Consultor
técnico ou juridico: 32 462 h e Consultor Estratégico: 18 354 h], 0,3 M€
Equipamento/Hardware, ¢ 0,39 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 5 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor
Estratégico: 3 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 6 [FTE: 60%] e Consultor Tecnoldgico
ou Juridico: 4 [FTE: 40%] no prazo médio de execucao de 24 meses;

Desenvolvimento do sistema de informacdo de monitorizagdo da Estratégia Nacional de
Combate a Corrupgao (1 M€ o equivalente a 22 540 horas de RH, [Consultor Funcional: 3
000 h, Consultor técnico ou juridico: 17 231 h e Consultor Estratégico: 2 308 h], 0,07 M€
Equipamento/Hardware, ¢ 0,07 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituigdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 3 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 2
[FTE: 50%] e Consultor Tecnolégico ou Juridico: 8 [FTE: 70%] no prazo médio de
execucdo de 18 meses;

Plataforma Digital da Justica 2.0 - Evolucdo dos servicos digitais para cidaddos (e-
Registos), empresas (Empresa 2.0), tribunais (Tribunais. org), profissionais e stakeholders
da Justica, incluindo Plataforma de suporte aos processos de insolvéncia e recuperagdo
(interoperabilidade com STEPI+) (12,1 M€ o equivalente a 311 130 horas de RH,
[Consultor Funcional: 27 180 h, Consultor técnico ou juridico: 278 154 h e Consultor
Estratégico: 5 800 h], 0,58 M€ Equipamento/Hardware, e 0,74 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 4 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 3 [FTE: 10%], Consultor Funcional: 4 [FTE: 40%] e
Consultor Tecnolégico ou Juridico: 16 [FTE: 90%] no prazo médio de execucdo de 30
meses;

SMO - Supervision Management Office - Unidade de Supervisdo da Execugdo do PRR
Justica (5,2 M€ o equivalente a 91 230 horas de RH, [Consultor Funcional: 22 000 h,
Consultor técnico ou juridico: 39 077 h e Consultor Estratégico: 30 154 h], 0,32 M€
Equipamento/Hardware, ¢ 0,55 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 2 [FTE: 90%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 60%] e Consultor Tecnolégico
ou Juridico: 4 [FTE: 60%] no prazo médio de execucao de 53 meses;

Programa de apetrechamento tecnoldgico e de capacitacdo em teletrabalho (4,3 M€ o
equivalente a 16 250 horas de RH, [Consultor Funcional: 12 740 h, Consultor técnico ou
juridico: 1 754 h e Consultor Estratégico: 1 754 h], 2,76 M€ Equipamento/Hardware, e
0,73 M€ Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 3 sub projetos e que
o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 20%], Consultor
Funcional: 3 [FTE: 50%] e Consultor Tecnolégico ou Juridico: 1 [FTE: 20%] no prazo
médio de execucao de 18 meses;
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NotificacBes eletronicas a cidaddos e empresas, com integracdo com morada Unica digital
e com adaptagdes de todos os SI abrangidos (4,1 M€ o equivalente a 101 910 horas de RH,
[Consultor Funcional: 9 800 h, Consultor técnico ou juridico: 86 462 h e Consultor
Estratégico: 5 646 h], 0,2 M€ Equipamento/Hardware, e 0,23 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 40%] e
Consultor Tecnolodgico ou Juridico: 9 [FTE: 80%] no prazo médio de execucdo de 24
meses;

Plataforma de Gestdo e Acompanhamento do Teletrabalho e Organizacdo Dindmica de
Equipas (2,8 M€ o equivalente a 68 280 horas de RH, [Consultor Funcional: 6 700 h,
Consultor técnico ou juridico: 58 246 h e Consultor Estratégico: 3 338 h], 0,14 M€
Equipamento/Hardware, e 0,22 M€ Software). ESstimamos que este projeto seja
subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor
Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 30%] e Consultor Tecnol6gico
ou Juridico: 12 [FTE: 60%] no prazo médio de execucgdo de 24 meses;

Plataforma de suporte a producdo de atos normativos (com recurso a IA) (2,2 M€ o
equivalente a 52 770 horas de RH, [Consultor Funcional: 7 200 h, Consultor técnico ou
juridico: 43 262 h e Consultor Estratégico: 2 308 h], 0,12 M€ Equipamento/Hardware, e
0,16 M€ Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que
o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 10%], Consultor
Funcional: 3 [FTE: 30%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 6 [FTE: 80%] no prazo
médio de execucdo de 30 meses;

Plataforma de Servigos Comuns da Justica (2 M€ o equivalente a 44 590 horas de RH,
[Consultor Funcional: 7 360 h, Consultor técnico ou juridico: 33 846 h e Consultor
Estratégico: 3 385 h], 0,16 M€ Equipamento/Hardware, e 0,16 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 30%] e
Consultor Tecnologico ou Juridico: 6 [FTE: 70%] no prazo medio de execucdo de 24
meses.

e) Reforgo das Infraestruturas e Equipamentos Tecnol6gicos

Modernizacdo dos equipamentos tecnologicos e software de base do MJ (27,3 M€ o
equivalente a 135 960 horas de RH, [Consultor Funcional: 17 560 h, Consultor técnico ou
juridico: 108 615 h e Consultor Estratégico: 9 785 h], 10,05 M€ Equipamento/Hardware,
e 12,21 M€ Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 9 sub projetos e
que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 10%],
Consultor Funcional: 2 [FTE: 20%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 3 [FTE: 80%]
no prazo médio de execugdo de 30 meses;

Programa de facilitacdo de videoconferéncias (11,8 M€ o equivalente a 174 660 horas de
RH, [Consultor Funcional: 12 200 h, Consultor técnico ou juridico: 156 800 h e Consultor
Estratégico: 5 662 h], 3,99 M€ Equipamento/Hardware, e 1,74 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 20%] e
Consultor Tecnolégico ou Juridico: 10 [FTE: 90%] no prazo médio de execucao de 36
meses;

Sistemas de Informagdo de Gestdo das Entidades da Justica (11,8 M€ o equivalente a 252
440 horas de RH, [Consultor Funcional: 34 780 h, Consultor técnico ou juridico: 207 631
h e Consultor Estratégico: 10 031 h], 0,39 M€ Equipamento/Hardware, e 2,27 M€
Software). Estimamos que este projeto seja subdividido em 3 sub projetos e que o perfil
de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 30%], Consultor Funcional:
3 [FTE: 60%] e Consultor Tecnol6gico ou Juridico: 14 [FTE: 80%] no prazo médio de
execucdo de 40 meses;
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Plataforma de dados abertos da Justica (9,7 M€ o equivalente a 216 170 horas de RH,
[Consultor Funcional: 23 000 h, Consultor técnico ou juridico: 182 000 h e Consultor
Estratégico: 11 169 h], 0,52 M€ Equipamento/Hardware, e 1,39 M€ Software). Estimamos
gue este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o
seguinte: Consultor Estratégico: 3 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 3 [FTE: 60%] e
Consultor Tecnolégico ou Juridico: 19 [FTE: 70%] no prazo médio de execucdo de 40
meses;

Arquivos Digitais na Justica - Programa de criacdo, manutencdo e preservagdo em arquivo
digital de dados e informagcdao existente e preservacao digital do acervo historico da Justica
(9,4 M€ o equivalente a 216 140 horas de RH, [Consultor Funcional: 57 400 h, Consultor
técnico ou juridico: 145 231 h e Consultor Estratégico: 13 508 h], 0,41 M€
Equipamento/Hardware, e 0,52 M€ Software). Estimamos que este projeto seja
subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja 0 seguinte: Consultor
Estratégico: 3 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 6 [FTE: 70%] e Consultor Tecnol6gico
ou Juridico: 13 [FTE: 80%] no prazo médio de execucgdo de 30 meses;

Reconversdao do Data Center e criagdo do Centro de “Continuity of Service and Disaster
Recovery” (8,7 M€ o equivalente a 95 830 horas de RH, [Consultor Funcional: 20 880 h,
Consultor técnico ou juridico: 61 569 h e Consultor Estratégico: 13 385 h], 3,05 M€
Equipamento/Hardware, e 1,74 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 6 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 6
[FTE: 50%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 10 [FTE: 80%] no prazo médio de
execucdo de 48 meses;

Robustecimento das infraestruturas de comunicagéo e computagdo (incluindo transition-
to-cloud) (8,1 M€ o equivalente a 117 760 horas de RH, [Consultor Funcional: 24 300 h,
Consultor técnico ou juridico: 74 769 h e Consultor Estratégico: 18 692 h], 0,41 M€
Equipamento/Hardware, e 2,84 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 6 [FTE: 40%], Consultor Funcional: 5
[FTE: 60%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 12 [FTE: 80%] no prazo médio de
execucdo de 48 meses;

Centro de Operacg0es de Gestdo e de Monitorizacdo de Sistemas e de Ciberseguranca (6,4
ME o equivalente a 91 080 horas de RH, [Consultor Funcional: 19 200 h, Consultor técnico
ou juridico: 57 108 h e Consultor Estratégico: 14 769 h], 0,38 M€ Equipamento/Hardware,
e 2,24 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua constituicdo seja a seguinte:
Consultor Estratégico: 4 [FTE: 60%], Consultor Funcional: 4 [FTE: 80%] e Consultor
Tecnoldgico ou Juridico: 10 [FTE: 90%] no prazo médio de execucdo de 40 meses;
Gestdo de Identidades Digitais (5,6 M€ o equivalente a 134 090 horas de RH, [Consultor
Funcional: 14 800 h, Consultor técnico ou juridico: 114 523 h e Consultor Estratégico: 4
769 h], 0,26 M€ Equipamento/Hardware, e 0,56 M€ Software). Estimamos que este projeto
seja subdividido em 3 sub projetos e que o perfil de cada equipa seja o seguinte: Consultor
Estratégico: 1 [FTE: 30%], Consultor Funcional: 2 [FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico
ou Juridico: 9 [FTE: 70%] no prazo médio de execucao de 36 meses;

Centro de Contacto da Justica com multi-canais digitais (4,7 M€ o equivalente a 63 990
horas de RH, [Consultor Funcional: 42 300 h, Consultor técnico ou juridico: 14 462 h e
Consultor Estratégico: 7 231 h], 0,24 M€ Equipamento/Hardware, ¢ 1,41 M€ Software).
Estimamos para este projeto que a sua constitui¢do seja a seguinte: Consultor Estratégico:
4 [FTE: 40%], Consultor Funcional: 12 [FTE: 70%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico:
4 [FTE: 80%] no prazo médio de execucao de 30 meses;

Service Desk da Justica (4,5 M€ o equivalente a 61 270 horas de RH, [Consultor Funcional:
40 500 h, Consultor técnico ou juridico: 13 846 h e Consultor Estratégico: 6 923 h], 0,23
M€ Equipamento/Hardware, e 1,35 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 3 [FTE: 50%], Consultor Funcional:
11 [FTE: 80%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 4 [FTE: 70%] no prazo médio de
execucdo de 30 meses;
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xii.  Plataformas para a Recuperacdo e Gestdo de Ativos da Justiga (3,6 M€ o equivalente a 88
980 horas de RH, [Consultor Funcional: 8 500 h, Consultor técnico ou juridico: 76 708 h
¢ Consultor Estratégico: 3 769 h], 0,17 M€ Equipamento/Hardware, e 0,26 M€ Software).
Estimamos que este projeto seja subdividido em 2 sub projetos e que o perfil de cada
equipa seja 0 seguinte: Consultor Estratégico: 2 [FTE: 20%], Consultor Funcional: 3
[FTE: 40%] e Consultor Tecnoldgico ou Juridico: 12 [FTE: 80%)] no prazo médio de
execucdo de 24 meses;

xiii. Elabora¢do do Plano Tecnoldgico de Equipamentos e Infraestruturas da Justica -
Elaboragdo (0,3 M€ o equivalente a 7 820 horas de RH, [Consultor Funcional: 900 h,
Consultor técnico ou juridico: 6 000 h e Consultor Estratégico: 923 h], 0 M€
Equipamento/Hardware, ¢ 0 M€ Software). Estimamos para este projeto que a sua
constituicdo seja a seguinte: Consultor Estratégico: 1 [FTE: 50%], Consultor Funcional: 1
[FTE: 50%] e Consultor Tecnol6gico ou Juridico: 4 [FTE: 80%] no prazo médio de
execucdo de 12 meses.

Ver Tabela 3: Custo estimado do plano do Anexo 1

Unidade: milhdes de EUR

Investimento 2021 | 2022 (2023 [2024 |2025 |2026 | TOTAL

TD-C18-i01: Justica Econdmica e ambiente

g 13 80 89 54 31 0 267
de negdcios

Nota complementar

Na realizacdo das estimativas de investimento para o PRR foi fundamental considerar iniciativas de
natureza equivalente que nos Ultimos anos foram concretizadas na Justica (e.g. Plano Justica mais
Proxima; Plataforma Digital da Justiga; pilotos das aplicagdes moveis “Meu Tribunal” ou “App
tribunal+”; o piloto de impresséo, envelopagem, expedicao postal e tratamento automético do retorno a
decorrer em alguns tribunais; o Tribunal+; vérias iniciativas de capacitagdo dos utilizadores dos Sl da
justica), por parte de diversos organismos da area da justica.

Por regra, o Ministério da Justica — atraves dos servicos competentes e mais vocacionados para atuar
nas dimensdes em causa, e em alguns casos, mais estratégicos, pelo menos nas fases iniciais,
diretamente pelos gabinetes governamentais - coordenard os trabalhos, sendo que existem diversas
iniciativas, que por se tratarem da instanciacdo na Justica da concretizacdo de medidas bilaterais com
outras entidades da Administracdo Publica ou de natureza transversal, que serdo acompanhadas e
articuladas em conjunto com outras entidades.

Desde o primeiro momento serdo envolvidos todos os stakeholders determinantes — internos e externos
a Justica -, fazendo uso das suas capacidades e recursos proprios, sendo frequentemente necessario
reforcar os meios através da contratacdo de servicos externos, nomeadamente quando estdo em causas
atividades que dependem de um conhecimento especializado e do qual ndo exista competéncia na
Justica ou na Administracdo Publica, ou quando for necessario escalar as capacidades devido a cadéncia
ou dimensao de cada um dos projetos em causa.

Para o efeito foram consideradas as referéncias de perfis e respetivos custos (tabela AMA) considerados
nOS processos aquisitivos que vao sendo promovidos, dos quais se destacam por ex. 0s seguintes:

e  Gestor de Projeto — 65.00€/hora

e  Consultor tecnoldgico — 32,50€/hora
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Consultor Funcional — 50.00€/hora
Consultor Estratégico — 62,50€/hora
Webdesigner — 32,50€/hora

Outras referéncias

Estdo cobertas todas as areas da Justica, sendo que, em cada caso de projeto especifico, dependendo do
seu ambito e abrangéncia, do seu publico-alvo e responsaveis envolvidos, das etapas e recursos de que
depende, foram considerados os fatores que caracterizam o contexto em que se enquadra, seja ele
transversal a Justica ou focado num aspeto muito especifico, tendo sido aplicadas as seguintes
referéncias (sempre que possivel anualizadas considerando as especificidades individuais ou noutros

Consultor Juridico — 32,50€/hora

Formacéo - 30 € /hora

Inclusdo Social - 30 € /hora

Investigacao e desenvolvimento - 100 € /hora

casos por aproximacdes a média\moda\mediana\etc.):

# Tribunais: 400

# Conservatorias: 434

# Edificios da Justica: 1000

# Departamentos de Investigagdo Criminal: 16

# Gabinetes Médico Legais e Forenses: 27

# Oficiais de Justica: 6.873

# Juizes: 1.743

# Magistrados do MP: 1.292

# Advogados: 35.911

# Solicitadores: 4.391

# Agentes de execucdo: 1.143

# Administradores Judiciais: 350

# Equipas de vigilancia eletronica: 10

# Colaboradores da PJ: 2443

# Colaboradores do INMLCF: 329

# Colaboradores do INPI: 108

# Colaboradores do IRN: 4.658

# Colaboradores do IGFEJ: 267

# Colaboradores da DGAJ: 7726

# Colaboradores da DGPJ: 91

# Colaboradores do CEJ: 89

# Colaboradores da SGMJ: 75

# Comarcas judiciais: 23

Média de processos entrados\findos\pendentes por juiz: 291\363\495
Média de processos entrados\findos\pendentes por magistrado do MP: 342\343\157
Média de processos entrados\findos\pendentes por funcionario judicial: 138\157\155
# Processos judiciais entrados\findos\pendentes: 502.494\626.304\851.879
# Assentos lavrados no Registo Civil: 257.046

# Atos celebrados no Registo Predial: 67.597

# Inscrigdes no Registo Comercial: 220.043

# Atos praticados no Registo Automdvel: 6.031.589

# Atos praticados no Notariado: 279.682

# Diligéncias judiciais: 650.000

# Videoconferéncias judiciais: 25.000
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# Gravacdes audio de diligéncias judiciais\dura¢do média: 1M\9,2 minutos

# Certificados do Registo Criminal emitidos: 1,2 M

# Espacos de tribunais para realizacéo de diligéncias: 700

# CertidOes judiciais emitidas: 60.000

# Custo médio de objeto postal: 2,35€

Tempo médio de vida util de equipamentos individuais de produtividade (ex.: portateis): 5 anos

A Gestéo (SMO) de um programa ambicioso e exigente quanto o presente, seguramente nunca realizado
com a mesma dimenséo e complexidade no passado, requer igualmente a constituicdo de uma Unidade
de Supervisdo da Execucdo do PRR Justica. Esta, para além de apoiar os organismos envolvidos na
monitorizacdo da execucdo, apoiard, sempre que aplicdvel, a preparacdo dos instrumentos de
contratacdo exigiveis e a gestdo dos projetos, competéncias que escasseiam e que se exigem, pelas
dimensdes e prazos associados.

A calendarizacdo da execucdo financeira das medidas e projetos, foi assim prevista, assente dos

pressupostos referidos, na complexidade das matérias e na capacidade de execucdo dos organismos
envolvidos.
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